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RESUMEN
Actualmente la Educacion representa un gran desafio y oportunidad para las sociedades del
Siglo XXI, ya que se ve influenciada por el mundo del conocimiento y por el de los valores,
por las legitimas expectativas de los individuos y por las exigencias sociales. Nunca como
en los actuales tiempos ha sido mas necesaria la convergencia entre esas dimensiones
esenciales de la Educacion; nunca ha sido tan evidente que calidad y equidad, desarrollo
economico y cohesion social, no son elementos contrapuestos, sino objetivos ineludibles, a
la vez complementarios del quehacer de nuestras sociedades. La sociedad y el conocimiento
se configuran en un permanente cambio, y por ello demandan estudiantes y profesionales con
mayores niveles de comprension y desarrollo de competencias; con capacidad para plantear
y resolver problemas; con iniciativa y actitudes emprendedoras; con capacidades para crear
y operar procesos y tecnologias que contribuyan al crecimiento y desarrollo econémico del
estado y el pais. La universidad, a partir de su modelo educativo considera una formacién
centrada en el estudiante y la instrumentacion de estrategias, programas y medios
innovadores y de vanguardia con el uso de la tecnologia aplicada a la educacion que permita
un desarrollo pleno del proceso de ensefianza-aprendizaje. Los proyectos desarrollados en el
aula, como actividad de ensefianza-aprendizaje, son una moderna manera de entrenar a los
universitarios en una actividad profesional especifica, al mismo tiempo, promover
actividades de docencia e investigacion para vincular proyectos que propicien el desarrollo
de sus capacidades con responsabilidad, compromiso y valores humanos hacia la sociedad.
El objetivo de esta investigacion de tipo descriptiva, fue obtener informacion relevante sobre
experiencias de aprendizaje en el aula, mediante elaboracion de proyectos desarrollados en
los periodos 2015-1 al 2017-2 que integren la docencia-investigacion y vinculacion, para
fortalecer el perfil de egreso de los estudiantes del programa de Licenciatura en Sistemas
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Administrativos de la Unison, Campus Santa Ana. El objetivo se cumplié va que los
estudiantes si lograron comprender la importancia de aplicar en su conjunto, esos tres
elementos por los proyectos elaborados en el aula. La muestra fue de noventa y dos alumnos
participantes que han cursado los Talleres de Proyectos de Inversion y de Proyectos
Integradores durante esos periodos, de los cuales solo 61 estudiantes participaron en Ferias
de Creatividad o Certamen Biho Innova-T en los periodos: 2015-2 (36 participantes) y 2016-
2 (25 participantes); excluyendo a 31 estudiantes del periodo 2017-2 (21 participantes del
grupo matutino y 10 del grupo vespertino) del total. Se utilizd como instrumento un
cuestionario disefiado por Ortega (2015), que incluye ocho interrogantes, de las cuales dos
contuvieron escalas de Likerf con 26 items, cinco preguntas fueron de opcion miltiple y una
pregunta abierta para sugerencias con la finalidad de obtener informacién relevante sobre
experiencias de aprendizaje en el aula, mediante la elaboracion de Proyectos que integren a
la Investigacion y Vinculacion para la adquisicién de Competencias profesionales, utilizando
las estrategias didacticas docentes de: Aprendizaje orientado a proyectos y Aprendizaje
colaborativo. El presente estudio si tuvo limitaciones, ya que en el periodo 2017-1 al 2017-
2, hubo 31 alumnos que realizaron seis proyectos en equipos de trabajo. sin embargo, no
pudieron presentar los resultados de los mismos en la Feria de Creatividad y Vinculacion
Universitaria (actualmente Certamen Biiho Innova-T), por motivos de cambio de Rector y de
la Coordinacion de Programas de Emprendedores Universitarios (PEU-Unison), Unidad
Centro, postergindose ese evento a futuro; sin embargo se pudo constatar, de que en su
mayoria, los alumnos de esa licenciatura manifestaron estar satisfechos con la formacion que
recibieron en sus estudios profesionales en los Talleres de Proyectos de Inversion y Taller de
Proyectos Integradores, ya que han validado como muy favorable sus experiencias de

aprendizaje por medio de las diversas actividades y metodologias desarrolladas en el aula
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universitaria, lo cual les motiva en el 4mbito educativo, profesional, cultural, personal y
social. En cuanto al desarrollo de sus competencias y habilidades (de 14 mencionadas), han
logrado ubicar la mayoria planteadas en el estudio mediante el aprendizaje por proyectos y
de aprendizaje colaborativo, y que pueden ser de aplicacion en su desempeiio laboral. Los
alumnos que trabajaron con proyectos presentaron mayor motivacion, mejor relacion con su
maestra y abordaron temas transversales hacia otras asignaturas; ya que la mayoria de los
estudiantes expresaron el haber obtenido experiencias gratas de haber sido seleccionados y
ganadores en diferentes convocatorias de la Feria de Creatividad y Vinculacién Universitaria,
previo al haber llevado los Talleres de Proyectos de Inversion y de Proyectos Integradores.
Aun asi se recomienda que en esos talleres se sigan centrando en el proceso de aprendizaje
critico y colaborativo, que incida en el desarrollo de las competencias, habilidades, valores y
actitudes, para que los estudiantes universitarios logren obtener una formacion académica
integral de acuerdo a las necesidades que la sociedad demanda y poder fortalecer el perfil de
egreso de los estudiantes del programa de Licenciatura en Sistemas Administrativos de la
Unison, Campus Santa Ana, sobre todo en el drea de emprendurismo; también se recomendd
extender dicha investigacion a nivel institucional con el Programa de Emprendedores
Universitarios (PEU-Unison), con el objeto de que se motive o apoye mas a la difusion,
colaboracién, recursos para los estudiantes y de docentes que facilitan la labor de ensefianza-
aprendizaje a base de proyectos en el aula y la necesidad de dar seguimiento al programa de
emprendedores universitarios en todos los campus, con el objeto de posibilitar la motivacion
y participacion activa de sus estudiantes en Ferias de Creatividad Universitaria o Certamenes
Biiho Innova-T, como se hizo durante catorce convocatorias continuas hasta el periodo 2016-
2, en el cual se realizaron miles de proyectos universitarios en los diferentes Campus de la

Universidad de Sonora.



INTRODUCCION

Actualmente la Educaciéon representa un gran desafio y oportunidad para las
sociedades del Siglo XXI, ya que se ve influenciada por el mundo del conocimiento y por el
de los valores, por las legitimas expectativas de los individuos y por las exigencias sociales.
Nunca como en los actuales tiempos ha sido mds necesaria la convergencia entre esas
dimensiones esenciales de la Educacion; nunca ha sido tan evidente que calidad y equidad,
desarrollo econémico y cohesion social, no son elementos contrapuestos, sino objetivos
ineludibles, a la vez complementarios del quehacer de nuestras sociedades.

La sociedad y el conocimiento se configuran en un permanente cambio, y por ello
demandan estudiantes y profesionales con mayores niveles de comprension y desarrollo de
competencias; con capacidad para plantear y resolver problemas; con iniciativa y actitudes
emprendedoras; con capacidades para crear y operar procesos y tecnologias que contribuyan
al crecimiento y desarrollo econémico del estado y el pais.

La universidad, a partir de su modelo educativo considera una formacién centrada en
el estudiante y la instrumentacion de estrategias, programas y medios innovadores y de
vanguardia con el uso de la tecnologia aplicada a la educacion, que permita un desarrollo
pleno del proceso de ensefianza — aprendizaje.

Seglin Martinez (2002), se debe aceptar que hoy en dia el trabajo de la universidad va
mas all4d de sus funciones tradicionales de docencia, investigacion y extension. Ella puede
ademas llegar a influir poderosamente en los modelos y en las orientaciones del desarrollo
econdmico e industrial, social y cultural de las regiones donde est4 insertada.

Ademias, el enfoque por competencia y el constructivista estan pensados para formar

profesionistas que sean competentes y que ello les permita desarrollarse en un ambiente

complejo y competitivo y dar soluciones que respondan a problematicas reales de las
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organizaciones que nos rodean. Por lo qué. es importante fomentar en los estudiantes una
cultura mas critica y reflexiva en su educacion universitaria, la cual les permita potencializar
su capacidad creativa, al enfrentarlos a la solucion de problemas reales.

Los proyectos desarrollados en el aula, como actividad de ensefianza- aprendizaje,
son una moderna manera de entrenar a los estudiantes en una actividad profesional concreta,
como es el caso del presente estudio, en que la formacién de Licenciados en Sisternas
Administrativos requiere conocimientos teéricos, pero principalmente practicos; ya que en
la Universidad de Sonora, Campus Santa Ana se imparten en el VIII semestre el Taller de
Proyectos de Inversion y en el IX semestre el Taller de Proyectos Integradores, ambos talleres
promueven actividades de investigacion y vinculacion para desarrollar proyectos que
propicien el desarrollo de capacidades con responsabilidad, compromiso y valores humanos
que los egresados de esa institucién universitaria deben adquirir.

Ademds, los productos de esos talleres se exponen en la Feria de Creatividad y
Vinculacion Universitaria “Convergencia de Ideas” o Certamen Biho Innova-T, que durante
catorce afios ha promovido la Universidad de Sonora en la Unidad Centro, donde convergen
proyectos de distintas categorias y de diferentes licenciaturas, siendo el Campus Santa Ana,
uno de los privilegiados en haber obtenido merecidos reconocimientos por colaborar e
impulsar a su vez, el Programa de Emprendedores Universitarios (PEU-Unison).

El objetivo general de esta investigacién fue obtener informacion relevante sobre la
importancia en experiencias de aprendizaje en el aula, mediante elaboracion de proyectos
desarrollados en los periodos 2015-1 al 2017-2, que integren la investigacitn y vinculacion,
para la adquisicion de competencias profesionales y a la vez, fortalecer el plan de estudios

del programa de Licenciatura en Sistemas Administrativos de la Unison, Campus Santa Ana.




REVISION DE LITERATURA
Aprendizaje colaborativo y por proyectos.

El método de trabajo por proyectos, forma parte de lo que Garcia-Valcarcel (2009)
denomina como modelo interactivo y los autores Hung y Nichani (2002), como comunidades
de aprendizaje. Entre los elementos que conforman dicho modelo, se contemplan el
aprendizaje basado en proyectos y el aprendizaje colaborativo.

El trabajo organizado en proyectos permite integrar la teoria y la practica; potenciar
las habilidades intelectuales superando la capacidad de memorizacion; promover la
responsabilidad personal y de equipo al establecer metas propias; asi como fomentar el
pensamiento autocritico y evaluativo. Ademas, el aprendizaje colaborativo se concibe como
un acto social en donde deben imperar el didlogo en la construccion del conocimiento y la
reflexién para cuestionarse la realidad (Garcia-Valcarcel, 2009).

Eco (1977), menciona que "se puede aprovechar la ocasion de una tesis o proyecto
(aunque el resto del periodo universitario haya sido desilusionante o frustrante) para
recuperar el sentido positivo y progresivo del estudio, no entendido como una cosecha de
nociones, sino como una elaboracion critica de una experiencia, como adquisicion de una
capacidad (buena para la vida futura) para localizar los problemas, para afrontarlos con
método y para exponerlos, siguiendo ciertas técnicas de comunicacion”.

El aprendizaje basado en proyectos consiste en enfocar actividades individuales y en
equipo, relacionadas con “aprender a aprender juntos™, resolver problemas educativos reales,
poniendo en practica los conocimientos recién adquiridos y buscar solucionar o desarrollar
proyectos en forma integrada (Ramirez, 2012).

La contribucién de estudios realizaos por Diaz-Barriga (2005), y de De Fillippi

(2001), permiten afirmar que el trabajo por proyectos facilita la integracion del conocimiento
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y su aplicacion a situaciones de la realidad. Dicha integracion se da a partir de la asignacién
de una tarea con objetivos especificos o ensefianza programada (conocimiento explicito), y
su relacién con un tdépico o problema real, o bien cuestionamientos derivados de la
interpretacion de la experiencia (conocimiento tacito).

Por su parte, Brooks-Young (2005), propone que las actividades para el aprendizaje
basado en proyectos deberan estar ligadas al curriculo, planeadas para desarrollarse en un
periodo de tiempo limitado y vinculadas con el trabajo académico diario. Como se observa,
el trabajo por proyectos no se plantea como una actividad suplementaria a los contenidos u
objetivos de aprendizaje, sino como una guia que interrelaciona la adquisicion de
conocimientos con la solucion creativa de problemas reales.

En opinion de Maldonado (2007), el aprendizaje cuando se emplea en el trabajo
colaborativo, no surge espontaneamente; es decir, no se dan mecanismos cognitivos distintos,
a los que se dan en la persona cuando el aprendizaje se produce individualmente; solamente
asignando a los estudiantes tareas para realizar en grupo. Por lo tanto, no debe pensarse que
la colaboracién es el mecanismo que causa el aprendizaje; porque el aprendizaje que se
espera obtenga los miembros del grupo, solo se dara cuando se logre que la interaccion sea
de calidad, que propicie el intercambio de ideas y el encuentro de opiniones con los otros.

En opinioén de Zabala (2008), el método de proyectos es una de las alternativas mas
viables para el desarrollo de competencias en los alumnos, ya que permite poner en juego
conocimientos, habilidades y actitudes a través del desarrollo de las actividades que se
desprenden de su planteamiento y realizacion. Tiene su origen en la arquitectura y como tal
es una vision anticipada de lo que se quiere alcanzar. Hay una gran cantidad de fuentes que

hacen aportaciones sobre su uso como recurso pedagdgico en la educacion por competencias,

la mayoria de ellas basadas originalmente en los planteamientos de Kilpatrick, para quien el
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punto de partida del es el interés y el esfuerzo. El maestro tendra que aprovechar las energias
individuales, naturalmente dispersas, canalizadas e integradas hacia un objetivo concreto.
Para el autor citado, una buena ensefianza se da cuando los chicos vy las chicas pueden
moverse de acuerdo con sus intenciones y aglutinan sus esfuerzos y deseos hacia objetivos
claramente definidos segin unos ideales y valores.

Zavala y Arnau (2008), manifiestan que, para Kilpatrick el proyecto es una "actividad
previamente determinada”, la intencion predominante de la cual es una finalidad real que
orienta los procedimientos y les confiere una motivacién", "un acto problematico, llevado
completamente a su ambiente natural". El método de proyectos designa la actividad
espontanea y coordinada de un grupo de alumnos que se dedican metddicamente a la
ejecucion de un trabajo globalizado, de este modo, tienen la posibilidad de elaborar un
proyecto en comiin y de ejecutarlo, sintiéndose protagonistas en todo el proceso y
estimulando la iniciativa responsable de cada uno de los participantes en el seno del grupo.

Baca (2003), describe en forma general la conceptualizacion de proyecto, como: la
bisqueda de una solucion inteligente al planteamiento de un problema a resolver, entre
muchas, una necesidad humana. En esta forma puede haber diferentes ideas, inversiones de
diferentes montos, tecnologias y metodologias con diferentes enfoques, pero todas ellas
destinadas a resolver las necesidades del ser humano en todas sus facetas, como pueden ser:
educacion, alimentacion, salud, ambiente, cultura, entre otros.

Ademas, Baca (2003), los clasifica para efectos de evaluacion y andlisis de
factibilidad en las siguientes categorias: a) Proyectos Econémicos de Beneficio Privado o

Negocios, los cuales buscan obtener una ganancia o utilidad para el productor, mediante la

venta de un bien o servicio a la comunidad, por ejemplo: una microempresa productora de

zapatos. El criterio basico de evaluacién de este tipo de proyectos es la rentabilidad privada.
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Comunmente se le denomina evaluacion financiera de proyectos, b) Proyectos Econdmicos
de Beneficio Comiin o Proyectos Sociales no Subsidiados: son los que buscan satisfacer una
necesidad de la comunidad a través del suministro de un bien o servicio, por ejemplo: el
suministro de agua potable o energia a la comunidad, mediante el pago de una tarifa o una
contribucion. Los criterios bésicos de evaluacion de este tipo de proyectos son: la
contribucién al bienestar global de la sociedad y la produccion del bien o servicio al costo
mas bajo posible para los usuarios, teniendo en cuenta su capacidad de pago. Aunque sus
beneficios son cuantificables en términos monetarios, a diferencia de los primeros, el lucro o
la ganancia no es el criterio de evaluacion, sino la rentabilidad social del proyecto, 6sea, el
beneficio econémico que la sociedad deriva de €l y de la contribucion del proyecto al
bienestar social global del pais y, ¢) Proyectos Sociales Subsidiados: Como los econdmicos,
comunmente se les denominan evaluacion economica, buscan satisfacer una necesidad social
comunitaria, pero a diferencia de ellos, no hay un cobro a la poblacion porque el beneficio
no es ficilmente cuantificable en términos monetarios, por ejemplo: la construccién de un
parque recreacional de libre acceso para la poblacién. Los criterios de evaluacién en este tipo
de proyectos son: el beneficio comunitario medido a través de uno o varios indicadores de
impacto social y la produccion del bien o servicio al costo més bajo posible. Cominmente se
le denomina evaluacion de proyecto social (Baca, 2003).

Seglin Knoll (s/f), se distinguen dos formas de poner en prictica un trabajo por
proyectos. El primero, consiste en proporcionar inicialmente las nociones y habilidades
necesarias y luego éstas se aplican en un proyecto concertado. En el segundo acercamiento
no hay instruccion previa, el proceso consiste en elegir una idea y abordar, en consecuencia,

los conocimientos que hacen falta para resolver el problema. En ambas modalidades la



reflexion se integra en todas las fases, de manera que se observe el progreso de forma
colegiada y participativa.

Otra corriente alternativa que ha mostrado interés por desarrollar el curriculum desde
una perspectiva integrada y organizada en base a proyectos concretos, ha sido la conocida
como la “investigacion del medio” o “investigacion del entorno” muy defendida,
fundamentada y desarrollada, tanto a nivel practico como tedrico, por el Movimiento di
Cooperazione Educativa de Italia (M.C.E.), que ha ejercido una fuerte influencia en nuestro
pais, sobre todo, desde los afios setenta. El andlisis de sus bases y principios didacticos nos
demuestran su coherencia y valor: investigar el medio y partir de lo “proximo y concreto™,
no significa reducirse al entorno fisico e inmediato “sino a todo un complejo de elementos y
relaciones en las que el individuo se siente inmerso directamente™ (Chiesa, s/f).

El método de proyectos como opcién viable en la educacion actual.

Puig y Martin (2007 manifiestan que las tradiciones pedagégicas, cuya aportacion ha
sido clave en el desarrollo del trabajo por proyectos, abogan por un cambio en la manera de
ensefiar y de aprender en la escuela. Critican el aprendizaje verbal y la mecanizacion del
saber, el uso de metodologias poco respetuosas con los intereses de los alumnos, la
separacion radical entre los roles de docente y discente, la ausencia de actividad reflexiva, el
estilo marcadamente individualista de la tarea escolar y la evaluacion centrada en los
resultados, sin tener en cuenta los procesos. A partir de estos argumentos, se reivindican
intervenciones escolares atentas a la naturaleza del alumno, que potencien su capacidad
espontinea para aprender, que aprovechen la relacion entre iguales como motor de
aprendizaje y que incorporen problemas reales que sean abordados a partir de la observacion,

la experimentacion y la reflexién. En sintesis, podemos decir que la introduccion del trabajo

por proyectos, apunta directamente a la funcién de la escuela y busca una metodologia
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coherente con la nueva manera de entender el aprendizaje en la educacion actual (Puig y
Martin, 2007).

Las razones que se esgrimen para trabajar a partir del método de proyectos son las
siguientes: 1) Posibilita la actividad colectiva con un propésito real y dentro de un ambiente
natural. Por lo tanto, el proyecto debe incluir actividades en comin, en equipo y el trabajo en
comunidad, 2) Pretende fomentar el espiritu de iniciativa, al mismo tiempo que la
colaboracion en un proyecto colectivo, 3) Vincula las actividades escolares a la vida real,
intentando que se parezcan al maximo, dando importancia a los impulsos de las acciones, de
las intenciones, propositos o finalidades de la accion. En el proyecto interviene todo tipo de
actividades manuales, intelectuales, estéticas, sociales, etc. y, 4) Convierte al trabajo escolar
en algo auténticamente educativo, ya que lo elaboran los propios alumnos con la ayuda de la
metodologia de su facilitador; a la vez, potencia la capacidad de iniciativa del alumno y el
respeto a la personalidad de los demads integrantes de su grupo, ademas de que permite la
adecuacion del trabajo, a los niveles de desarrollo individual, 5) Favorece la concepcion de
la realidad como hecho problematico que hay que resolver y responde al principio de
integracion y de totalidad, lo cual da lugar a la ensefianza globalizada, es decir, no existen
asignaturas aisladas, sino que los proyectos incluyen todos los aspectos del aprendizaje:
lectura, escritura, calculo, expresion plastica, etc. (Zabala, 2008).

Otra vision del trabajo por proyectos en la educacién actual, es una experiencia
interesante y claramente planteada por Antunes (2007), en el libro titulado: Un método para
la ensefianza bésica: el proyecto; en el cual se dan aportaciones muy precisas sobre los
aspectos conceptuales y procedimentales que se requieren para el trabajo con esta opcién

metodologica.



Las fases que comprende un proyecto, segiin el planteamiento de Kilpatrick, citado
por Zabala (2008), son cuatro: 1. Intencion: En esta primera fase, los chicos y chicas,
coordinados y dirigidos por el maestro, debaten sobre los diferentes proyectos propuestos,
escogen el objeto o montaje que quieren realizar y la manera de organizarse (grupo-clase,
grupos reducidos, individualmente). Precisan y clarifican las caracteristicas generales de lo
que quieren hacer, asi como los objetivos que pretenden alcanzar; 2. Preparacion: La segunda
fase consiste en disefiar el objeto o montaje. Es el momento de definir con la maxima
precision el proyecto que se quiere realizar. Para complementar esta fase se requerird la
planificacion y programacion de los diferentes medios que se utilizaran, los materiales y las
informaciones indispensables para la realizaciéon y los pasos y el tiempo previstos:3.
Ejecucion: Una vez disefiado el proyecto, los medios y el proceso a seguir, se iniciara el
trabajo segin el plan establecido. Las técnicas y estrategias de las diferentes areas de
aprendizaje (escribir, contar, medir, dibujar, montar, etc.) se utilizaran en funcion de las
necesidades de elaboracién del proyecto y, 4. Evaluacién: Una vez acabado el objeto o
montaje, serd el momento de comprobar la eficacia y la validez del producto realizado. Al
mismo tiempo se analizara el proceso seguido y la participacion de los estudiantes.

Segin Hernandez (1988), "los proyectos de trabajo suponen una manera de entender
el sentido de la escolaridad basado en la ensefianza para la comprension, lo que implica que
los alumnos participen en un proceso de investigacion, que tiene sentido para ellos y ellas
(no porque sea fécil o les gusta) y en el que utilizan diferentes estrategias de estudio; pueden
participar en el proceso de planificacion del propio aprendizaje, y les ayuda a ser flexibles,
reconocer al "otro" y comprender su propio entorno personal y cultural. Esta actitud favorece

la interpretacion de la realidad y el antidogmatismo. Los proyectos asi entendidos, apuntan

hacia otra manera de representar el conocimiento escolar basado en el aprendizaje de la
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interpretacion de la realidad, orientada hacia el establecimiento de relaciones entre la vida de
los alumnos y profesores y el conocimiento que las disciplinas y otros saberes no
disciplinares, van elaborando. Todo ello para favorecer el desarrollo de estrategias de
indagacion, interpretacion y presentacion del proceso seguido al estudiar un tema o un
problema, que por su complejidad favorece el mejor conocimiento de los alumnos y los
docentes de si mismo y del mundo en el que viven".

Algunas de las caracteristicas que Blumenfeld et al (1991), sefialan como facilitadoras
del manejo del método de proyectos son: 1. Un planteamiento que se basa en un problema
real y que involucra distintas areas, 2. Oportunidades para que los estudiantes realicen
investigaciones que les permitan aprender nuevos conceptos, aplicar la informacion y
representar su conocimiento de diversas formas, 3. Colaboracion entre los estudiantes,
maestros y maestras y otras personas involucradas con el fin de que el conocimiento sea
compartido y distribuido entre todos los miembros de la comunidad de aprendizaje y, 4. El
uso de herramientas cognitivas y ambientes de aprendizaje que motiven al estudiante a
representar sus ideas. Estas herramientas pueden ser: laboratorios computacionales,
hipermedia, etc.

Area y Pozuelos (2006), dicen que la era digital también tiene en el trabajo por
proyectos un buen aliado. Frente al uso mecanico e instrumental de las nuevas herramientas
informaticas que, en pureza, no aportan novedad alguna al modelo magistral convencional,
encontramos distintas estrategias (proyectos digitales) que integran los dispositivos
telematicos para promover experiencias de aprendizaje basadas en la construccion
significativa de distintas producciones intelectuales: resolver problemas, desarrollar algin

tipo de investigacion o elaborar un informe en torno a un tema concreto, dias, aplicaciones

graficas y telecomunicaciones.
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El rol de la Docencia- Investigacion- Vinculacion en el ambito universitario.

La universidad se ve directamente afectada por cambios en el mundo del trabajo, en
la tecnologia y en el mundo del conocimiento debido al producto del desarrollo cientifico, en
la cual es necesario asumir el rol de docencia, con metodologias v estrategias que ayuden a
desarrollar la investigacién y vinculacién con la sociedad que demanda los servicios de
educacion superior (Gomez y Célis, 2004).

La situacion del pais se manifiesta en el sector educativo especialmente en el proceso
de ensefianza aprendizaje que demuestra varias limitaciones. Los objetivos did4cticos, en
algunos espacios, fomentan que el alumno se vuelva pasivo, sumiso y acritico. Los modelos
de relaciébn son verticales. Los contenidos estin desvinculados de la realidad. Los
procedimientos didacticos se dirigen a la acumulacion de informacion. La evaluacion se
vuelve un medio de dominacién. Se encuentra en la vinculacion entre docencia e
investigacion una solucion a esta realidad desde distintos enfoques. Desde lo historico social,
combate las actitudes acriticas y desarrolla el compromiso para solucionar problemas. Desde
lo epistemolégico-cientifico permite que el conocimiento se dé de manera reflexiva y que los
alumnos adquieran habilidades para resolver los problemas. Desde lo didéctico se combate
la actitud receptiva y pasiva del alumno (Basilio, 2003).

Los objetivos que persigue la educacién superior estan orientados hacia la formacioén
especifica y transversal del estudiante, por lo tanto, el docente debe ser un "experto" en su
rea y un conocedor de otros procesos: afectivos, sociales, cognitivos, valoricos, entre otros.
Esto implica que el docente universitario no sélo sea un consumidor del curriculum, sino que
intervenga sobre él, de acuerdo a las necesidades sentidas como prioritarias, transformandose

el curriculum en una herramienta de mejora social. La innovacion seria el vehiculo para

generar estos cambios en el sistema educativo universitario actual, siendo necesario que los
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profesores superen la sobrevaloracion de su experiencia subjetiva, e implementen un proceso
metodoldgico en que se ensefie ensefiando (Imbemnon, 2001).

Perrenoud (2000), reconoce que, ante la diversidad de discursos pedagogicos
actuales, existen multiples interpretaciones de como llevar al aula la metodologia de
proyectos, asi como del conjunto de practicas de ensefianza-aprendizaje que se insertan en la
misma. El autor considera que, en su version mas ambiciosa, de la cual es ejemplo la
perspectiva de la educacion progresista, el proyecto es la espina dorsal del curriculo y la
ensefianza, la manera comun de construccion de saberes en el aula. Pero en el otro extremo,
es una actividad entre muchas mas, a las cuales se yuxtapone con el proposito de hacer menos
aridos los aprendizajes y de motivar a los alumnos.

Tippelt y Lindemann (2001), subrayan respecto al desarrollo de competencias
humano-sociales, metodologicas y profesionales, asi como la vinculacion con el campo
profesional, como una fortaleza del aprendizaje por proyectos en todos los niveles
educativos.

Malo (2009), sefialé que “la Investigacion y la Innovacion Educativa son actividades
igualmente importantes™ y “manifestaciones de una misma actividad indagatoria™, entre otras
cosas, indico que “la investigacion participa en la docencia y el aprendizaje para contribuir a
que los estudiantes reciban una mejor formacion a través de aprendizajes relevantes y
pertinentes; y los profesores asuman un rol activo en la permanente reflexion y desarrollo de
ensefianza-aprendizaje, a fin de que las instituciones se mantengan actualizadas en contenido
y forma™ de sus programas educativos.

Es por ello que puede haber profesores muy comprometidos, en la vida y en el aula,

con la pedagogia activa o con la psicologia constructivista, mientras que otros pueden tan

solo simpatizar con ellas desde el sentido comiin o debido al espiritu de los tiempos que
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impone determinadas modas educativas. Es decir, habrd profesores que adopten la
metodologia de proyectos como una orientacion global en su ensefianza, mientras que para
otros serd una manera entre otras de trabajar. Esto marcara la significacion que le otorgue el
docente e incluso la institucion educativa misma, asi como el tipo e intensidad de las practicas
educativas centradas en ésta o en otras opciones de la ensefianza. En todo caso, tanto el
docente frente al grupo, asi como el colectivo o claustro de docentes, debe tomar postura y
decidir la perspectiva y espacios curriculares en donde es apropiado el trabajo mediante
proyectos, y trabajar colaborativamente con los alumnos en su delimitacion precisa
(Perrenoud, 2000).

Pereira (2010), considera la intervencion de la investigacion, como la creacion de
nuevos conocimientos y el fundamento para la innovacion, y también como forma de
incrementar el patrimonio intelectual. Indica que la investigacion genera un enriquecimiento
de los recursos humanos, dindoles una mejor formacién y una mejor calificacion de los
docentes y, por ende, a los estudiantes.

LaCueva (1993), opina que se debe reservar el nombre de proyectos para los trabajos
escolares que cumplan con las siguientes caracteristicas: parten de una pregunta, de una
inquietud, de un reto que los alumnos, o bien se han planteado (gracias muchas veces al
inteligente estimulo y apoyo del docente o facilitador), o bien han escogido entre un nimero
suficiente de ideas que se les propone y que se exigen para resolver esta pregunta o reto de
una indagacion, la cual los estudiantes planifican con ayuda del educador y que implica varias
semanas de labor; esta indagacién normalmente abarca momentos de documentacion y otros
de investigacion empirica de algin tipo, para que el trabajo fructifique en productos que se
puedan presentar o comunican a otros; en el trabajo por proyectos debe considerarse la

responsabilidad, principios y valores que los estudiantes asuman en su formacion profesional.
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El compromiso para promover la investigacion desde todos los niveles educativos se
fundamenta, entre muchas otras cosas, en la necesidad de que los alumnos salgan de
ambientes educativos en los que en verdad pensaron y de los que no recibieron de manera
pasiva la informacién. De esta forma se podra esperar que el conflicto que a nivel de pais en
desarrollo se vive por perseguir parimetros ajenos a nuestra realidad, en todos los niveles
educativos, pueda dejar de ser un conflicto para las mentes que gozaron de ambientes que
favorecieran la construccion de conocimientos propios (Molina, 2010).

Moreno (1989), menciona que las experiencias de trabajo por proyectos, por lo
general, plantean un conocimiento relacionado con situaciones concretas y reconocibles por
los educandos. Los aprendizajes no se agotan en las actividades del aula, ni en la ejercitacion
y aplicacion de férmulas y algoritmos, sino que buscan como finalidad inmediata, el
satisfacer las demandas e intereses de los estudiantes, y con ello su aplicacion en la realidad
cotidiana y otros contextos, lo que contribuye a la generalizacion y transferencia de los
conocimientos tratados en la escuela, por lo que, las ensefianzas recibidas en el foro escolar
al amparo de la légica disciplinar, se aprovecha en una minima parte porque el individuo es
incapaz de reconocer la similitud de unos datos concretos con las teorias aprendidas en clase.

Ante la aparicién de nuevos conocimientos, el trabajo por proyectos (investigacion,
proyecto o problema) se presenta como un proceso que permite cierta economia de esfuerzo,
gracias a los puentes y conexiones entre contenidos que se promueven y generan en los
programas académicos, favoreciéndose de esta forma una complementariedad que evita por
una parte los solapamientos, repeticiones y contradicciones que ocurren como consecuencia
de abordar una misma idea, concepto, contenido desde disciplinas aisladas y, por otro lado,

hace posible el tratamiento de algunas temdticas y conocimientos, que de otra manera

quedarian excluidos por falta de tiempo o espacio curricular, lo cual permite tratar temas

14



importantes que no siempre pueden adscribirse a una determinada materia curricular
(Hargreavest ef al., 2001).

Pero desarrollar aptitudes creativas, criticas e innovadoras implica que el enfoque de
ensefianza tradicional basada en la instruccién directa de conocimientos y hechos evaluados
con examenes ya no es adecuado, siendo sustituido por un modelo centrado en el alumno y
basado en una participacion activa del estudiante, mediante un proceso de reflexién, critica
e interpretacion. El proposito es promover la formacién de universitarios imaginativos que,
viendo las cosas desde diferentes dngulos, puedan desenvolverse en un mundo en constante
cambio y enfrentarse a un futuro incierto (UNESCO, 2012).

Segin el Plan de Desarrollo Institucional (PDI 2017-2021), de la Universidad de
Sonora, menciona que: las universidades que forman egresados de mayor calidad académica
son aquellas basadas en la investigacion, las que a su vez se desarrollan vinculadas con su
entorno. Asi, una educacién universitaria de buena calidad se alcanza sé6lo con una efectiva
articulacion entre la docencia y la investigacion, para crear un ambiente de innovacion y
creatividad. El mismo PDI destaca que uno de los objetivos de la Institucion consiste en
ejercer sus funciones mediante una vinculacién efectiva con la sociedad, para que sus
actividades sustantivas se cumplan en interaccién permanente con las necesidades y
requerimientos de la comunidad sonorense por lo que, se debe formar recursos humanos con
la conciencia social que requiere el desarrollo del pais y el estado de Sonora.

Modelo educativo basado en competencias.

Como proceso innovativo, en los tltimos afios se ha incorporado en el contexto
curricular nacional e internacional la l6gica de las competencias, modelo en que la educacion
superior se estructura bajo una mirada integral del conocimiento, por niveles, acentuando la

formacion transversal de los estudiantes e incorporando formatos y estrategias de ensefianza
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distintos a los utilizados tradicionalmente. El modelo de competencias no es nuevo en su
sentido mas basico, y puede ser rastreado en la filosofia Platonica y Socratica (Tob6n, 2006).

Monereo (2003), argumenta que, no obstante, la linea mas directa de contribucion al
modelo de competencias es el que proviene de la psicologia cognitiva y constructivista. En
la primera, se estimulan y valoran todas aquellas habilidades superiores de pensamiento,
desarrolladas en procesos individuales, ejemplos de estos modelos psicolégicos son el
aprendizaje significativo, el aprendizaje de conceptos, el uso de redes de conocimiento, el
desequilibrio dindmico y las inteligencias multiples. En el caso del paradigma constructivista
se incluyen todos aquellos procesos sociales, de didlogo y de trabajos de grupo, en que se
estimula la cooperacion entre los sujetos, con la finalidad de compartir el conocimiento. Una
comunicacion profesor-alumno centrada en el respeto mutuo, la confianza y la autenticidad
en las relaciones, que propicie la influencia del docente como "modelo” educativo en la
formacion de valores en sus estudiantes, es decir un profesor capaz de ensefiar a aprender y
practicar con el ejemplo.

Zavala y Arnau (2008), logran una interesante definicion de competencia que se
enunciaria de la siguiente manera: “Es la capacidad o habilidad de efectuar tareas o hacer
frente a situaciones diversas de forma eficaz en un contexto determinado y para ello es
necesario movilizar actitudes, habilidades y conocimientos, al mismo tiempo y de manera
interrelacionada”.

Segiin Marin (2003), el concepto de modelo educativo basado en competencias se
fundamenta en la teoria de la educacion basada en competencias desde un enfoque holistico
que enfatiza en el desarrollo constructivo de habilidades, conocimientos y actitudes que

permitan a los estudiantes insertarse adecuadamente en la estructura laboral y adaptarse a los

cambios y reclamos sociales. De esta manera, las competencias se definen como un conjunto
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de actitudes, habilidades y conocimientos que se expresan mediante desempefios relevantes
para dar solucion a la problematica social, asi como para generar necesidades de cambio y
de transformacion. Implican un saber conocer, saber hacer, saber convivir y saber ser; sujeto
a contingencias que pueden ser transferidos con creatividad a cualquier contexto laboral o
productivo.

El modelo educativo, considera que todo ser humano tiene un gran potencial
susceptible de ser desarrollado cuando muestra interés por aprender; por lo que se sustenta
en los cuatro pilares para la educacion de este milenio que propone Delors (UNESCO, 1998):
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir y aprender a ser. Algunos de los
valores constitutivos que los estudiantes desarrollan en este modelo son: responsabilidad,
honestidad, compromiso, creatividad, innovacién, cooperacién, pluralismo, liderazgo y
humanismo entre otros (Delors, 1998).

OCDE (2017), refiere que la eleccion del Método de proyectos tuvo lugar teniendo
en cuenta, principalmente, los nuevos planteamientos de la reforma educativa basada, como
principal eje, en las competencias basicas. Como se puede observar en las tres grandes
categorias que la OCDE establecié de las competencias basicas: 1) Utilizar instrumentos de
forma interactiva, 2) Interactuar en grupo heterogéneos y, 3) Actuar de forma auténoma.

Trasladando lo anterior al &mbito educativo, quedan claros algunos aspectos que
llaman especialmente la atencién y que son sumamente importantes para el analisis, como:
a) Las competencias son acciones eficaces frente a situaciones y problemas de distinto tipo,
que obligan a utilizar los recursos de que se dispone, b) Para dar respuesta los problemas que
plantean dichas situaciones es necesario estar dispuestos a resolverlos con una intencién

definida, es decir, con unas actitudes determinadas, ¢) Una vez mostrados la disposicion y el

sentido para la resolucion de los problemas planteados, con unas actitudes determinadas, es
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necesario dominar los procedimientos, habilidades y destrezas que implica la accién que se
debe llevar a cabo, d) Para que dichas habilidades lleguen a buen fin, deben realizarse sobre
unos objetos de conocimiento, es decir, unos hechos, unos conceptos y unos sistemas
conceptuales y, €) Todo ello debe realizarse de forma interrelacionada: la accion implica una
integracion de actitudes, procedimientos y conocimientos (Zavala y Amau, 2008).

Ademas, Ferreiro (2008), ha hecho valiosas aportaciones a la educacion en América
Latina a través de sus estudios sobre el aprendizaje cooperativo, algunas ideas importantes
que lo han hecho figurar en la escena educativa de las pricticas cotidianas de las escuelas y
que los docentes deberian tomar en cuenta, son las que estdn publicadas es la revista Magister,
en el sitio web de la Red Latinoamericana Talento A.C. (www.redtalento.com).

Ambientes de aprendizaje para elaboracién de proyectos.

Para conseguir sacar el maximo partido al aprendizaje basado en proyectos, los
docentes necesitan crear un ambiente de aprendizaje modificando los espacios, dando acceso
a la informaci6n, modelando y guiando el proceso. Ademds, entre las acciones que deben
realizar los profesores se encuentran: animar a utilizar procesos metacognitivos, reforzar los
esfuerzos grupales e individuales, diagnosticar problemas, ofrecer soluciones, dar
retroalimentacion y evaluar los resultados (Rodriguez et al., 2010).

Los docentes deben actuar como orientadores del aprendizaje y dejar que los
estudiantes adquieran autonomia y responsabilidad en su aprendizaje (Johari y Bradshaw,
2008). El rol del profesor es mas mediador o guia, y su labor se centra en encaminar al
estudiante para que encuentre la mejor solucion al problema (Reverte ef al.,2006).

Entre los atributos que Restrepo (2005), establece para un docente que dirige
aprendizaje basado en proyectos, menciona que, debe ser especialista en el método, manejar

bien el grupo, coordinar la autoevaluacion y otros métodos de evaluacion significativos.
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Ademas, debe motivar, reforzar, facilitar pistas, ser flexible ante el pensamiento critico de
los alumnos, conocer y manejar el método cientifico y disponer de tiempo para atender
inquietudes y necesidades de los alumnos.

Segiin Martinez et al (2007), los alumnos que trabajan por proyectos en un buen
ambiente de aprendizaje, mejoran su capacidad para trabajar en equipo, ponen un mayor
esfuerzo, motivacion e interés, aprenden a hacer exposiciones y presentaciones, mejoran la
profundizacién de los conceptos, tienen menor estrés en época de exdmenes, la asignatura les
resulta mas facil, amena e interesante, detectan los errores antes, tienen una mejor relacion
con el profesor, abordan temas transversales a otras asignaturas, y mejoran la relacion con
los compaifieros.

UNESCO (2012), referencia que: hoy se sabe que la creatividad es también una
propiedad emergente de la interaccion de las personas, lo que podria denominarse creatividad
colectiva. Y en este mundo conectado se puede hablar también del nivel social de la
creatividad. Crear espacios de creatividad es una buena idea. Estos espacios facilitan la
interaccion entre las personas para pensar y actuar de forma creativa, compartiendo nuevas
ideas especulativas. De experiencias como la hora del contrabando de 3M o el Innovative
Time Off de Google han surgido algunos de los productos y servicios mas innovadores de los
{iltimos tiempos, lo que demuestra la bondad de estos espacios (temporales y espaciales).
Un entorno que apoye y fomente la apertura, la diversidad y la creatividad constituye una
condicion fundamental para el éxito del aprendizaje y de la innovacién. En este sentido, la
Comisién Europea declar6 a 2009 como “Afio Europeo de la Creatividad y la Innovacién™
con el objetivo de promover la incorporacion de estas capacidades en los sistemas educativos,

favoreciendo la aplicacion practica de los conocimientos y de las ideas (UNESCO, 2012).
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La vinculaciéon de competencias laborales con el medio: nuevo desafio para la gestion
universitaria.

En México hay diversos organismos empresariales que abogan por la implantacion
del concepto de competencias como medio de vinculacion en la gestion universitaria, por
citar s6lo un ejemplo, el Instituto Mexicano para la Competitividad, A.C. que propone “crear
un Sistema Nacional de Competencias Laborales Empresariales, implementar una estrategia
de escuelas innovadoras, y crear un nuevo modelo de universidades™ (IMCO, 2009).

En opinién de Peluffo (2010), en la actualidad una de las transformaciones mas
evidentes en el ambito de la gestion universitaria es la vinculacion con el medio externo, a
tal punto que se ha transformado en una dimensién a evaluar por los sistemas de acreditacion
institucional nacionales, como es el caso chileno. En ese sentido, hay que innovar en el modo
de hacer las cosas, y quienes mejor conocen esa realidad son los expertos o aquellos con
mayor experiencia en las Instituciones de Educacion Superior (IES).

Una forma de vincular competencias laborales, es en la realizacion de proyectos
innovadores, como un factor clave de la gestion del conocimiento tacito, asi como su
sistematizacion y modelamiento en funcién de las experiencias que se generan en aquellos.
En el caso universitario, se observa con claridad en la innovacion curricular, en las practicas
docentes, en la vinculacién del curriculo con el medio o en la internacionalizacién curricular,
entre otros. Hoy, mas que de gestion, es preferible referirse a la gerencia del conocimiento y
del aprendizaje contextual como linea de trabajo, que se implementa en forma progresiva en
las estructuras institucionales para llevar adelante los procesos de innovacion, lo que no
sucedia en el pasado (Peluffo y Knust, 2009).

Pozo (2013), enfatiza que la educacion sigue siendo hoy un suefio ilustrado, un

producto de la utopia de la Ilustracion, segin la cual el conocimiento nos hace mejores
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personas y ciudadanos. Ahora mas que nunca hay que seguir creyendo que sélo a través del
conocimiento podemos transformarnos como personas, y que esa distribucion social del
conocimiento (en un sentido amplio, no sdlo académico o cientifico, sino social, cultural,
artistico, personal, moral, emocional, etc.) requiere una educacion enfocada esencialmente a
cambiar a las personas (a los nifios y nifias, a los alumnos, pero también a los profesores, las
familias, etc.) por medio del conocimiento. Un sistema educativo, a través del
establecimiento de los contenidos de las diferentes materias que estructuran el curriculo, tiene
como funcién formativa esencial hacer que los futuros ciudadanos interioricen, asimilen la
cultura en la que viven, en un sentido amplio, compartiendo las producciones artisticas,
cientificas, técnicas, etc., propias de esa cultura, y comprendiendo su sentido histérico, pero
también desarrollando las capacidades necesarias para acceder a esos productos culturales,
disfrutar de ellos y, en lo posible, criticarlos y transformarlos.

En la metodologia propuesta por Tobon (2006), se presenta la clasificacion de las
competencias en el ambito universitario. Esta clasificacion también corresponde a la mas
generalizada y basica, entre ellas menciona las: a) Competencias basicas o Instrumentales:
son las competencias esenciales para desenvolverse en la vida, independientemente de una
determinada profesion, y que a su vez son la base para la construccion y el fortalecimiento
de otras competencias. Algunos ejemplos son: competencias de procesamiento de la
informacién (interpretativa, argumentativa y propositiva), competencia de planeacion del
proyecto ético de vida, competencia de trabajo en equipo, competencia de planificacion del
tiempo, competencia de liderazgo, competencia comunicativa, competencia matematica,
competencia para manejar una segunda lengua, etc. La educacién superior deberia enfatizar
esencialmente en competencias tales como: la capacidad de actuar en los limites, la

transferibilidad, la autocritica y la comunicacién dialdgica; b) las competencias genéricas o
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Transversales o Intermedias o Generativas o Generales: Competencias que posibilitan
realizar actividades de diversas ocupaciones campos profesionales. Ejemplos: competencias
investigativas, competencia de planeacion estratégica, competencia de emprendimiento
empresarial y competencia de gestion de proyectos; y, ¢) las competencias especificas o
Técnicas o Especializadas: son las que se relacionan con aspectos técnicos directamente
vinculados con la ocupacion y que no son tan ficilmente transferibles a otros contextos
laborales. Ejemplo: Operacion de maquinarias especializadas, formulacion de proyectos de
infraestructura™ (Tobdn, 2006).

En opinién de Schwartzman (2009), menciona que los actuales desafios de las
universidades en América Latina son: 1) Bajar la tasa de desercion y reprobacion, 2) Mejorar
la vinculacion con el sector pablico y sector privado, 3) Mejorar la empleabilidad de los
egresados, 4) Mejorar la vinculacion de la educacion universitaria con la educacién (técnica)
media, 5) Aumentar la eficiencia y eficacidad de la formacion universitana, 6)
Internacionalizar la oferta académica, 7) Aumentar la flexibilidad, actualizacién y cambio de
los disefios curriculares de las carreras y 8) Aumentar la calidad, equidad y relevancia de la
oferta académica.

Ejes de Formacion Profesional e Integracién del Plan de Estudios de la Licenciatura en
Sistemas Administrativos de la Universidad de Sonora.

Morea (2004), indica que la universidad como medio de formacion, debe cumplir con
tres objetivos primordiales y esenciales para los estudiantes, que son: el educarle para un
mejor desempefio, el fomentarle el proceso de investigacién para futuros proyectos, y el
convertirlo en un factor importante del cambio que se presenta en la sociedad.

En la Universidad de Sonora, los Ejes de Formacion Profesional e Integracion estan

compuesto por diversas modalidades del proceso ensefianza aprendizajes con los siguientes
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objetivos: 1) Aplicar y dar continuidad a los elementos formadores del eje institucional que
incluyen el fortalecer las habilidades intelectuales de estudio, la busqueda y manejo de
informacion, responsabilidad social y ética profesional, entre otros, 2) Aplicar los
conocimientos adquiridos en etapas previas en la resolucion de problemas propios de la
disciplina o la profesion desde una perspectiva interdisciplinaria y, 3) Realizar actividades
practicas que integren las habilidades desarrolladas y los aprendizajes adquiridos en las
diferentes asignaturas del plan de estudios (Universidad de Sonora, 2011).

Esos Ejes constan de tres asignaturas obligatorias que equivalen a 9 créditos c/u: en
el Eje de Formacion Profesional se imparte el Taller de Proyectos de Inversion y en el Eje de
Integracion se imparte el Taller de Proyectos Integradores. Con esas asignaturas se busca
integrar los conocimientos adquiridos durante la trayectoria curricular, asi como las
diferentes modalidades de ensefianza -aprendizaje, ligdndolas ademas al trabajo de
formulacién de tesis y de proyectos previstos en el Area de Estadistica e Investigacion del
programa (Universidad de Sonora, 2011).

Respecto a los modelos educativo y curricular de la Universidad de Sonora,
actualmente se encuentran en proceso de integracion y revision y se han llevado a cabo
andlisis de los procesos institucionales que se realizan para el desarrollo curricular, aunado a
que se ha trabajado en las competencias genéricas, las cuales fueron seleccionadas a través
de un proceso inclusivo con estudiantes, docentes, egresados, empleadores, y con la sociedad
en su conjunto. Asimismo, se estdn elaborando propuestas de actualizacién normativa para
los reglamentos: Lineamientos generales para un modelo curricular y Criterios para la

formulacién y aprobacion de planes y programas de estudio (PDI 2017-2021).
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MATERIAL Y METODOS

Se realiz6 investigacion documental y de campo en dos de los programas de talleres
que se ofrecen en la Licenciatura en Sistemas Administrativos de la Universidad de Sonora,
Campus Santa Ana con tendencia hacia el desarrollo de proyectos en el aula, que coadyuven
a la integracion de la Investigacion y Vinculacion para la adquisicion de Competencias
profesionales, no desligdndose de la Docencia, como factor incidente en los aprendizajes
adquiridos por los estudiantes.

Para conformar la muestra, se consideraron a noventa y dos estudiantes que han
cursado los Talleres de Proyectos de Inversion y de Proyectos Integradores durante los
periodos 2015-1 al 2017-2, de los cuales solo 61 estudiantes participaron en Fenas de
Creatividad o Certamen Buho Innova-T en los periodos: 2015-2 (36 participantes) y 2016-2
(25 participantes); excluyendo a 31 estudiantes del periodo 2017-2 (21 participantes del
grupo matutino y 10 del grupo vespertino) del total, que no pudieron participar en ese evento,
por no haberse convocado, pero que si cursaron ambos talleres y elaboraron el total de seis
proyectos en equipos de trabajo.

Se utilizé como instrumento un cuestionario disefiado por Ortega (2015), que incluye
ocho interrogantes, de los cuales dos apartados contuvieron escalas de Likert con 26 items,
cinco preguntas fueron de opcién miiltiple para evaluar las opiniones, y finalmente hubo una
pregunta abierta con el objeto de valorar las experiencias de los encuestados (Anexo 1).

La encuesta tuvo como objetivo, obtener informacion relevante sobre experiencias de
aprendizaje en el aula mediante la elaboracion de Proyectos que integren la Investigacion y
Vinculacion para la adquisicién de Competencias profesionales y a la vez, fortalecer el plan

de estudios del programa de Licenciatura en Sistemas Administrativos de la Unison, Campus

Santa Ana; asi mismo el cuestionario permitié evaluar actitudes y grado de conformidad de
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los encuestados, cuestiondndoseles respecto al trabajo realizado en ambos talleres y los
productos realizados mediante proyectos finales, ademas de emitir su propia valoracién del
proceso de ensefianza-aprendizaje que se haya tenido en cada una de las fases de su
desarrollo, el valor que asignaron los estudiantes a su formacion integral universitaria,
percepeion acerca de sus experiencias de aprendizaje por proyectos, desarrollo de
competencias y habilidades en el aula, consideracién hacia la integracion de la docencia-
investigacion y vinculacion, el uso de tecnologias y de su propia experiencia en la
participacion de Ferias de Creatividad y Vinculacién Universitaria y/o Certamen Biho
Innova-T.

La encuesta se aplico por la via personal y otra parte en linea mediante redes sociales;
cualquier duda fue atendida inmediatamente y de esa forma se obtuvo la informacion
necesaria. Los resultados arrojados se organizaron en archivos, se procesaron y se utilizo
estadistica descriptiva para el andlisis y la presentacion de la informacion (Goéngora y
Hernidndez, 2009).

Cabe mencionar que si hubo limitaciones durante la realizacion de este estudio, ya
que en el periodo 2017-1 al 2017-2, hubo 31 alumnos que realizaron seis proyectos divididos
en equipos de trabajo, utilizdndose estrategias didacticas docentes de: aprendizaje orientado
a proyectos y de aprendizaje colaborativo; sin embargo, no se pudieron presentar los
resultados planeados para la Feria de Creatividad y Vinculacion Universitaria (actualmente
Certamen Bitho Innova-T), por motivos de cambio de Rector y de la Coordinacion de
Programas de Emprendedores Universitarios (PEU-Unison), Unidad Centro, postergiandose
ese evento a futuro; por lo cual se muestran evidencias fotograficas de varios concursos,

donde los alumnos han participado con proyectos en esos eventos académicos, durante otros

periodos (Anexo 2).
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RESULTADOS Y DISCUSION

Segin los resultados obtenidos en la presente investigacion de las encuestas aplicadas
a noventa y dos estudiantes, los cuales participaron en talleres de proyectos en el aula
impartidos en la Universidad de Sonora, Campus Santa Ana, se tom6 en cuenta que en los
periodos 2015 al 2017-2 los 92 cursantes en total, ya son egresados de la Licenciatura en
Sistemas Administrativos y cursaron ambos talleres: Taller de Proyectos de Inversion fue el
28.5%, Taller de Proyectos Integradores 2.17% (considerado el semestre anterior 2017-2) y
en términos generales los que han cursado ambos talleres, desde esos periodos se representa

con el 69.57% (Figura 1).

Figura 1. Talleres en los que han participado los estudiantes que conforman
la muestra.

Taller de
Proyectos de

Inversion
. 8.26%

En ambos
69.57% Taller de
Proyectos
Integradores
2.17%

Fuente: datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes de LSA.

Respecto a la valoracion de los encuestados sobre los aspectos que son estimulados
mediante el trabajo por proyectos, cabe mencionar que en su mayoria los estudiantes que ya

participaron han tenido experiencias gratas de haber sido seleccionados y ganadores en
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diferentes convocatorias de la Feria de Creatividad y Vinculacion Universitaria y Certamen

Biiho Innova-T, asi mismo el 83% consideran que aprender a realizar proyectos, motivan su
actividad profesional debido a que algunos ya han adquirido una vision global y madura del
mercado de trabajo, porque han logrado comprender la metodologia y bases para realizar un
plan de negocios o proyecto mediante la ensefianza adquirida en esos talleres; el 11%
considerd que le motiva en lo personal realizar proyectos, el 2% opiné que en lo cultural, el

4% en lo social y en otros aspectos ninguno opind sentirse desmotivado (Figura 2).

Figura 2. Aspectos que son estimulados mediante el trabajo por proyectos.
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Fuente: datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes de LSA.

En el marco de la teoria constructivista, los proyectos se consideran una propuesta
metodol6gica a desarrollar en el aula que permite incorporar los aprendizajes de las
asignaturas del grupo-semestre, a la solucién de un problema y a partir de un plan, aplicando
a través de todo el proceso de ensefianza aprendizaje las estrategias diddcticas que permitan

a los estudiantes no solamente adquirir conocimientos, sino también habilidades y actitudes.

El presente estudio revela que, en una escala de 5 a 10 puntos, las calificaciones que los
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encuestados consideraron respecto a sus experiencias de aprendizaje, por medio de
actividades desarrolladas en el aula universitaria fueron: aplicar Técnica Delphi (9.84),
Elaborar prototipo y exponer sus ideas de proyecto (incluyendo videos), asi como su
presentacion final en la Feria de Creatividad y Vinculacién Universitaria, tuvieron el valor
en calificacion de 9.56; con valor de 9.46 se califico el Comparar distintos tipos de proyectos,
saber utilizar metodologia o lienzo de negocios Canvas obtuvo el valor de 9.25, elaborar
Ficha técnica del proyecto lo calificaron con 9.15, saber realizar un Resumen ejecutivo tuvo
valor de 9.14, utilizar Manual de proyectos lo consideraron con 9.10; aprender a disefiar
cuestionarios y aplicar encuestas fue 9.09, consultar Modelos de innovacion fue 9.03 de valor
y determinar el Analisis de viabilidad del proyecto en sus diferentes fases: Administrativo,

Técnico, de Mercado, Legal y Financiero, obtuvo calificacion del 8.57 (Figura 3).

Figura 3. Calificacién de experiencias de aprendizaje proporcionada por las

actividades desarrolladas en el aula.
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Fuente: datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes de LSA.
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A partir de las estrategias utilizadas por el docente en proyectos-aula, los alumnos
pueden desarrollar competencias (conocimientos, habilidades y actitudes), que les permiten
desenvolverse de mejor manera, no solo en el &mbito académico, sino también en el social,
vinculando el aprendizaje con la realidad; se empiezan a desenvolver en el campo de la
investigacién, desarrollan habilidades para trabajar de manera colaborativa, aprenden a
resolver problemas de la vida cotidiana a partir de sus aprendizajes y tienen la oportunidad
de aprender a su propio ritmo y estilo. En ese aspecto, se les pidi6 que calificacion otorgarian
los encuestados respecto al desarrollo de sus competencias y habilidades. En una escala de
valor de 5 a 10 puntos, los estudiantes consideraron que el méximo valor para ellos fue 9.8
en la actividad de Aprendizaje por proyectos; descubrir Nuevos conocimientos lo valoraron
con 9.7, practicar Etica profesional fue calificado con 9.64, Mejorar su autoestima la
valoraron con 9.59, desarrollar la Comunicacion oral y escrita fue 9.48, ser Creativos lo
consideraron con valor de 9.25, con valor de 9.23 consideraron importante aprender a
Investigar, fomentar la Responsabilidad tuvo valoracion de 9.17, en habilidad para al
Autoaprendizaje y practicar la Tolerancia dieron un valor a ambos de 9.03, practicar
habilidades de Liderazgo fue de 9 puntos, el Trabajo a desarrollar por Equipo dieron valor
de 8.78, tener Espiritu de servicio lo consideraron con valor de 8.59 y finalmente en la
valoracién de Solucién a problemas de aprendizaje lo consideraron con 8.56. Aunque la
calificacién respecto al desarrollo de competencias y habilidades adquiridas por los
estudiantes, es necesario indicar que el docente deberd trabajar cada vez més en esas
actividades u otras que planee en su metodologia y técnicas educativas, con el objeto de

ayudar a los estudiantes a facilitarles un mejor control individual y fomentar mas los valores
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que no se practican por ciertos estilos en sus conductas, aunados a su personalidad y a la

motivacion personal por mejorar su formacion profesional (Figura 4).

Figura 4. Calificacion respecto al desarrollo de competencias y habilidades.

Fuente: datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes de LSA.

Calificacion

En cuanto a la percepcién que cuestionaba sobre, si lo aprendido tendria aplicacion
en el desempefio laboral de los estudiantes, ellos contestaron un 84% estar totalmente de
acuerdo, el 13% estuvo solo de acuerdo, 3% opinaron que tal vez y el 0% no sabe; segin
estudios de Tippelt y Lindemann (2001), opinaron que el desarrollo de competencias
humano-sociales, metodolégicas y profesionales, asi como la vinculacion con el campo
profesional se manifiesta a través del aprendizaje por proyectos, por lo que es necesario que

mediante actividades de docencia-investigacion y vinculacion, el estudiante pueda ser
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preparado con mejores estrategias educativas que les permita aprender a aprender, y esto

puede ser posible con el aprendizaje a base de proyectos en el aula (Figura 5).

Figura 5. Percepcion respecto a la afirmacion: Lo aprendido tendra
aplicacionen mi desempefio laboral.
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Fuente: datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes de LSA.

La universidad se ve directamente afectada por cambios en el mundo del trabajo, en
la tecnologia y en el mundo del conocimiento debido al producto del desarrollo cientifico. en
la cual es necesario asumir el rol de docencia, con metodologias y estrategias que ayuden a
desarrollar la investigacion y vinculacion con la sociedad que demanda los servicios de
educacion superior (Gomez y Célis, 2004).

Se interrogd sobre ese aspecto, de como valoraban la integracion de la docencia-
investigacion-vinculacion por el manejo de proyectos de aula, donde los estudiantes opinaron
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que: 83% siempre veian ejemplos de los tres elementos cuando realizaron su proyecto, 15%
opiné que regularmente, 2% que a veces y nadie menciond que nunca lograba comprender la
integracion de los elementos; lo cual se supone que si el alumno se motiva a aprender e
interesarse por elaborar proyectos, ese 2% restante puede ser menor, siempre y cuando se
automotive o bien, se le ayude a cambiar su percepcion negativa y se le estimule a trabajar

mas en equipo, o en actividades que le favorezcan mas en su estilo de aprendizaje (Figura 6).

Figura 6. Integracion de la docencia-investigacion-vinculacion en el manejo de
provectos de aula.
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Fuente: datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes de LSA.

En relacion al tipo de tecnologia que valoraron los estudiantes para la elaboracion de
los proyectos en el aula, donde se les pidié que indicaran del a al 3, los resultados son: uso
del Correo electrénico 1.93, Modalidad virtual 1.68, Manejo de Word y Excel 1.32,

Plataforma virtual 0.79 y Software Cmap Tools 0.32. Estos resultados permiten identificar
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que en el disefio y aplicacién del proyecto- aula en ambos talleres impartidos, estuvieron

presentes los recursos tecnolégicos (Figura 7).

Figura 7. Tipo de tecnologia utilizada para elaborar proyectos en el aula.
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Fuente: datos obtenidos de la encuesta aplicada a estudiantes de LSA.

En la interrogante final de la encuesta se les preguntd ;Qué experiencias (positivas o
negativas) valoraste el haber participado en un Concurso de la Feria de Creatividad vy
Vinculacién Universitaria, o Certamen Biho Innova-T, de los 61 estudiantes que participaron
los aspectos que mas destacaron fueron:

e Me ha permitido lograr un mejor desenvolvimiento al interactuar con empresarios,
conferencistas, docentes, poder conocer otros proyectos de participantes en diferentes

categorias de trabajos.

33



e He logrado una mayor integracién como equipo de trabajo, compromiso con mis
compaiieros a realizar actividades para la elaboracién del proyecto, y poder presentarlo al
publico con mds seguridad.

e La retroalimentacion en sesiones presenciales, fueron experiencias buenas para aclarar
dudas y conocer la situacion de los demas participantes, y nuestras competencias.

e La feria de creatividad universitaria, es un programa que nos motiva como estudiantes a
desarrollar habilidades o iniciativa emprendedora, porque apoya con recursos para poder
asistir, por lo que el rol del docente es muy importante para motivamos a participar.

e La maestra ha sido muy paciente con los estudiantes que casi no sabemos elaborar
proyectos, pero su apoyo y metodologia nos impulsa a motivarnos a que lo realicemos, y
ademis lo presentemos, como parte de la calificacion final; nos instruye durante todo el
proceso y también nos acompafia a la presentacion en la feria de creatividad. Eso nos

ayuda a traer premios importantes y destacar.

Es importante volver a reafirmar, como se argumento anteriormente, que si hubo
limitaciones en el estudio, ya que los 31 encuestados del resto de la muestra de 92 en total, y
que también acaban de culminar sus estudios universitarios en la Licenciatura de Sistemas
Administrativos, no pudieron participar y presentar sus proyectos es ese evento, por no

haberse convocado y por lo cual no se tomo en consideracion sus respuestas en esa pregunta.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El aprendizaje por proyectos es una de las estrategias metodologicas lideres para

fomentar el cambio vy la mejora educativa en las altimas décadas, ya que permite al alumno

enfrentarse a desafios, trabajar con sus compaifieros y docente en un entorno auténomo, pero

se necesita ser un proceso organizado y con un docente facilitador que sea comprometido,

tenga experiencia pedagogica, asesore y evalie durante todo el proceso educativo en la

metodologia para elaborar proyectos en el aula. Los resultados mas relevantes del presente

estudio reflejaron que:

Los encuestados validaron muy favorable sus experiencias de aprendizaje por medio de
las diversas actividades desarrolladas en el aula universitaria, lo cual les motiva en el
ambito educativo, profesional, cultural, personal y social.

Consideran que aprender a realizar proyectos, motivan su actividad profesional debido
a que pueden adquirir una vision madura del mercado de trabajo, mediante la
comprension de la metodologia y bases para realizar un plan de negocios o proyecto
personal, por la ensefianza adquirida en esos talleres.

En el desarrollo de sus competencias y habilidades (de 14 mencionadas), han logrado
ubicar la mayoria planteadas en el estudio mediante el aprendizaje por proyectos y de
aprendizaje colaborativo, y que pueden ser de aplicacion en su desempefio laboral.

En cuanto a Integracion de docencia-investigacién-vinculacion, lograron comprender la
importancia de aplicar en su conjunto, los tres elementos por los proyectos elaborados
en el aula, lograndose asi los objetivos de la presente investigacion.

Los alumnos que trabajaron con proyectos presentaron mayor motivacion, mejor

relacién con su maestra y abordaron temas transversales hacia otras asignaturas; ya que
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la mayoria de los estudiantes expresaron el haber obtenido experiencias gratas de haber
sido seleccionados y ganadores en diferentes convocatorias de la Feria de Creatividad y
Vinculacién Universitaria, previo al haber llevado los Talleres de Proyectos de Inversion
y de Proyectos Integradores.

e Con los resultados obtenidos, se podra fortalecer el perfil de egreso de los estudiantes
del programa de Licenciatura en Sistemas Administrativos de la Unison, Campus Santa
Ana, sobre todo en el drea de emprendurismo.

Las recomendaciones hacia los resultados de la presente investigacion son:

¢  Que, en ambos talleres impartidos en la Unison, Campus Santa Ana, se sigan centrando
en el proceso de aprendizaje critico y colaborativo, que incida en el desarrollo de las
competencias, habilidades, valores y actitudes, para que los estudiantes logren obtener
una formacion académica integral, de acuerdo a las necesidades de responsabilidad que
la sociedad demanda.

e Extender dicha investigacion a nivel institucional con el Programa de Emprendedores
Universitarios (PEU-Unison), con el objeto de que se motive o apoye mas a la difusion,
colaboracién, recursos para los estudiantes y de docentes que facilitan la labor de
ensefianza-aprendizaje a base de proyectos en el aula.

* Es necesario valorar el seguimiento al programa de emprendedores universitarios en
todos los campus, con el objeto de posibilitar la motivacion y participacion activa de sus
estudiantes en Ferias de Creatividad Universitaria o Certamenes Biho Innova-T, como
se hizo durante catorce convocatorias continuas hasta el periodo 2016-2, en el cual se
realizaron miles de proyectos universitarios en los diferentes Campus de la Universidad

de Sonora.
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Encuesta Anexo 1

La presente encuesta tiene como objetive, obtener informacitn relevante sobre experiencias de aprendizaje en ¢l
aula mediante la elaboracion de Proyectos gue integren la Investigacitm ¥ Yinculacidn para la adquisicifn de
Competencias profesionales y a la ver, fortalecer el plan de estudios del programa de Licenciatura en Sistemas Administrativos de
ta Unison, Campus Sapta Ans, Margue con una X {equis) su respuests, Se paradece su flampe v colaboraciéa,

Mombre del alumnofa): Semestre Fecha

1. ;En cudl de los siguicntes talleres has participado para elaborar un proyecto en el aula?
{ }Taller de Proyectos de Inversidn ( )Talter de Proyectos Integradores () En zmbos

2, Consideras que en el proyecto que participaste en esals) fase(s), te ayudard(n) en tu formacitn integral de manera:
{ ) Profesional { ) Personal () Cultural () Social Otros:

3. D las signientes actividades gue se desarrollaron en of aula, en uns escala de 5 al 10 ;eome calificarias tu experiencia de
aprendizaje en Talleres de Proyectos?, donde:
E=Excelente {2-10) MB=Muy buena (8} B=Buenz (7} R=Hepular(6) M=Mala (5}

Actividades: E ME | BE |R| M
Dindmica Generacion de Ideas (Técnica Delphi)
Investigacitn Documental (Manual de Proyectos)
Elaboraciin de Anteprovecto (Ficha Téonica)
Consulta electrdnica de modelos de innovacion
Elahoracion de Cuestionario v aplicacidn de encucstas
Analizar resuliados (visbilidad: A T.MF. del provecto)
_Elaborar Protolipo y Exposicion del Proyecto
Elaborar Canvas {Lienao de Negocios)
Elaborar Resumen Ejecutivo del proyecto
Comparacion de distintos tipos de proyectos
Elaboraciin del Video sobre produccion del provecto
Presentacidn del proyecto en la Feria de C. v Vincul.

4. Hespecto al desarrollo de Competencias y Habilidades, en una escala del 5 al 10 jedmo consideras tu experiencia de
aprendizaje en Talleres de Proyectos?, donde:
E=Excelente (9-10) MB=Muy buenz (§) B=Burna (7} H=Hegular (6) M=Mala (5)

Competencias ¥ Habilidades adquiridas: E MB | B R | M
Me avudaron a saber Investigar

Desarrollé capacidad para trabajo en equipo
Mejord mi Comunicacion oral y escrita

Me inspird al desarrollo de la creatividad

| Logro de nuevos conocimientos

Ser aulodidacia en ¢l aprendizaje
Soluctonar problemas de sutoaprendizsye
Me ayudt a mejorar el autoestima

Me inculcd el valor de la responsabilidad
Logré relacionar la Etica Profesional
Desamollo de §derazgo

Fomento al espiritu de servicio

Aprender a ser tolerante

Interds hacia el aprendizaje de provectos

5. ;Consideras que lo aprendido en los talleres de proyectos en el aola, te permitirdn aplicarlo en tu desempefio laboral cuando
se requiera? { ) Totalmente de acuerdo { } Parcialmente de acuerdo { ) Tal vex { Y Nolosé

6. :En tuexperiencia del proyecto, consideras gue se integro la Investigacion - Vinculacidn y el uso de tecooiogias para
elaborario? ( ) Siempre ( ) Regularmente ( ) A veces () Nunca

7. Del 1 al 3, Indica el tipo de tecnologia que atilizaste mis para la elaboracidn de tu proyecto
Comunidad vinual (grupe cerrado de Taller de Proyectos) Mangjo de paqueteria de Word y Excel
Correo electrinico para envio de tareas o dudas _ Plataforma virtual Avaus o Moodle  Software Cmap Tools

% ;Qué experiencias (positivas o negativas) valoraste el haber participado en un Concnrso de la Feria de Creafividad y
¥inculacion Universitaria o Certamen Biabo Inoova-T7
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Anexo 2
Participacion en Ferias de Creatividad y Vinculacion Universitaria
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