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RESUMEN

En la actualidad, el acelerado avance en el campo de la tecnologia de la informacion
y la comunicacion (TIC) ha impuesto cambios estructurales en todos los ambitos, y el
sector educativo no es la excepcion. Estas tecnologias han permitido mejorar el proceso de

ensefianza aprendizaje, incluso desde una edad temprana.

Se considera que sin educacién e innovaciones en la misma, las oportunidades para
el desarrollo personal disminuyen de forma considerable, por lo que es necesario brindar
una mejor ensefianza a los nifios, que les asegure un futuro mas estable partiendo de la
lectura y escritura, principios elementales del proceso de aprendizaje, de la mano de una
optima preparacion de maestros que renueven constantemente los materiales de estudio, y
de un seno familiar que promueva y facilite también la superacion del individuo, ya que es

en el hogar donde se cimientan las bases de cualquier otro conocimiento.

La presente investigacion tuvo como propositos fundamentales conocer las actuales
herramientas tecnologicas utilizadas en el nivel preescolar, especificamente en el tercer
grado, investigar qué habilidades que se desarrollan con las mismas, y detectar las razones
que, en su caso, impidan la incorporacion de tecnologias en el proceso didactico de

preescolar en el municipio de Santa Ana, Sonora.

Algunos de los resultados obtenidos indican que el uso de tecnologias en el aula
promueve el desarrollo de competencias tales como el aprendizaje individual y grupal, la
integracion social, la motivacion por aprender, la seguridad en si mismo, la creatividad,
entre otros. Se encontrd también que el principal obstdculo para la incorporacién de

tecnologias es la falta de presupuesto para equipar las instituciones educativas. Tambi¢n se
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evidencia que los padres de familia estan conscientes de la importancia de permitir que los
nifios interactiien con la tecnologia, ya que esto trae consigo muchas ventajas para su

desarrollo personal.



INTRODUCCION

El hombre ha evolucionado de forma permanente siempre tratando de optimizar y
adaptarse a su entorno, esto se refleja en un mejor desarrollo personal, social y economico.
Diariamente se presentan innovaciones que le permiten al hombre transformar su ambiente
y adaptarse, siendo esto posible, solamente mediante la asimilacion de nueva informacion,
aunado a la capacidad para la resolucion de problemas, ya que la necesidad de ampliar el
conocimiento provoca por si mismo, el desarrollo de las habilidades. Una formacion basica

solida es primordial para enfrentar estos procesos en constante cambio,

Se considera que sin educacion e innovaciones en la misma, las oportunidades para
el desarrollo personal disminuyen de forma considerable, por lo que es necesario brindar
una mejor ensefianza a los nifios, que les asegure un futuro mas estable partiendo de la
lectura y escritura, principios elementales del proceso de aprendizaje, de la mano de una
Optima preparacion de maestros que renueven constantemente los materiales de estudio, y
de un seno familiar que promueva y facilite también la superacion del individuo, ya que es

en el hogar donde se cimientan las bases de cualquier otro conocimiento.

Para los nifios de hoy, las computadoras son una herramienta no solo para jugar v
conocer amigos, sino también para desarrollar sus habilidades y aumentar su conocimiento,

y ni que decir de su funciéon como apoyo didéctico.

Hoy en dia, las tecnologias de la informacion y la comunicacion ofrecen esquemas
de ayuda en lectura, escritura y redaccion, promoviendo un aprendizaje divertido para los
pequefios, ya que les permiten compartir lo que piensan y asimilar e incorporar nuevos

conocimientos y competencias. Utilizar las tecnologias de la informacion vy la



comunicacion en el aula de clase es esencial para que los alumnos logren enfrentarse al
mundo en constante evolucion, va que la ensefianza sera asi adecuada para que aprendan a
aprender, conozcan y controlen su autoaprendizaje, donde pueda llevarlos a experimentar

con nuevas herramientas y al mismo tiempo se diviertan haciéndolo.

La tecnologia ha evolucionado la vida cotidiana y ha tenido también fuerte
influencia en la forma de aprender de los nifios; cada dia se conecta mas gente a la red,
principalmente pequefios donde navegan en espacios de entretenimiento y en paginas que

ofrecen juegos educativos.

De este modo, utilizar la tecnologia en las escuelas de educacion preescolar y que su
transmision se apoye en el uso y descubrimiento de competencias y habilidades, podra
garantizar que los pequefios a su vez, aprendan a usarlas, atin a corta edad, y que su nivel de
aprendizaje no deje de incrementarse e incluso, busquen por si mismos, la evolucion

constante de sus habilidades y conocimientos.

En Santa Ana, quiza ain no se han integrado las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en la educacion dentro de los planes y programas de educacion preescolar,
por lo cual los objetivos de esta investigacion son: conocer las actuales herramientas
tecnologicas utilizadas, las habilidades que se desarrollan con las mismas, y detectar las

razones que, en su caso, impidan la incorporacién de tecnologias en el proceso didactico.

La hip6tesis de esta investigacion es que no se han incorporado las tecnologias de la

informacién y la comunicacion en la planeacion didéctica a nivel preescolar en Santa Ana,

Sonora.



REVISION DE LITERATURA

Las tecnologias de la informacién y comunicacion.

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) han evolucionado
vertiginosamente en los dltimos afios y su incorporacion a las actividades cotidianas de los
distintos sectores que conforman la sociedad, ha venido magnificando su importancia y sus
alcances de tal forma que constituyen un recurso cuyo acceso nos ubica formando parte de
la cultura y de los recursos de este siglo y el no acceso nos presenta el fantasma de la

incompetencia y el analfabetismo cibernético (Malnar, 2001).

Al respecto Escudero (2004), menciona que las nuevas tecnologias pueden suponer
oportunidades importantes  para mejorar la educacion de nuestros alumnos, y también el
funcionamiento de los centros y el desempefio de la profesion docente, pero, hoy por hoy,
nuestros sistemas escolares y sus habitantes no estidn sacando a escena multiples y

complejos mensajes. algunos novedosos y otros inveterados.

Las instituciones que ofrecen formacién presencial estdn comenzando a utilizar las
nuevas tecnologias como recurso didictico y como herramienta para flexibilizar los

entornos de ensefianza/aprendizaje (Adell, 1997).

Cardona (2002), indica que la nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion, tomando como referente los desarrollos que internet ha inculcado a la
sociedad actual, permiten presentar un replanteamiento de las nuevas didacticas a
desarrollar en todos los niveles educativos para poder lograr la formacion integral del ser

humano.
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El autor afiade que es importante sefialar que al utilizar las tecnologias, estas sélo se
convierten en medios facilitadores del aprendizaje y de la comunicacion educativa.

Ortiz (2004), menciona que las necesidades del mundo actual enfrentan a la
educacion con el requerimiento de incorporar de manera afectiva las nuevas tecnologias,
para su aprovechamiento real en el campo de la educacion. Los nuevos modelos
institucionales deben incorporar Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(NTIC), Utilizacion Pedagogica de la Informatica (UPI) y Medios Audio Visuales (MAV).
Estas se deben también incluir en la formacién docente inicial y continua y en la formacion
en servicio como proceso de capacitacion, especialmente para docentes que tienen o

recibiran equipamiento informatico.

Sociedad de la informacién.

La digitalizacién de la informacion estd cambiando el soporte primordial del saber y
el conocimiento y con ello cambiaran nuestros habitos y costumbres en relacion al
conocimiento y la comunicacion y, a la postre, nuestras formas de pensar...pero es habitual

la confusion entre informacion y conocimiento (Adell, 1997).

El mismo autor afiade que el conocimiento implica informacién interiorizada y
adecuadamente integrada en las estructuras cognitivas de un sujeto. Es algo personal e
intransferible: no podemos transmitir conocimientos, solo informacion, que puede (o no)

ser convertida en conocimiento por el receptor.

Fainholc (2006), afirma que esto supone una situacion de mayor potencialidad para

la interactividad, reflexion y aumento de la independencia y autonomia estudiantil, mayor

autodominio frente a los recursos tecnolégicos en entornos de aprendizaje mediado.



El mismo autor argumenta también que es entonces una alternativa especifica de
educacion mediante el uso combinado apropiado de los recursos tecnoldgicos, en especial

de aquellos que sirven para comunicarse y profundizar fuentes de contenidos.

Erekson y Shumway (2006), mencionan que el objetivo de la alfabetizacion
tecnologica requiere que el contenido para el estudio de la tecnologia sea suministrado por

una amplia gama de maestros.

Los mismos autores afiaden que con la colaboracién de consultoria de tecnologia,
los profesores pueden hacer un impacto importante al ayudar a los docentes ordinarios a
integrar la tecnologia en el contexto de las disciplinas. En tales situaciones, la tecnologia
puede ayudar al profesor a cambiar el caracter esotérico de la educacion en los distintos

temas, que los hagan mas emocionantes y significativos para los estudiantes,

Las TIC y la educacidn.

Las posibilidades de utilizar las TIC para “hacer la tarea” cada vez estin al alcance
de mds alumnos. Y merece la pena aprovecharlo, ya que Internet estd repleto de paginas de
gran valor informativo, motivacional y también instructivo, sobre todo si los profesores

orientan a los estudiantes en las actividades a realizar con ellas (Marqués, 2005).

El mismo autor explica que se trata de proponer tareas que supongan realizar
actividades tan atractivas como ver determinados programas de television, navegar y visitar
ciertas paginas de Internet, jugar con videojuegos educativos, y todo ello con pautas

especificas que orienten las tareas a realizar.

Martinez (2006), considera que la tecnologia se refiere a los procesos, y no a los
productos en si, por tanto, se presentan como un medio para alcanzar objetivos y resolver
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problemas. En este sentido, el objeto de estudio de la tecnologia educativa es la forma en
como se aprovechan pedagégicamente los materiales y no propiamente éstos. En el caso de
la educacion, la informatica se ha incorporado para los estudiantes y docentes con la
finalidad de apoyar y mejorar los procesos de ensefianza y el aprendizaje, a ésta le hemos

denominado informatica educativa.

La brecha digital es lo que denominamos alfabetizacion tecnolégica (audiovisual e
informatica). Hace referencia a la adquisicion de destrezas de usuario en nuevas tecnologias
(no de experto) y, sobre todo, al desarrollo de competencias personales de seguridad,
autoestima, autonomia e independencia de juicio, asi como las correspondientes

competencias mentales de analisis, reflexién, razonamiento, colaboracién (Bautista, 2005).

Malnar (2001), comenta que es necesario enfrentar a los alumnos al mundo
cambiante en que vivimos, en el que constatamos la revolucion en las comunicaciones y la
informdtica; esto hace imposible que la escuela como la institucion encargada de formar al
hombre y a la mujer que la sociedad requiere, no tenga en cuenta las innovaciones que de

manera cada vez més intensa, se convierten en parte de la sociedad contemporénea.

El mismo autor sefiala que el problema del mundo actual no se limita a la
adquisicion de conocimientos en el salon de clase; se requiere hacer énfasis en el
desarrollo de hdbitos, actitudes y valores y habilidades de bisqueda, localizacion y
procesamiento de la informacion, y en este desafio juegan un papel fundamental las

innovaciones tecnologicas.

Nuestros sistemas escolares y lo que en ellos se ensefia, como se hace y qué se

aprende, siguen representando un mundo dentro de ese otro <<nuevo mundo>>, una logica,



con sus propias inercias, posibilidades y obediencia en el que impera y rige la eclosién de
las nuevas tecnologias, el mundo que estan conformando, y las relaciones sociales y
personales que, de hecho, estan propiciando. Basta asomarse a la composicion de nuestros
centros, desde la educacion infantil a la universitaria; a sus estructuras espaciales y
temporales, asi como a su disefio y equipamientos; a los contenidos que se les ensefian y los
soportes medidticos con que se cuenta y que se usan para medir las relaciones pedagdgicas

(Escudero, 2004).

Hemos considerado distintas cuestiones sin resolver temas mayores como: 1. La
planificacion del uso de tecnologias en la educacion que tiene que comenzar con las
necesidades no con las tecnologias; 2. Las tecnologias de hoy requieren que maestros,
profesores y alumnos trabajen de forma colaborativa en su aprendizaje y ensefianza; 3.
Cada tecnologia tiene posibilidades y limites y es muy importante conocerlos; 4. La
formacion del profesorado y de los estudiantes es muy importante, ¥ 5. La evaluacion del

uso de la tecnologia tiene que ser una parte integrada (Dirr, 2004).

Bautista (20005), alude a una serie de acciones encaminadas a la instruccion, es
decir, a que aprendan habilidades basicas vinculadas con las nuevas tecnologias

(conocimiento y utilizacion a nivel de usuario de los entornos de ordenador y de internet).

Las tecnologias son integradas dentro del proceso de ensefianza. El comienzo del
proceso es establecer el objetivo de la clase, los criterios académicos y las formas de
evaluacion. Una caracteristica de las tecnologias es que frecuentemente incluyen graficos y
video. Algunas investigaciones han mostrado que el video especialmente es muy efectivo

de varias maneras, que incluye: 1. Animar el pensamiento. 2. Animar la imaginacion. 3.




Animar la discusion. 4. Tlustrar conceptos dificiles y 5. Visitar lugares remotos (Dirr,

2004).

Aunque la tecnologia es la que ha propiciado los medios, la pedagogia es la que
debe acercar los métodos, de no ser asi, se corre el riesgo de enajenar a los usuarios hasta
llegar a la tecnofilia. Lo importante no es tecnologizar a la sociedad, sino socializar la
tecnologia con un enfoque que permita el logro de los aprendizajes; un enfoque educativo
humanista es donde los medios giren en torno al hombre y no a la inversa, que sea él quien

ande en la blisqueda de la tecnologia (Martinez, 2006).

Lopez (2005), enconiré que a través de estrategias constructivistas, el aprendiz
desarrolla o construye su propia base personal de conocimientos. Esta evolucion en la
perspectiva educativa ha tenido implicaciones importantes en el rol del profesor y en el de

la tecnologia en educacion.

El mismo autor afiade que los profesores constructivistas dedican menos tiempo a la
instruccion directa, asumiendo el rol de facilitador del aprendizaje. Desde esta perspectiva,

también se entiende que el proceso de pensar estd intimamente relacionado con los

procesos de comunicacion y fuertemente ligado a la actividad social y cultural.

Adell (1997), por su parte, dice que el mayor potencial de las nuevas tecnologias de
la informacién en la educacién reside no sdlo en lo que aportardn a los métodos de
ensefianza/aprendizaje actuales, sino en el hecho de que estin trasformando radicalmente lo
que rodea a las escuelas, es decir, el mundo. Estdn cambiando cémo trabajamos, cémo nos
relacionamos unos con otros, como pasamos nuestro tiempo libre v en suma, nuestros

modos de percibir y relacionarnos con la realidad y a nosotros mismos.



Ademads, amplia diciendo que la disociacion entre una escuela oral-libresca y una
realidad externa audiovisual, multimediatica, instantanea y global es un hecho. No debemos
sorprendernos de que la mayoria de los conocimientos que tienen los nifios sobre el mundo
vengan de los medios de comunicacién de masas. El papel de la escuela como fuente
primaria de informacion ha desaparecido hace ya tiempo y muchos profesores alin no se

dan cuenta.

Lépez (2005), indica que muchas de las preocupaciones sobre la utilizacion del
ordenador en edad preescolar estin basadas en conceptos anticuados de lo que es la
tecnologia, en los que se asume que los nifios no pueden utilizar el ordenador para

actividades colaborativas v creativas donde utilizan todos sus sentidos.

El mismo autor sefiala que la educacion hoy enfatiza cada vez mas la importancia de
que los alumnos asuman roles mas activos en su aprendizaje. Desde la perspectiva
constructivista del aprendizaje, se reconoce que es importante desarrollar el sentido de
competencia y autonomia del nifio y el rol critico de la interaccion entre el nifio y su

entorno,

Educacién preescolar y TIC.

Es esencial que todos los maestros entiendan que la primera leccion que ha de
ensefidrseles a los pequeiiines es la <<alfabetizacion mental>>, a aprender a aprender...,
incluso antes de que se les ensefie siquiera a contar, a leer y a escribir (Buzan y Buzan,

1993),

El nivel preescolar, a través de su historia, ha tratado de alcanzar un espacio en la

sociedad, en el que se distinga con respecto a instituciones asistenciales y de cuidados



fisicos. Poco a poco y por medio de la comunicacion diaria con padres de familia y
comunidad, las educadoras han difundido los propésitos del jardin de nifios, han logrado

que gran parte de la sociedad reconozca su funcion y la importancia de la educacion formal

desde los primeros afios de vida para el desarrollo del hombre (Manriquez, 2004).

A través de sus acciones volitivas, el nifio preescolar puede favorecer aspectos
importantes de su desarrollo, tal es el caso de las senso-percepciones y de la memoria en
sus diferentes campos como: el visual, el auditivo y el tactil, cuya estimulacion es previa al
proceso de lecto-escritura. La relacion que el nifio tiene con el mundo empieza por medio
de los sentidos, porque es a partir de las sensaciones como la mente inicia la construccién

de ideas (Tapia, 2001).

El mismo autor menciona que los nifios de edad preescolar, tienen rasgos
especificos de su edad (de cuatro a seis afios), los cuales los maestros y docentes tienen que
tomar en cuenta al organizar y planear los tiempos de trabajo, los materiales a utilizar y las
actividades a realizar dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, con el objetivo principal
de propiciar su desarrollo integral. Si se considera al nifio preescolar como el sujeto
espontaneo, curioso, creativo, imaginativo, tenaz e intuitivo que es, entonces existe una
gran variedad de actitudes que estimular, unidas a la creatividad y a la produccién

cientifica, las cuales estan presentes en su nivel de desarrollo.

En los inicios de la presencia de los jardines de nifios, la sociedad consideraba a la
educacion como sinonimo de madre, la cual cubriria las necesidades afectivas de los nifios,
en tanto sus madres trabajaban; se ignoraba que una caracteristica del nifio en edad

preescolar es su interés por el juego y que por medio de éste, se descubre y aprende, se
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construyen experiencias, se estimula el movimiento y se enriquece el alma (Manriquez,

2004).

Segun Lopez (2005), algunos investigadores han sugerido que el lenguaje técnico
asociado con la alfabetizacion puede parecer confuso para los nifios pequefios. Muchos
nifios no parecen estar muy seguros de lo significa leer, cual es su objetivo, en qué consiste

y como se relaciona con la escritura.

Agrega ademds que los nifios difieren en su ritmo de desarrollo en términos de
conceptualizaciones lingiiisticas, mientras algunos comprenden bien los conceptos

expuestos anteriormente a otros les cuesta mucho trabajo (Lopez, 2005).

Aun antes de otorgarse caracter de obligatoriedad a la educacién preescolar, la
sociedad brinda reconocimiento social al nivel después de comprobar que la educacion
recibida contribuye ampliamente a la solucién de problemas en el desarrollo de los nifios, a
través de estimular la autonomia, uso y dominio del lenguaje, desarrollo basico intelectual y
control de su cuerpo; asimismo, el nifio adquiere competencias basicas para acceder al

aprendizaje de la lecto-escritura y nociones matematicas (Manriquez, 2004).

En la actualidad, el dominio sélo de la lectura y la escritura es insuficiente ya que
solo permite acceder a una parte de la informacion en esta sociedad: a aquella que esta
accesible a través de los libros. Una persona analfabeta tecnologicamente (que no este al
alcance de las nuevas tecnologias) queda fuera de la red comunicativa que ofertan las

nuevas tecnologias. (Montero, 2006).

La computadora es vista como un recurso didactico, dentro de un proyecto
pedag6gico, que produce cambios profundos en la estructura educacional, inaugurando un
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tipo de comunicacion mas flexible, mas activa, y mas libre. En esta perspectiva, la maquina
posibilita una mayor investigacion de temas e induce a un conocimiento mds critico, amplio
e innovador por parte de los estudiantes, ademds de estimular y dinamizar el aula,
posibilitar el acompafiamiento de los ritmos diferenciados por el profesor y promover una
mayor interaccion entre todos los sujetos involucrados en el proceso educativo (Ruiz, ef al.,

2006).

Se dice que las acciones volitivas o la voluntad se encuentran en la dimension
intelectual y surgen en la etapa preescolar del nifio a manera de autocontrol o control
consciente de su conducta, a través de las cuales aprende a comportarse, a controlar la

posicion de su cuerpo en forma paulatina, y aprende a controlar su memoria (Tapia, 2001).

Montero (2006), también indica que para ello, los procesos formativos deben estar
dirigidos a que cualquier sujeto aprenda a aprender (es decir, adquiera las habilidades y
estrategias para el autoaprendizaje de modo permanente a lo largo de su vida); sepa
enfrentarse a la informacion (buscar, seleccionar, elaborar y difundir aquella informacion
necesaria y 1til); se capacite laboralmente para el uso de las NTIC’s y tome conciencia de

las implicaciones econdmicas, politicas y culturales de la tecnologia en la sociedad.

La informatizacion del proceso ensefianza-aprendizaje emerge como una
problematica dentro de la tradicional discusion sobre el papel de la escuela como
institucion social, denotando una preocupacion que gira alrededor de la forma de
construccion del conocimiento por los sujetos envueltos en el proceso educativo (Ruiz, ef

al., 2006).
Vail (2005), comenta que ain la National Association for the Education of Young
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Children, NAEYC, (Asociacién Nacional para la Educacién de Nifios Pequefios), la
institucion mas importante de la educacion en la temprana infancia, cree que la tecnologia
puede aumentar las habilidades sociales y cognitivas de los nifios cuando se emplea
correctamente. “Es responsabilidad del maestro cerciorarse que los nifios usen la tecnologia
de manera apropiada”, dice Kathy Thomburg. presidenta de NAEYC, profesora y directora
del Children Development Laboratory (Laboratorio para el Desarrollo Infantil) de la
Universidad de Missouri-Columbia. Ella dice que los adultos deben controlar cémo, cuando

y qué hacen los nifios pequefios con las computadoras tal como lo hacen con la television.

El mismo autor continfa agregando que cualquier herramienta de aprendizaje,
incluyendo los bloques y las pinturas, puede ser mal utilizada por estudiantes sin

supervision adecuada.

Contradictoriamente, Verdencia (2007) identifica que la ensefianza programada se
desarrolla sobre la base del modelo psicolégico de aprendizaje conductista, en el cual, el
alumno es el principal responsable de su propio aprendizaje puesto que no hay la mediacion

directa de un profesor, quien en algunas ocasiones es catalogado como tecnélogo educativo.

Otro reto es conocer las habilidades v competencias que poseen los profesores para
estos disefios vy los estudiantes cudn auténomos son en sus habitos de estudio, tanto en
trabajo independiente y en equipos como para la comunicacién telemética, a fin de brindar

(0 no) una formacidn accesoria o remedial correspondiente (Fainholc, 2006).

En el siglo que ha comenzado, el progreso y desarrollo de un pais no sélo dependen

de sus recursos materiales o de la inversién de capital, sino también de la cantidad y calidad

de los recursos humanos disponibles. De aqui se deriva la urgente necesidad de planificar y
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poner en practica programas y acciones formativas destinadas a facilitar el acceso a las
nuevas tecnologias a amplios sectores de nuestra sociedad como: nifios y jovenes,

profesionales, trabajadores, cuadros directivos, funcionarios, etc. (Dirr, 2004).

Del mismo modo que la investigacion no ha demostrado que los ordenadores
producen aislamiento social, tampoco se ha documentado que el desarrollo del lenguaje
resulta perjudicado como resultado de su uso con los nifios de preescolar. Mas bien al
contrario, algunos investigadores han encontrado que el ordenador es una herramienta atil
para mejorar el lenguaje y las experiencias sociales y cooperativas de los nifios entre 3 y 5

afios (Lopez, 2003).

Sin recursos humanos cualificados - también podriamos decir que alfabetizados - en
el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion, no podra existir y avanzar la

sociedad de la informacion (Dirr, 2004).

Por cierto, para un nifio cuyo intelecto es mas intuitivo que el de un adulto, es mas
facil aprender a interpretar esas pequefias imdgenes que los complejos signos del lenguaje
verbal escrito, que son mucho mads abstractos. Pero, paralelamente, en la medida que crece
y su curiosidad alcanza la capacidad de hacerse preguntas mas profundas, se interesa
también en el lenguaje verbal, que es el lenguaje en el que esas preguntas pueden encontrar

respuestas (Ortiz, 2004).

Tapia (2001), agrega que través de las acciones voluntarias, el nifio se marca sus
propios objetivos, claro, de acuerdo a sus intereses y a su nivel de madurez y la voluntad se

promueve desde el momento en que se propone y quiere lograr ese objetivo: terminar una

tarea, trabajo asignado o en su caso realizar una actividad que €l mismo determina.
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Bautista (2005), comenta que las necesidades formativas, ademas de completar a las
instructivas, se refieren al desarrollo de los procesos mentales superiores de los humanos,
tales como la percepcidn, el andlisis, la reflexion, el razonamiento, la introduccion a los
valores, son procesos que tienen lugar en momentos historicos y espacios geograficos
concretos, es decir, estan vinculados a un espacio y a un tiempo especifico (situado). El tipo
de situacion de ensefianza mediada por internet mas adecuada para dar respuesta a este tipo

de necesidades se basa en los principios del aprendizaje situado.

Ventajas de las TIC aplicadas a la educacion.

La formacion o alfabetizacién tecnolégica de los ciudadanos requiere no sélo
desarrollar conocimientos y habilidades tanto instrumentales como cognitivas en relacion
con la informacién vehiculada a través de nuevas tecnologias (manejar el software, buscar
informacion, enviar y recibir mensajes electronicos, utilizar los distintos servicios del
www, etc.), sino también planear y desarrollar valores y actitudes en relacion a las

tecnologias (Area, 2004).

Los roles de profesores, alumnos y personal de apoyo deben adaptarse a los nuevos
entornos. No solo se trata de adquirir conocimientos generales sobre como usar los nuevos
medios, sino también de las implicaciones de dichos tipos de comunicacién en los procesos
de enseflanza-aprendizaje. Los estudiantes deberdn adoptar un papel mucho més activo,
protagonizando su formacién en un ambiente muy rico en informacién. Las nuevas
tecnologias no sélo van a incorporarse a la formacién como contenidos a aprender o como
destrezas a adquirir. Serdn utilizadas de modo creciente como medio de comunicacion al

servicio de la formacion, es decir, como entornos a través de los cuales tendran lugar
procesos de ensefianza/aprendizaje (Adell, 1997).
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El problematicismo fue el método de ensefianza de la pedagogia pragmatica. Aplico
sus propias formulas educativas y determiné que las materias educativas debian ser,
exclusivamente, aquellas con las que los estudiantes pueden resolver una situacion practica
dada, acompaiiadas de su método adecuado para alcanzar al éxito. Luego cada materia de
estudio era relevante si era utilizadamente practica. La educacién pragmatica da mucha
importancia a la educacion social; de hecho, se ajusta a mejorar permanentemente las
condiciones de vida de la sociedad mediante la justa participacion transformadora de las

personas (Verdencia, 2007).

Cabe sefialar que por muchos medios tecnologicos, nuevas y avanzadas tecnologias
de la informacion vy comunicacion que se introduzcan en los centros, el profesor sigue
siendo el elemento mads significativo en el acto didactico. Frente a la clasica problematica
de que si los medios llegaran a sustituir al profesor, la creencia es que no, que lo que
implicaria es que el profesional de la ensefianza cambie sus funciones y roles (Cabero et al.,

1997).

La calidad de la escuela y la docencia también inciden en el desarrollo escolar de los
nifios; una escuela de buena calidad y un docente con preparacion adecuada pueden
subsanar muchas de las deficiencias derivadas de un entorno socicecondmico adverso

(Merino, 2002).

La creatividad en el proceso de ensefianza-aprendizaje define en gran medida el
aprovechamiento optimo de las potencialidades de los estudiantes, ya que les mueve el
pensamiento 16gico, la reflexion consciente, el sentido heuristico del aprendizaje; conduce a

la diversidad de conocimientos que se pueden alcanzar y genera un entorno educativo
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multifacético en si mismo (Verdencia, 2007).

El autor contimia diciendo que llegada la era de la informatizacion, se fueron
desarrollando amplios programas de elaboracion de software educativos como medios de
apoyo a la docencia, se introdujeron los medios audiovisuales para complementar y
enriquecer el aprendizaje de los estudiantes con los que se han alcanzado y mantenido los

indices mas altos en materia de educacion.

En el ambito educativo, Malnar (2001), menciona que la relacion con las NTIC y su
uso en la escuela ha seguido un proceso vinculado a los propositos y fines de la educacion y
no necesariamente asociado al auge de las tecnologias, es decir, éstas son supeditadas a la
educacion y no a la inversa, por ello, esta distincion ubica las posiciones y determina los
campos de accidn, ya que lo esencial no son los equipos sino lo que se haga con ellos para
fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje, de tal suerte que la computadora, la
television, el multimedia, la internet, el software y la gran variedad de medios son s6lo eso,
medios, recursos y herramientas que favorecen el aprender a aprender, aprender a hacer y

aprender a ser.

Malnar (2001), también afirma que estos servicios y recursos tienen como finalidad
estimular la creatividad de los maestros y alumnos, promoviendo el acceso a los campos de
informacion y ofrecer un espacio en el que los trabajos de maestros y estudiantes se
conviertan en aportaciones al servicio de todos los participantes; con estas ideas, se destaca
que las NTIC son de la educacion, es decir, deben ser parte integrante de la ensefianza con
un objetivo pedagégico fundado en los paradigmas que han dado sustento y sentido a su

inclusion en la escuela.
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Es necesario conceptualizar esta modalidad en relacién a cada proyecto y su
contexto organizacional y sociocultural analizando sus limitaciones y posibilidades de
acuerdo a escenarios, actores, contenido a ensefiar, tiempo y conveniencia en cuanto a

costos y parametros de calidad de la instruccién (Fainhole, 2006).

Ademas de interesarnos por lo que nuestra educacion ha de aprender de las
posibilidades y herramientas tecnologicas de la sociedad de la informacion, debemos
prestar suma atencion a la realidad en curso de nuestros sistemas escolares, sus

instituciones y profesionales (Escudero, 2004).

Las nuevas tecnologias provocan que pensemos de forma diferente sobre los
factores componentes esenciales de las experiencias educativas y sobre los recursos
necesarios para apoyar esas experiencias. Todas estas tecnologias facilitan nuevas
oportunidades de educacion en cualquier pais. Hoy, es necesario proveer de la misma
capacitacion que permitira a algunos estudiantes aprender los conocimientos propios de la

edad informatica, cursos de computacién vy las tecnologias de la informacién (Dirr, 2004).

La tecnologia educativa exige de las instituciones docentes flexibilidad de
pensamiento y presteza en la aplicacion de las mismas. Trabajarse en funcién de suavizar
las mentes rigidas y detenidas en el pasado, que no aceptan cambios ni fransformaciones
que redundan en el perfeccionamiento del sistema. La filosofia de la educacion hoy mas
que nunca debe considerarse guia y brijula orientadora del proceso educativo que se
desempeifia dia a dia. En ello estd el triunfo certero de un sistema educacional (Verdencia,

2007).

Bartolomé, (2004) considera al respecto el papel cada vez mas importante de los
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videojuegos como instrumentos educativos, tanto por su capacidad de desarrollo de
destrezas de trabajo colaborativo, toma de decisiones, etc., como por su utilizacion en
marcos educativos més convencionales. La creciente invasion de la tecnologia en nuestra
sociedad ha hecho que muchos padres y los educadores, que defienden los derechos del
nifio, se pregunten sobre si es adecuado utilizar los ordenadores para el desarrollo
cognitivo, emocional y social de los nifios. Esta pregunta ocasiona debates entre dos
opiniones extremas: la de aquellos que consideran que los ordenadores van en detrimento
de la salud y el aprendizaje, y aquellos que piensan que los ordenadores pueden contribuir

al desarrollo intelectual v social de los nifios (Lopez, 2005).

Estos entornos rompen la unidad de tiempo, espacio y actividad de la ensefianza
presencial, creando “aulas virtuales”, esto es, espacios para actividad docente/discente
soportados por las facilidades de un sistema de comunicacion mediado por ordenador. Es
evidente que la mayoria de nuestros conocimientos sobre como ensefiar provienen de
entornos tradicionales y que, en muchos casos, no servirdn en estos nuevos espacios (Adell,

1997).

Para mejorar la atencion a dichas necesidades se han iniciado investigaciones
dirigidas a estudiar las posibilidades de ciertas herramientas de internet como canal para
trasmitir y reproducir informaciones y, también de forma mas concreta, para conocer como
contribuyen los materiales textuales y audiovisuales en el aprendizaje realizado por el

alumnado (Bautista, 2005).

El mismo autor afiade que los resultados, ademdas de abordar aspectos como la

estructura de las bandas sonoras que son mas adecuadas segin los fines educativos de unos
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materiales, estan apuntando la importancia del uso que se hace de dichas herramientas.

Las TIC aplicables en preescolar.

Los programas que leen en voz alta lo que el nifio ha escrito también son
importantes. Los nifios pueden leer sus propias composiciones, pero se emocionan cuando
la computadora es la que las “lee”. Conejos que ayudan y hamsters que cantan, crayolas
que bailan y gatos que saben contar. Estos no son personajes de las caricaturas de los
sdbados en la mafiana. Sino los que habitan los programas de vanguardia de software
educativo dirigidos a los nifios de jardin maternal, preescolar, primero y segundo elemental

(Vail, 2005).

Las tecnologias son herramientas y por ello sélo su uso cotidiano permitira alcanzar
las destrezas necesarias para su correcta implementacion en el quehacer diario y en el aula.
No se trata tan solo de dotar las aulas de estas tecnologias sino de acercar estas
herramientas al uso cotidiano de los docentes. Creo que conocerdan herramientas como las
del programa de Microsoft Paint que permiten dibujar sobre un lienzo en blanco (Atrio.

2006).

Una bisqueda en Google arroja cerca de 1,800,000 referencias para la expresion
“educational software” y cerca de 135,000 si la busqueda se hace en espailol como
“sotfware educativo”. Resulta entonces de gran interés poder aprovechar el enorme acervo

de software y material de apoyo educativo disponible en Internet (Molino, 2005).

En el universo dentro de internet, una gran cantidad de informacion sintetizada en
documentos de variadisimas disciplinas y fuentes, estd a disposicion de los usuarios. Su

caracteristica principal es que permite trasladarse de un documento a otro sin que importe la
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distancia fisica que los separa. Ademds, el material se ofrece como multimedia, es decir,

que puede incluir textos, dibujos, fotografias, videos, audio (Ruiz et al., 2006).

Dara Feldman, presidenta de la junta para la tecnologia en NAEYC ¥ antigua
maestra de jardin infantil (Zinder), dice que la tecnologia se debe considerar como otra de
las herramientas para impartir instruccion. Los maestros se deben capacitar para utilizar la
computadora de manera apropiada en sus salones y nadie sugiere utilizar sélo
computadoras y excluir todas las demas actividades. “Los nifios necesitan experimentar
directamente, en forma tangible”, dice Feldman, “pero obtienen experiencias valiosas en la
computadora, que no obtendrian de otra forma”. Componer cuentos en el teclado es mas

facil para nifios que atin no tienen la coordinacién para sostener un lapiz” (Vail, 2005).

Si las computadoras del aula informatica estan conectadas en red local y disponen
de acceso a Internet, puede aprovecharse el aula informatica para realizar sesiones de clase
en las que cada pareja o grupos de alumnos trabaje en temas que sean de su interés

(Marqueés, 2005).

Para Vail (2005), las computadoras se estin convirtiendo en equipo estandar en el
jardin maternal, el preescolar y los cursos de primaria el mayor énfasis sobre logros v
estandares estd transformando la educacién en la temprana infancia, y muchos educadores
ven el uso de computadoras, en los primeros cursos, como un medio de involucrar a los

nifios con las labores académicas.

Internet puede proporcionar a los nifios pequefios oportunidades Unicas de
aprendizaje apropiadas a su desarrollo. Oportunidades que pueden apoyar el desarrollo

temprano de la alfabetizacion, las habilidades de resolucion de problemas, el desarrollo de
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conceptos y exponen a los nifios a una educaciéon multicultural (Lopez, 2005).

Picardo (2002), afirma que el internet puede ofrecer y garantizar estudios de alta
calidad —tanto o mas que la presencial- siempre y cuando la seriedad de los programas esté
respaldada por ciertos criterios institucionales; pero sobre todo, en educacion telematica lo
mas importante es el “Modelo Pedagogico™ la configuracion de una “plataforma™ Web,
que no solo integre los espacios tradicionales y aulas y bibliotecas virtuales, sino que
ademds, cuente con disefios de guias didacticas para la orientacion que eviten el
“naufragio” en la navegacidn, v que dichas guias estén sustentadas en una concepcidn

psicopedagdgica coherente y en un manejo versatil, a través de tutores especializados.

Cathy Thomley ha sido maestra de preescolar durante nueve afios. Aunque integra
las computadoras a su salon de clase en Millington East Elementary School, estd consciente
de cuales son los usos y limitaciones de la tecnologia para sus jovenes estudiantes.
“Nosotros necesitamos asegurarnos que a su edad todavia estén manipulando”, dice,

“mientras mas joven sea el nifio, mayor importancia cobra esa manipulacion” (Vail, 2005).

Se necesita seleccionar las paginas que respondan a los intereses y necesidades de
desarrollo de los nifios y se debe evitar exponerlos a informacion inadecuada. También son
necesarias pautas de seguridad basica y existen programas que permiten a los padres y

profesores filtrar cualquier tipo de informacidn que se considere inadecuada (Lopez, 2005).

Y continta comentando que los nifios pequefios son curiosos por naturaleza.
Internet permite a los nifios pequefios expandir su comprension y experiencia del mundo.

Las paginas de internet se pueden imprimir y recortar y los nifios pueden realizar sus

propias publicaciones. Pueden realizar dibujos y trabajos en clases que se pueden publicar a
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través de la red. Es una herramienta que se puede utilizar para motivar y animar a los nifios
a leer y escribir mads, les da mucha confianza y se sienten muy orgullosos cuando ven sus

publicaciones.

Una de las formas de utilizacion de las TIC que puede introducir cambios
significativos en la ensefianza es la utilizacion de las paginas web como materiales de
apoyo en las actividades que profesores y estudiantes realizan en las aulas de clase

(Marqueés, 2005).

Sara Price en la Elemental Saigling School en Plano Texas en Estados Unidos, dice
que “retrasar el uso de la computadora en los nifios significa que se demoraran mas en
dominar el lenguaje de la computadora y en sentirse a gusto con ella. Los nifios que no
empiezan a usar la computadora tempranamente van a correr el riesgo de quedar detrés de
los otros nifios que tienen un mejor manejo de las maquinas. Cuando los nifios llegan al
tercer grado, los maestros van a querer que los nifios usen programas atin mas avanzados y
proyectos de internet. Los nifios que los han estado usando van a poder hacer la transicion.
Los maestros deberan sacar tiempo para ensefiar a los nifios que no tienen experiencia con
las computadoras, todo un nuevo lenguaje.” Las computadoras se estan convirtiendo en

parte de la vida, y los nifios que no las usan estaran en desventaja (Vail, 2005).

El computador, debe ser un apoyo para el ser humano, sujeto educador, pero de
ninguna manera puede sustituirlo. El proceso educativo es social y humano. Es un proceso
que trasciende el acto de lo automatico, para elevarse a niveles donde la educacion y los

valores, se configuran en el hombre como resultado del proceso educativo (Cardona, 2002).

Sin embargo, todos los que se inician en el uso de computadores se fascinan por los
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iconos, quizds descuidando las palabras. Pero poco a poco la lectura de mensajes verbales
se impone. De hecho, todos los principiantes que solos frente a la pantalla de sus
computadores navegan por internet o exploran las posibilidades de cualquier software
utilitario, se ven obligados a consultar reiteradamente los manuales de ayuda, en un texto
impreso o en la misma pantalla. Eso implica lectura y mas lectura. Por lo tanto, estimulo al

desarrollo del lenguaje (Ortiz, 2004).

Lopez (2005), menciona que el ordenador es una herramienta que puede ser
adaptada a los diversos estilos de aprendizaje del alumno. Ademas, como requiere un
“input” quinestésico o manual y genera tanto “output” visual como auditivo, el resultado es
un entorno de trabajo multisensorial que acomoda las diversas necesidades de los nifios, ¥

que es ideal como herramienta para el aprendizaje de la lectoescritura.

Cada una de las aplicaciones y programas del computador pueden activarse
simplemente haciendo doble clic en el icono que lo presenta. Este lenguaje iconico que
tiene su propia légica y que resulta especialmente comprensible para los nifios y jévenes no
es reciente, aunque son los medios de hoy los que lo estan llevando hacia el maximo de sus
posibilidades. ;Constituye este lenguaje una amenaza real al desarrollo del lenguaje verbal?

Me parece que no (Ortiz, 2004).

La utilizacién del ordenador en exceso es perjudicar como cualquier actividad que
se practique en exceso. La experiencia demuestra que los ordenadores se prestan bien al
trabajo en pequefios grupos presentando actividades de ordenador conjuntamente con
materiales manipulativos o en actividades de juego libre. Normalmente los preescolares

tienden a observa a otros cuando utilizan el ordenador para ver su trabajo, mueven sus
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cuerpos con la accion de los caracteres en la pantalla y, en algunos casos, incluso bailan con

la misica del programa (Lépez, 2005).

Ademads, deja ver que generalmente se piensa en el juego infantil como una
actividad fisica (disfrazarse, juegos de arena y agua, columpiarse) mas que en una actividad
digital normalmente se piensa que el uso del ordenador tiene un valor més educativo que de
juego. Sin embargo, esta distincion entre juego digital y fisico se diluye cada vez mds con
la aparicion de nuevos programas, algunos de ellos controlan robots a través del ordenador
y en otros los nifios deben mover su cuerpo para controlar acciones en la pantalla (Lopez,

2005).

La utilizacién de medios y recursos audiovisuales para la mejora de la ensefianza
que se basan en los modelos de abstraccion de la informacion; influencias del movimiento
de instruccion programada apoyindose en las teorias conductistas del aprendizaje por
asociacion; la fundamentacién sistemdtica del disefio curricular llamado << enfoque
tecnologico=>; y el resurgido interés por un enfoque critico de la tecnologia aplicada a la

educacion, que cuestiona los valores sociales y el papel que representan los medios

(Prendes, 2001).

Los beneficios potenciales que reportaria una utilizacion adecuada del videojuego
en entornos educativos son: 1. Los videojuegos ayudan a reflexionar sobre gran cantidad de
contenidos que se materializan en conductas y valores aplicables en situaciones cotidianas:
aportan capacidad para estimar las consecuencias de las propias acciones y de su efecto
sobre los demds y sobre el contexto. Es decir, se presentan como factor de dinamizacion de

la conducta y del pensamiento. 2. Contribuyen al desarrollo de destrezas y habilidades
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concretas, como son la coordinacion éeulo-manual, el desarrollo de la espacialidad y de la

capacidad deductiva, la imaginacion, el pensamiento, etc. (Sedefio, 2002).

El libro electronico es uno de los recursos que con mds frecuencia se ha investigado
en su relacion con el preescolar. Por ejemplo, mejoran el reconocimiento de palabras clave,
ya que el nifio puede ver escrita la palabra, oir su sonido y ver su representacién en un
dibujo. La nueva alfabetizacion debe incluir competencias asociadas con leer y escribir y la
combinacion con actividades de ordenador. Es importante considerar la legibilidad de la
fuente que debe estar basada en como los nifios aprenden a escribir ya que les resulta mds

facil de entender (Lopez, 2005).

CLIC es un programa que fue desarrollado por el Departamento de Educacion de
Catalufia, Espafia y permite generar materiales educativos basados en actividades como:
rompecabezas, sopa de letras, crucigramas, actividades de texto, etc. Permite manejar
imagenes, video y audio. El autor del material puede combinar las diferentes actividades y
el sistema permite ir recolectando estadisticas sobre el desempefio del estudiante. Ya
existen cientos de paquetes que pueden descargarse de la pdgina de Clic, cubriendo una
amplia gama de temas, desde aritmética y lenguaje hasta ciencias sociales y biologia; desde

preescolar hasta secundaria (Molino, 2005).

A través de la exploracion del lenguaje en un entorno de juego, los nifios descubren
relaciones entre grafemas y fonemas y comienzan a formular sus propias reglas, a la vez
que comienzan a aprender a manejar el ordenador y a comprender sus funciones. Algunas
investigaciones han revelado que las nociones sobre la lectura y escritura se pueden

construir en entornos lidicos utilizando todo tipo de materiales impresos. Para estimular el

26



proceso se sabe que los nifios necesitan un contexto social en el cual puedan probar sus
hipdtesis sobre las conexiones fonologicas con las convenciones de la lengua escrita

(Lépez, 2005).

BlokCAD se trata de un pequefio paguete que permite jugar en la pantalla con
bloques semejantes al juego LEGO. Es excelente para el desarrollo de las relaciones
espaciales y puede decirse que estd orientado a nifios desde preescolar hasta mediados de
primaria, aunque es usado también por jovenes y adultos. Permite generar gran cantidad de
modelos: casas, barcos, vehiculos, etc. Ofrece las facilidades para rotar el objeto creado,

cambiar colores, guardar y recuperar disefios, etc. (Molino, 2005).

Sedefio (2002), menciona que algunos videojuegos online o en la red podrian ser
empleados en clase como herramienta para que los alumnos aprendieran a colaborar entre si
en el desenlace de actividades o problemas. Los juegos multiusuarios o Multiple User
Domains (MUD) consisten en espacios relativamente abiertos en los que puedes jugar a

cualquier cosa que pase por tu imaginacidn.

Se puede afirmar que mientras que las personas cuentan con un cierto grado de
formacién para leer, escribir e interpretar mensajes en codigos verbales, se muestran
altamente ineficaces para la decodificacion de mensajes en otros tipos de cddigos (Cabero

et al, 1997),

Lépez (2005), menciona que normalmente la actividad con cuentos electronicos se
puede hacer en grupos de 2 ¢ 3 nifios, y se les debe dejar que accedan a un cuento si asi lo

desean en su tiempo libre. Al mirar y escuchar el cuento, el nifio se familiariza con la

escritura de palabras y letras, a través del apoyo sonoro. También parece ser un recurso tutil
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para la comprension de historias y el reconocimiento de palabras en el contexto de una

historia, utilizando las pistas semanticas, sinticticas y visuales disponibles.

LOGO, se trata de un lenguaje de programacion disefiado en el Instituto de
Tecnologia de Massachusetts (MIT). El objetivo central es, por una parte, ensefiar a los
nifios la programacién de computadoras, y por otro lado, estimular el desarrollo de las
capacidades de razonamiento de los nifios. Existe una amplia literatura acerca del uso de
LOGO en actividades educativas, tanto impresas como en Internet. La base operativa del
lenguaje son instrucciones que el nifio va dando a una “tortuga™ para que se mueva por la

pantalla, dibujando lineas y otras figuras en diferentes colores (Molino, 2005).

Atrio (2006) indica que una pizarra digital interactiva es un dispositivo en el que el
ponente puede interactuar directamente sobre el espacio o superficie definida como tal. De
este modo, el profesor no tiene que utilizar directamente el ordenador, sino que su trabajo
lo resuelve frente a su pizarra. Son necesarios los mismos medios que para la pizarra digital

sustituyendo la pantalla de proyeccidén por un dispositivo que posibilite la interactividad.

La generacion de materiales educativos frecuentemente requiere de edicion de
imdgenes. GIMP es un excelente editor de fotos, dibujos y otros materiales. Permite editar
archivos, JPG, TIFF y otros. Cuenta con las posibilidades de afiadirle “plugins” o sea,
modulos de programas elaborados por el propio usuario y que realizan funciones

adicionales a las que tiene el programa (Molino, 2005).

Un ordenador, un proyector multimedia (cafién), una conexion a Internet y una
pantalla de proyeccion o superficie adecuada son equipamientos que, hoy por hoy,

podemos considerar basicos para un aula formativa. La pizarra tradicional ha sido, y es, el
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gran aliado de los docentes desde hace milenios siendo su tecnologia efectiva en los

procesos de ensefianza. La pizarra digital no la sustituye, tan solo la mejora (Atrio, 2006).

El interés del uso del ordenador en preescolar, se debe, por un lado, a la gran
expansion de la tecnologia en la sociedad, y por otro, al apoyo que recibe la utilizacion del
ordenador en contextos educativos. Existe el deseo de preparar a los nifios de todas las
edades para un mundo crecientemente tecnologico y complejo. Entre educadores y padres
existe la creencia extendida de que los nifios requeriran competencia tecnologica para tener

éxito en el colegio y posteriormente en el mundo laboral (Lépez, 2005).

Atrio (2006) comenta la posibilidad de guardar los escritos, grificos, diagramas que
tantas veces vemos sobre las pizarras de nuestros centros, para que los alumnos las puedan
recopilar y tener presentes en sus momentos de estudio, incluso la secuencia de elaboracion
de cada uno de los trabajos con tiza pudiese ser guardado, permitiendo al alumno
contemplar todo el proceso de la exposicion y construccion del razonamiento y no sélo la

obra terminada. ;No seria esto una buena mejora de los proceso de ensefianza aprendizaje?

La computadora continuara siendo una herramienta de ensefianza, que se debe
utilizar de manera reflexiva y que requiere preparacion y debe usarse con moderacion (Vail,

2005).

Ha iniciado un movimiento colectivo en torno a la educacion, un proceso vigoroso
para vencer el pesimismo y el negativismo que ancestralmente ha dominado nuestra
cultura, encontrando diariamente razones para trabajar con ahinco, y con creatividad que

nos obligan a construir, desde ya, las imagenes futuras del pais que queremos, y estamos

seguros que la educacion virtual podra mejora la calidad de vida (Cardona, 2002).
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MATERIAL Y METODOS
La presente investigacion se llevd a cabo en el municipio de Santa Ana, Sonora, a
partir del mes de agosto del 2008 hasta el mes de diciembre del 2009, El sistema educativo
de esta comunidad comprende los niveles preescolar, primaria y secundaria, asi como
educacion media y superior, contando con bachillerato, carreras técnicas, licenciaturas y

posgrados de maestria y doctorado.

Al momento de la investigacién, el municipio de Santa Ana contaba con ocho
jardines de nifios, tres de los cuales corresponden al sector privado y son: Kinder “Mundo
Infantil” y Colegio *América”, localizados en el centro de la cuidad y el jardin del Instituto
del Desierto de Santa Ana (IDESA), ubicado en Calle Prolongacion Luis Donaldo Colosio

numero 1 de la Colonia Puesta del Sol, zona poco poblada y de reciente creacion.

Las cinco restantes pertenecen al sector publico, y son: Jardin de Nifios “21 de
Marzo™ de la colonia La Granja, Jardin de Nifios “Patria” de la colonia El Polvorin, Jardin
de Nifos “Real de Minas™ de la colonia Nifios Héroes, el Jardin de Nifios “Concepcion

Aguirre Galvez” en la colonia Santa Cecilia y el Jardin de Nifios “Prof. Alfonso Marin

Retiff” en la colonia Santa Rita.

El estudio se dividié en dos etapas. La primera, de revision bibliografica, incluyo
consultas en bibliotecas de la Universidad de Sonora (UNISON) campus Santa Ana y

campus Hermosillo.

Se realizaron consultas en revistas electronicas, asi como en paginas web como la
de Secretaria de Educacién Publica (SEP), que proporciona un banco de datos importante

acerca de la educacion preescolar, las nuevas tecnologias de ensefianza y los beneficios de
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aplicarla utilizando las herramientas adecuadas para adaptar a los nifios al nivel de
educacion al que refiere este trabajo. Asi mismo, se investigd acerca de las ventajas que
presentan las tecnologias de la informacion y la comunicacién en la educacién, para
alumnos y profesores, indagando si el nivel de desarrollo cognitivo del nifio es el apropiado
para interactuar con dichas innovaciones. Las revistas electrénicas visitadas, por otra parte,
presentan informacion actualizada, lo que permite realizar un analisis mds certero sobre las

estas tecnologias y el adelanto que significa aplicarlas.

La segunda etapa de investigacion de campo, se centr6 en las instituciones de
preescolar mencionadas, exclusivamente en tercer grado (ver Cuadro 1), donde se busco
conocer, a través de la aplicacion de encuestas, si se recurre a las TIC, como herramientas
indispensables de la ensefianza de los pequefios del siglo XXI, ya que asi, su aprendizaje y
el desarrollo de habilidades sera mucho méas preciso y competitivo para enfrentarlos a un

futuro acelerado por innovaciones que se presentan cada vez mas rdpido.

INSTITUCION EDUCATIVA AL TIGER
Jardin de nifios 21 de Marzo 65
Jardin de nifios Instituto del Desierto de Santa Ana 8
Jardin de nifios Colegio América 16
Jardin de nifios Real de Minas 56
Jardin de nifios Concepcion Aguirre 19
Kinder Mundo Infantil 9
Jardin de nifios Patria 18
Jardin de nifios Profesor Alfonso Marin Retiff 17
Total 208

Cuadro 1. Poblacién estudiantil de tercer grado de preescolar,
por institucion educativa.
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Es importante destacar que se recopilo informacion mediante la aplicacion de
encuestas a la totalidad de alumnos de tercer grado de las instituciones de preescolar previo
permiso de los padres; un segundo formato de encuesta fue aplicado a 121 padres de
familia y, por Gltimo, un tercer formato fue aplicado a 14 maestros de tercer grado de las
ocho instituciones de preescolar consideradas en este estudio. Es importante remarcar que
los padres de familia y los maestros encuestados, corresponden a aquellos que se

encontraban presentes los dias en que se aplicaron encuestas a los nifios.

Por tltimo, se utiliz6 el programa de hoja de calculo Microsoft Excel para vaciar la

informacion recabada, para su posterior andlisis y generacion de graficos.
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RESULTADOS Y DISCUSION
Datos obtenidos de la encuesta aplicada a profesores,

Los datos proporcionados por los 14 profesores en cuanto a las herramientas mas
utilizadas por las instituciones de preescolar, indican que 12 de ellos coincidieron que son
la television, el DVD, seguidos del uso de material tradicional (plastilina, tijeras y papel), y
el manejo de la computadora. En menor frecuencia se encuentran el uso de paginas web,
pizarra digital y cafién proyector. Mientras tanto, en la opcién de otros, tres profesores
comentaron el uso de enciclopedias, revistas ¥ programa de inglés. Solo un profesor indicé

que ha utilizado los videojuegos para apoyarse en sus actividades didacticas (ver Figura 1).

Figura 1. Herramientas mas utilizadas por instituciones de preescolar.

Todas estas herramientas son maneras de presentar y acceder al conocimiento que
superan las formas tradicionales de la explicacion oral, la pizarra, los apuntes y el manual
(Adell, 1997). Pueden ser medios que facilitan el impartir educacion, para que ellos logren
desarrollar sus habilidades. Ademas, Atrio (2006), sefiala que la pizarra tradicional ha sido

el gran aliado de los maestros durante mucho tiempo en los procesos de ensefianza.
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En cambio, los video juegos como instrumentos educativos, tanto por su capacidad
de desarrollo de destrezas en trabajo colaborativo, toma de decisiones, etc., como por su

utilizacién en marcos educativos mas convencionales, han tomado un papel importante en

el uso de las diferentes tecnologias.

La Figura 2, muestra que de las ocho instituciones encuestadas el 71% considero
muy importante involucrar a los nifios en las tecnologias de informacion y comunicacién en
el método de ensefianza aprendizaje, y sélo el 29% considera que es importante, ninguna de

ellas indico que no es importante,

Importante Sin importancia

Figura 2. Importancia que tiene para las instituciones de preescolar el
involucrar
a los niiios con la tecnologia.

Entre las razones de la importancia que le adjudican a la tecnologia destacan que es
el comin denominador de la sociedad actual, que los nifios deben tener conocimiento de
ellas, como se usan y para qué sirven, asi mismo, es la nueva tendencia de las nuevas
generaciones, pero de igual manera se contestd que no todo debe ser tecnologia. De acuerdo
con Adell (1997), es muy importante a fin de alfabetizar a los nifios porque consideran que

ya son un factor clave para su capacitacion profesional y su desarrollo personal,
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Por otra parte, haciendo referencia a los cambios notados al utilizarlas, el 57% de
los maestros reconocieron que los nifios estin motivados para aprender cosas nuevas, el
38% tienen facilidad de aprendizaje, el 5% menciona que los nifios son estimulados a
socializar, y ninguno de los maestros mencioné que los nifios se sienten desanimados 0 que

puedan presentar dificultad en el aprendizaje (ver Figura 3).

Al respecto Ortiz (2004), sefiala que para un nifio es mas ficil aprender a interpretar
esas pequefias imagenes que los complejos signos del lenguaje verbal escrito, que son

mucho mas abstractos.

Facilidad de

Dificultad en
el aprendizaje
0%

Figura 3. Cambios que los profesores notan en sus alumnos al utilizar las TIC.

En los aportes mas significativos que han provocado el uso de las TIC y que los
maestros han evidenciado, diez profesores coinciden en que los nifios muestran curiosidad e
interés por aprender y lo expresan explorando y preguntando, ocho profesores han
evidenciado en sus estudiantes satisfaccion al darse cuenta de sus logros cuando realizan

una actividad, seis profesores han notado mejoras en las expresion de ideas cuando el nifio
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explica sus preferencias por juegos, juguetes, deportes, peliculas, entre otros y expresan sus
ideas acerca del contenido de un texto cuya lectura escuchara (por lo que sugiere el titulo,
las imagenes, algunas palabras o letras que reconoce). Cinco profesores indican que los
nifios aceptan y participan en juegos conforme a las reglas establecidas; cuatro profesores
han constatado que mejoran las habilidades sociales y cognitivas de los nifios cuando las
TIC se emplean correctamente, solo un profesor ha evidenciado atraso/enajenacion vy

ningun maestro noto indiferencia en sus alumnos ante las TIC (Ver Figura 4).

O o Bl i LA O] 00D O

Figura 4. Aportes mas significativos de las TIC en el aula de preescolar.

Si se considera al nifio preescolar como el sujeto espontaneo, curioso, creativo,
imaginativo, tenaz e intuitivo que es, entonces existe una gran variedad de actitudes que
estimular, unidas a la creatividad y a la produccion cientifica, las cuales estan presentes en
su nivel de desarrollo; puede favorecer aspectos importantes en su desarrollo que empieza
por los sentidos, para propiciar un medio ambiente de aprendizaje constructivista donde los

alumnos busquen sus propios recursos para dar sentido a las ideas que tienen que elaborar

asi soluciones significativas a las pragmaticas que se le presenten, desarrollando con ello
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sus habilidades y actitudes, construyendo su propio conocimiento (Tapia, 2001).

Cabero ef al., (1997), dicen que se pone de manifiesto desde la psicologia cognitiva,
los medios no solo transmiten informacion, sino que al mismo tiempo por sus sistemas

simbolicos desarrollan habilidades cognitivas en los sujetos.

Asi como también, con la alfabetizacion tecnologica, hace referencia a la
adquisicion de destrezas de usuario en nuevas tecnologias y, sobre todo, el desarrollo de
competencias personales de seguridad, autoestima, autonomia e independencia de juicio,
asi como las competencias mentales de analisis, reflexion, razonamiento y colaboracién

{Bautista, 2005).

En ambiente de jardin de infancia, las NTIC's representan y se vuelven aliadas de
aprendizajes de calidad, por la motivacién e implicacion que envuelve a los nifios en
experiencias significativas y de acuerdo con sus necesidades reales. Proporcionan en
contacto con nuevas formas de descubrir, experimentar y crear proyectos, no limitados al
espacio fisico donde se encuentran, pero también siendo posible recurrir a los recursos y

comunidades disponibles a través de Internet (Miranda y Osério, 2008).

Sin embargo, en la Figura 5, se muestran los resultados obtenidos al cuestionar a los
profesores respecto a los riesgos que pudiesen existir en la incorporacion de las TIC. El
26% afirmé que provoca falta de imaginacion; el 21% contestd que se tienen limitaciones
sobre cuanto piensa el nifio, con igual porcentaje se presenta aislamiento social en el caso
de usar la computadora; el 16% de los profesores coincide en que se pueden presentar

problemas de concentracion y, en un 11%, problemas de alfabetizacion deficiente; por

tltimo, con un 5% los profesores indican la posibilidad de presentar estrés.
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Vail (2005), afirma que los riesgos incluyen falta de imaginacion, aislamiento
social, lesiones por estrés, problemas de concentracion y habilidades de lenguaje y
alfabetizacion deficiente. El trabajo creativo, imaginativo casi habia desaparecido, ni
siquiera podian realizar una lluvia de ideas, mi sostener entre los alumnos al usar la
computadora, porque eran incapaces de pensar por fuera del aparato; ademas de la

influencia destructiva sobre la capacidad de imaginar.

Adslamiento
21%

Figura 5. Riesgos de incorporar las TIC al proceso de ensefianza en preescolar.

Vail (2005), agrega que los mifios Gnicamente estaran tan aislados como se les deje
estar, un buen maestro vigile el uso de la computadora no permite que pasen demasiado
tiempo solos frente a la computadora. El riesgo que van a correr los nifios sino empiezan a
usar la computadora a su temprana edad, es que se quedaran detras de otros nifios que

tienen un mejor manejo de las maquinas.

En cuanto a las razones por las cuales no se han incorporado de lleno las TIC en el
aula, la Figura 6 muestra que el 56% no cuenta con presupuesto para adquirir equipo, el
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31% menciona otras razones tales como la necesidad de tener nifios pensantes, seguros y
creativos indicando paraddjicamente que esto no es posible con la ayuda de la tecnologia,

mientras que el 11% seguian el modelo de ensefianza-aprendizaje tradicional (ver Fi gura 6).

Seguimiento al
modelo tradicional
~ 11%

Otros
33%

Figura 6. Razones por las cuales no se incorporan las TIC en preescolar.
Datos obtenidos de la encuesta aplicada a nifos.

Los resultados obtenidos mediante la encuesta aplicada a 208 nifios de tercer grado
de preescolar, indican que en cuanto a los programas de television que mas veian, el 47%
son las caricaturas, el 21% prefiere ver peliculas; en igual porcentaje. se dedicaban a ver
programas de entretenimiento familiar, mientras que el 7% prefiere ver novelas, con el 2%
se presentan quienes ven noticias y también con el 2%, quienes prefieren deportes (ver

Figura 7).

Por lo general, los nifios veian programas de entretenimiento donde el canal de

television mas visto era el Discovery Kids y el Disney Channel, ya que son los canales que



van dirigidos a los nifios pequefios puesto que ofrece desde caricaturas hasta programas que
tiene materiales didacticos donde ellos desarrollan sus habilidades o destrezas, inclusive
hacen ejercicio cuando existe baile en dichos programas. Ademas Discovery provee

recursos complementarios para acompafiar un video (Dirr, 2004).

Noticieros Deportes
2% 2%

Movelas

Figura 7. Programas de televisién preferidos por los nifios.

En la Figura 8, se exponen los resultados obtenidos respecto a las horas que los

nifios dedican a ver la television.

5 horas 6 mas

43%

Figura 8. Niimero de horas al dia que los nifios ven televisién.
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Se puede observar que un 43% dedica cinco horas 6 mas al dia, el 38% dedica a la
television de una a tres horas diarias, v el 19% restante miran television de tres a cinco

horas al dia. Ningun nifio afirmé que no veia television,

En la pregunta sobre quiénes contaban con computadora en casa, el 45% de los

nifios si cuentan con ella, mientras que el 55% no (ver Figura 9).

Figura 9. Porcentaje de nifios que cuentan con computadora en el hogar.

La Figura 10 muestra para qué usan los nifios la computadora. El 62% la utiliza
para jugar, el 8% indica que no se la prestan, otro 8% indica que la usan para escribir o

hacer tareas, y el 7% restante la utiliza para ver videos.

Mo se la prestan
8%

Otro

Ver videos
T%%

Figura 10. Uso que los nifios le dan a la computadora en el hogar.
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Lopez (2005), dice que cuando utilizan el ordenador para ver su trabajo, mueven sus
cuerpos con la accion de los caracteres de la pantalla y en algunos casos incluso bailan con

la musica del programa.

Existen herramientas que pueden ser utilizados por los nifios como las del programa
de Microsoft Paint que permite dibujar sobre un lienzo blanco, asi el nifio logra utilizarlo

creando dibujos que después puede imprimir (Atrio, 2006).

De la misma manera, Dirr (2004), expresa que el ver videos provocara que los nifios
logren animar el pensamiento, animar la imaginacion, animar la discusion, ilustrar

conceptos dificiles y visitar lugares remotos.

Una parte de la encuesta, reveld que el 60% los padres siempre estaban con los
nifios cuando ellos usaban la computadora, el 31% de los nifios  afirman que nunca sus
papas los acompafian al usar la computadora y sélo el 9% afirman que a veces sus padres

estaban con ellos al utilizarla (ver Figura 11).

Figura 11. Frecuencia con que los padres estin presentes mientras los nifios
utilizan la computadora.
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En esta pregunta, muchos nifios indicaron eran acompafiados por sus padres cuando
€stos les prestaban la computadora, pero otros nifios comentaban que en ocasiones las

personas que los acompafiaban eran hermanos mayores, parientes cercanos o amigos, en el

caso de la falta de los padres.

Se debe de cuidar como el nifio utiliza el ordenador, asi que se obliga a cuidar
correctamente el uso, porque la utilizacion de éste en exceso es perjudicial como cualquier

actividad que se practique en exceso (Lopez, 2005).

Respecto a la pregunta sobre si el nifio cuenta o no con celular, el 84% sefal6 que
no cuentan con uno, sin embargo el 16% si cuentan con €l ya sea porque sus padres se los
compraron o porque era parte de un regalo y afirman saber utilizar sus funciones basicas
(ver Figura 12). La mayoria de los nifios respondieron que lo utilizaban para hablar con sus
padres cuando trabajaban, con hermanos, abuelos, amiguitos, tia, enviar mensajes guiados

por un adulto, jugar y tomar fotos.

Figura 12. Porcentaje de nifios que cuentan con teléfono celular.



Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los padres de familia.

En la encuesta que fue dirigida a 121 padres de familia, la primera pregunta se
refiere a la tecnologia o equipos que conocen, donde sobresalen la television, el celular, las
computadoras personales y el video en formato DVD; en menor frecuencia, se encuentran
las computadoras infantiles, el Internet y el Karaoke. En la opcion de Otros, destacaron
respuestas como reproductores MP3, cafién proyector, fax, scanner, estéreos, grabadoras y

videocaseteras (ver Figura 13).
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Figura 13. Tecnologias conocidas por los padres de familia.

Al respecto, Sedefio (2002), afirma que los videojuegos contribuyen al desarrollo de
destrezas y habilidades concretas, como sin la coordinacion oculo-manual, el desarrollo de
la especialidad v de la capacidad deductiva, el control psicomotriz, la resolucion de

problemas, la imaginacion, el pensamiento, asi como potencian la memoracion.

En la Figura 14 se muestran los resultados respecto a la tecnologia que los padres
saben que son aplicadas en el aula, destacando con un 45% el uso de television, seguida

con las peliculas en DVD con un 30%. En menor medida se encuentran las computadoras y
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el Internet. En la opcion de Otros, se mencionaron la grabadora y los juegos diddcticos

tradicionales. Los videojuegos y los celulares no fueron mencionados,

Computadoras Celulares
infantiles 0% C““‘"'gi“d”m Videojuego
S%a DR . Internet
: -:___-'_,_,-ol-"'-. = .H-._ 5%

| Television

Figura 14. Tecnologias que los padres saben que son utilizadas en el aula.

El Internet proporciona a los nifios pequefios oportunidades tinicas de aprendizaje
apropiadas a su desarrollo, que pueden apoyar al progreso temprano de alfabetizacion, las
habilidades de resolucion de problemas, el desarrollo de conceptos y exponen a los nifios a

una educacion multicultural (Lopez, 2005).

Se les cuestion6 a los padres de familia la razén por la que ellos creian que la

tecnologia era utilizada en las aulas.

La Figura 15 indica que 75 respondieron que la tecnologia sirve para estimular el
aprendizaje, 49 coincidieron ademas que éstas sirven para desarrollar habilidades, mientras
que 13 padres dicen que la tecnologia se incorpora en el aula sélo para aprender a utilizarla.

Diez padres ignoran la utilidad de la tecnologia en el aula.
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Estimular Desarrollar Aprender a No lo sé
aprendizaje habilidades utilizarlas

Figura 15. Conocimiento de los padres sobre la utilidad de recurrir a Ia
tecnologia en el aula.

Se les pregunto si estaban de acuerdo con el uso de la tecnologia en preescolar, v el
99% de los padres si lo estan ya que consideran que esto ayuda en el aprendizaje de los

nifios. Solo el 1% indicé que no hay ventaja alguna, porque es perder el tiempo (ver Figura
16).

No, es pérdida de
tiempo
1%

Si, le ayuda a su
aprendizaje
99%

Figura 16. Porcentaje de padres que estdn de acuerdo en usar tecnologia en
preescolar.

En cuanto a si el padre de familia cree que su hijo estd preparado para usar

computadora, el 92% cree que si, y el 8% restante cree que s6lo los enajena (ver Figura 17).
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Mo, los enajena

Figura 17. Porcentaje de padres que creen que sus hijos estin preparados para
utilizar una computadora.

Del mismo modo que no se ha demostrado que los ordenadores producen
aislamiento social, tampoco ha documentado que el desarrollo del lenguaje resulta
perjudicado como resultado de su uso con los nifios de preescolar. Al contrario, algunos
investigadores han encontrado que el ordenador es una herramienta Gtil para mejorar el
lenguaje y experiencias sociales y cooperativas de los nifios entre 3 y 5 afios (Lopez, 2005).

La Figura 18 muestra la tecnologia que, segun los padres, son utilizados por los
nifios en el hogar. Destaca ampliamente la television ya que casi todos los padres
coincidieron, le sigue el equipo de DVD, las computadoras infantiles y los videojuegos. En
menor medida se encuentran las computadoras personales, el Internet y el Karaoke. Otros

padres mencionaron que sus nifios utilizan equipos reproductores de MP3 vy equipos

musicales, entre otros.

Las paginas de Internet, se pueden imprimir y recortar y los nifios pueden realizar

sus propias publicaciones. También pueden realizar dibujos y trabajos en clase que se
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pueden publicar a través de la red. Se necesita seleccionar las paginas que respondan a los
intereses y necesidades de los nifios y evitar exponerles a informacion inadecuada (Lopez,

2005).

120 ¢

Figura 18. Tecnologia utilizada por los nifios en el hogar, segin los padres de
familia.

Por ultimo, se les pregunto a los padres de familia qué habilidades han notado en el

desarrollo de sus hijos, cuyos resultados estan representados en la Figura 19.

Figura 19. Cambios que los padres han notado en sus hijos, gracias al uso de la
tecnologia en el aula.
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El 45% de los encuestados coincide en que los nifios han desarrollado habilidades
sociales como interactuar y trabajar en equipo, el 38% de los padres han notado una mejoria

en su lenguaje, mientras que un 17% indica que no ha notado ningin cambio.

Centros educativos reportaron la presencia de software educativo o programas que
permiten a los nifios la realizacion de actividades para el desarrollo del lenguaje escrito
tales como lectura de cuentos digitales, actividades con letras y palabras, entre otras

(Garassini y Almenara, 2006).

El lenguaje juega un papel importante, pues la progresion en su dominio por parte
de los nifios les permite representar mentalmente, expresar y dar nombre a lo que perciben,

sienten y captan de los demas, asi como a lo que otros esperan de ellos (SEP, 2004).
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Ris TS

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las conclusiones, después de analizar los resultados obtenidos en las ocho distintas

instituciones de preescolar, se concentran en este apartado.

Los resultados indican que si se utilizan las tecnologias de informacion y
comunicacién (TIC) en el desarrollo de competencias en los alumnos de tercero de
preescolar en Santa Ana; del mismo modo, se comprobo que si se integran en los planes y

programas de educacion en el nivel antes mencionado.

Como se ha visto en los datos anteriores, las tecnologias mas utilizadas son la
television, el reproductor de DVD, las computadoras y el Internet, entre otros; estos apoyos
brindan un mejor método de ensefianza puesto que los nifios desarrollan destrezas y
habilidades con las mismas. Aln asi, prevalece el uso de los materiales tradicionales

(plastilina, crayolas, etc.).

Existe desconocimiento en cuanto a la diversidad de programas de coémputo
disefiados especialmente para nifios de preescolar, ya que en su mayoria, el uso de

computadora se limita Ginicamente a visitar paginas web con actividades para nifios.

De igual forma, se identificaron cudles son las competencias que se logran estimular
con el uso de tecnologias en el aula, destacando la expresion oral, la abstraccion, el

desenvolvimiento y adaptacion a un grupo y el seguimiento de reglas.

Un dato que sobresalio fue que las instituciones consideradas en el presente estudio,

indican que es muy importante utilizar las TIC en el método de ensefianza-aprendizaje e

involucrar a los alumnos, lo cual permite estimular sus competencias.
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Asi mismo, algunos maestros creen que con el uso de la tecnologia se restringe el
pensamiento y la creatividad de los nifios. Lo anterior deja entrever que hace falta mayor
informacion vy capacitacion para el profesorado, para que conozcan las tecnologias y su

correcta aplicacion para potenciar el aprendizaje y el desarrollo de los estudiantes.

Aun cuando los nifios de este nivel educativo no saben leer, existen muchas
opciones, mencionadas en esta investigacion, para ayudarles a interactuar con la tecnologia
con fines didacticos. Es decir, no es necesario saber leer y escribir para empezar a

desarrollar competencias en preescolar a través de la tecnologia.

Otro aspecto interesante es que las instituciones reconocieron que, con el uso de las
TIC, los nifios estdn mas motivados para aprender cosas nuevas, muestran mayor facilidad
de aprendizaje tanto individual como grupal, ademas, logran socializar mas porque
conviven y colaboran con sus compafieros, propiciando la tolerancia, participacion y el uso

de reglas en los juegos, entre otros.

Los resultados evidencian que los nifios muestran curiosidad e interés por aprender,
expresando satisfaccion al darse cuenta de sus logros cuando realiza una actividad por ellos
mismos. Lo anterior permite recomendar la incorporacion de TIC dentro de los planes y
programas de estudio a nivel preescolar, puesto que se evidencia el desarrollo de varias

competencias al utilizarlas.

Uno de los inconvenientes para la incorporacion de TIC es la falta de presupuesto
para equipar y mejorar la infraestructura de las instituciones. Al respecto, se recomienda

buscar e informarse sobre apoyos a ftravés de programas gubernamentales y de

instituciones privadas que ofrecen programas de apoyo a la educacion, tal es el caso de
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Fundacion Telmex; de igual forma, es posible crear acuerdos entre instituciones para poder
crear espacios comunes de aprendizaje con tecnologia. La falta de presupuesto no debe ser

la razén que frene el acercamiento de la tecnologia con los nifios.

Como recomendacion principal, se encuentra la capacitacion del personal docente.
Una buena infraestructura y los ultimos avances en tecnologia no son nada sin un profesor

que sepa utilizarlos en real beneficio del desarrollo de competencias de los estudiantes.

Es fundamental que los profesores se capaciten, y principalmente, que hagan
conciencia de la importancia que tiene el poner al alcance de los nifios las numerosas
ventajas que les ofrece la tecnologfa, siempre y cuando este acercamiento se haga de
manera totalmente justificada y planeada, siguiendo objetivos didicticos firmes y no como

mero esparcimiento o pretexto para mantener ocupados a los nifios.
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APENDICE 1

UNIVERSIDAD DE SONORA
CAMPUS SANTA ANA

f ENCUESTA PARA PADRES DE FAMILIA j

Objetivo: Conocer las tecnologias de la informacion ¥ la comunicacién utilizadas, las
habilidades que se logran desarrollar con las mismas, y en su caso, las razones que impiden

su Incorporacion,

Fecha: __Nombre de la institucion:

1.- (Cudles de las siguientes tecnologias o equipos conoce usted?

[] Computadoras infantiles [] pvp,
(con juegos, musica, etc.), O Karaoke.

L Rl [] Television.

[] Computadoras. [] O,

O Videojuego. especifique

D Internet.

2.~ {Sabe usted cudles de las siguientes tecnologias o equipos se estén aplicando en la escuela

en la que cursa su hijo(a)?

L] Computadoras infantiles [] Karaoke.
(con juegos, musica, etc.). [:' Television.

O Celulares. M Otros,

] Computadoras. especifigue

[ Videojuego. L] Nolo sé.

L] Internet, [ Ninguno.

! pvp.

57



3.- ;Sabe para qué utilizan este equipo o tecnologia esa institucion?

D Para desarrollar sus habilidades. [] No lo sé.

L] Para estimular su aprendizaje. ] Otro,
especifique:

|:| Para entenderlas.

4.- ;Esta de acuerdo con el uso de la tecnologia en el nivel preescolar? ;Por qué?
L si, porque le ayuda a su aprendizaje.
[ N, porque creo que es pérdida de tiempo.
] otro, especifique

5.- ;Cree que su hijo(a) esta preparado para usar una computadora? ;Por qué?
] si, porque ya existen programas especiales para nifios.
] Mo, porque los enajena.
] Otro, especifique

6.- ¢ Cudles equipos o tecnologia de la lista de abajo utiliza o ha utilizado su nifio en el hogar?

[ ] Computadoras infantiles [] pvp.

(con juegos, musica, etc.). [ Karaoke

[] Celulares.
elulares D Television.

] Computadoras.

D Otros,
] Videojuego. especifique
L] Internet. [ Ninguno.

8.- Con respecto al uso de internet, /qué tipo de contenidos consulta su hijo?

9.- De las siguientes habilidades, ;cuiles ha notado que desarroll6 su nifio gracias al uso de
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alguna TIC?
[] Habilidad para interactuar con otras personas.
[] Mejoré su lenguae.
[] Ninguna.
] No Io sé.
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APENDICE 2

UNIVERSIDAD DE SONORA
CAMPUS SANTA ANA

‘ ENCUESTA PARA PROFESORES

Objetivo: Conocer las tecnologias de la informacion v la comunicacion utilizadas, las

habilidades que se logran desarrollar con las mismas, y en su caso, las razones que impiden

Su incorporacion.

Fecha: Nombre de la institucion:

1.- {Cuales de las siguientes herramientas utiliza en apoyo a su metodo de ensefianza?

O Videojuegos. L] Sélo materiales tradicionales

lastilina, tijeras, etc.).
] Paginas Web con actividades, 0 P ? :
Television.
L] Pizarra digital interactiva. O
DVD.
[l Computadoras.
tros.
o

L] Cafion proyector.

2.- {Qué importancia tiene el involucrar a los nifios con las nuevas tecnologias?
N Muy importante.
D Importante.
[ No importante.
L] ¢ Por qué?

3.- {Cuales cambios ha notado en su alumnos utilizando las TIC?
[ Facilidad de aprendizaje.
L] Dificultad en el aprendizaje.
[] Motivados para aprender cosas nuevas.

[l Desanimados para aprender cosas nuevas.
1 otros
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4.- ;Cudles son los aportes mas significativos que han provocado el uso de las NTIC s y

que usted ha evidenciado en cuanto a los métodos de ensefianza?

553 O T TR 5 B o T O 3 ¢

Habilidades sociales y cognitivas de los nifios cuando se emplea correctamente.
Muestra curiosidad e interés por aprender y los expresa explorando y preguntando.
Expresa satisfaccion al darse cuenta de sus logros cuando realiza una actividad.
Acepta y participa en juegos conforme a las reglas establecidas.

Explica sus preferencias por juegos, juguetes, deportes, series de television, cuentos,
peliculas, entre otros.

Expresa sus ideas acerca del contenido de un texto cuya lectura escuchara (por lo
que sugiere el titulo, las imdgenes, algunas palabras o letras que reconoce).

Le es totalmente indiferente.
He evidenciado atraso/enajenacion.

Otros, especifique

5.- ; Considera que pudiesen existir algunos de éstos riesgos en la incorporacion de las

NTIC's en la educacién preescolar?

O]
L
U
B
B

Falta de imaginacion.

Lesiones por estrés repetitivo.

Problemas de concentracion y habilidades de lenguaje.
Alfabetizacion deficiente.

Limitaciones sobre cudnto piensa el nifio.

[ ] Aislamiento social (en caso de usar la computadora).

[]

Otros, especifique

6.- En caso de no utilizar NTIC's en el proceso de enseflanza-aprendizaje, ;por qué razones
no se han incorporado?

U
L

Se sigue el modelo de ensefianza-aprendizaje tradicional.
No se cuenta con presupuesto para adquirir equipo.
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[] No se considera necesario.

|:| Otro, especifique
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APENDICE 3

UNIVERSIDAD DE SONORA
CAMPUS SANTA ANA

ENCUESTA PARA NINOS

Objetivo: Conocer las tecnologias de la informacion y la comunicacion utilizadas, las
habilidades que se logran desarrollar con las mismas, y en su caso, las razones que impiden

su INcorporacion.

Fecha: Nombre de la institucion:

1.- {Qué programas en television te gusta ver?

2.- (Cuantas horas al dia ves la television?
(] 1-3hrs (150 mas.
[ 35 ] No veo television.

3.- iTienes computadora en tu casa?

[] si [1 No

4 ;Para qué utilizas la computadora?

[] Jugar,

[ Ver videos.
B Dibujar,
L] otro




4.- Cuando usas la computadora, ; Tus padres estin contigo?
L] s, siempre.
[] A veces.

D MNunca.

5.- ; Tienes celular?

[] si [] No

6.- ;Sabes usarlo?

[ si [ No

7.- ¢ Para qué lo utilizas?
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