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LA META-INVESTIGACION EN COMUNICACION.
Anélisis de la produccidn cientifica de lade la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion
(2005-2015).

Introduccidén

El presente trabajo de tesis titulado “La Meta-investigacion en Comunicacion.
Andlisis de la produccion cientifica de la de la Asociacion Latinoamericana de
Investigadores de la Comunicacion (2005-2015).” Representa un esfuerzo por ir de
la epistemologia a la reflexividad, a través de la meta-investigacion en comunicacion,

es decir, de realizar un analisis del discurso cientifico en el campo comunicativo.

En este estudio lo que se intenta es caracterizar aquellos elementos que estructuran
al campo de la comunicacion, desde su caracter epistemoldgico y el sentido de
perspectiva interdisciplinario que tiene —o no- el discurso cientifico. Para efectos de
acotamiento, parte del andlisis de la produccion cientifica, plasmada en la ultima
década por uno de los gremios mas importantes conformado por investigadores en el

campo de la mega region: ALAIC.

En el primer capitulo de Problematizacién, se da cuenta acerca del contexto
comunicativo, ilustrando al lector con algunos antecedentes que giran en torno al
objeto de estudio: el PLC (Pensamiento Latinoamericano de la Comunicacion). Asi
como de la problematica compleja en cuestidn a tratar en este documento, planteando
aguellas interrogantes y objetivos que se buscan responder y cumplir, respectivamente
en congruencia. Ademas de justificar el por qué, para qué y la importancia social de

esta investigacion.

La segunda parte, de Marco tedrico, retine aquellos conceptos y teorias y autores que
formar parte sustancial de esta investigacion. Los cuales han sido tomados como
principal base para realizar este estudio y delimitarlo tanto a nivel conceptual como
tedrico. Del cual, se desprende el tercer capitulo de Marco metodolégico, en el que se
detalla el procedimiento que se sigue en este estudio. Es decir, donde se detalla la ruta

metodoldgica o proceso seguido para llevar a cabo la investigacion.

En el capitulo IV de perspectiva interdisciplinar del estudio, se detalla paso a paso la
pertinencia de abordar esta compleja problematica desde distintas disciplinas.
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Posteriormente, se encuentran como quinto apartado, los Resultados y discusion del
andlisis de la ALAIC —en especifico del Grupo de Trabajo 09: Teoria y Metodologia de
la Investigacion en Comunicacion—. En esta parte se retoman y resumen todas
aguellas producciones cientificas entre 2005 y 2015, que fueron seleccionadas,
revisadas y caracterizadas segun el instrumento metodolégico empleado en este

estudio.

Finalmente, el capitulo VI de Conclusiones, intenta contribuir a dar respuesta acerca
de la transformacién estructural del campo, con base en las interrogantes y objetivos
planteados inicialmente en el capitulo |I. Rescatando ademas, aquellos hallazgos
encontrados en el capitulo V, con el fin de definir aquellos rasgos distintivos de la
produccion cientifica de ALAIC y el sentido de interdisciplina de tal produccion.

PICS. POSGRADO INTEGRAL EN CIENCIAS SOCIALES Pagina 10
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Capitulo 1. Problematizacién

El presente trabajo de investigacion aborda uno de los grandes debates que existen
acerca de la existencia del Pensamiento Latinoamericano de la Comunicacién (PLC).
Asi, resulta de vital importancia definir aquello que puede ser entendido por PLC. Para
los investigadores Marques de Melo (2009) y Ledén Duarte (2006) es la constitucion y
desarrollo teorico y epistemologico diferenciado de los desarrollados en Norteamérica
y Europa. Este proceso de constitucion y desarrollo ha sido denominado por diversos

investigadores como el “Pensamiento Comunicacional Latinoamericano (PCL).

Cabe precisar para efectos de este trabajo, que las siglas PLC o PCL se utilizan para
denominar a un mismo objeto de estudio, aunque para evitar ambigiedades mas
adelante, se hara uso de las siglas PLC. Una definicion mas del PLC es la que hace el
estudioso Franz Portugal Bernedo (2014: 7) en la que sefala que términos como
“pensamiento comunicacional” suelen emplearse en un sentido mas o menos asociado
a una posicion en un debate, en una lucha por la dominacion (y la denominacién) del
campo. Es por ello que sirven para reconstruir una historia, en la que ciertos aportes
se consideran mas valiosos o significativos que otros, para justificar las perspectivas
adoptadas en el presente, y para desde ahi trazar lineas de desarrollo y accion futuras
(Portugal Bernedo, 2014: 7). Por lo cual se retoma al pensamiento comunicacional
como la base del desarrollo de los procesos de institucionalizacion del campo de
estudios de la comunicacion. Esto, gracias a la produccién cientifica generada por
todos aquellos agentes e instituciones de la mega regién (Latinoamérica) dedicados
formalmente a los estudios del campo de la comunicacion. Bajo este panorama
conceptual, que buscar explicar grosso modo lo que es el Pensamiento
Latinoamericano de la Comunicacion; en este estudio se pretende dar cuenta del
estado puntual que guarda dicho PLC. Lo anterior, en funcién de un eje tematico,
primordial, para precisar a la misma tematica y objeto de estudio abordado,

especificamente desde:
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Las caracteristicas estructurales generales que comporta la produccién cientifica
en comunicacion. Particularmente, la generacion y aplicacion del conocimiento
generado desde la posicion del capital cientifico y orientado a la préactica

epistemoldgica e ideoldgica de los agentes e instituciones.

El anterior planteamiento implica conocer lo que se ha hecho y se hace actualmente
en el campo de la investigacion de los estudios de comunicacion en Latinoamérica. Lo
anterior implica, entre otras cosas importantes, analizar un amplio abanico geografico
del Pensamiento Latinoamericano de la Comunicacion y la produccion investigativa, lo
cual representa un desafio epistemoldgico que va desde lo tedrico hasta lo

metodoldgico.

1.1. Antecedentes y contexto

En este trabajo se pretenden plantear algunos elementos que comportan al objeto de
estudio: el PLC. Por lo que esto lleva a analizar ciertos fundamentos del campo de
estudio de la comunicacién. Particularmente, la investigacion se ubica en el
Pensamiento Latinoamericano de la Comunicacion (PLC). Resulta conveniente
explicitar que se toma tal término en lo que tiene de problematico. Al sefialar al PLC y
al mismo campo de estudio de la comunicacion en tela de debate acerca de su estatuto
pluralista o indefinido. Esta idea se plantea desde la discusién aun inconclusa por los
estudiosos de la comunicacion, tras el intento por su definicién, lo que lo vuelve parte
de la problematica en si abordada. Por cuestiones de delimitacién investigativa, para
efecto de este estudio se retoma el campo cientifico. Mismo del que deriva toda la
produccion cientifica realizada por el campo académico de la comunicacion. Tal
delimitacién, hace referencia a lo que el gremio de la Asociacion Latinoamerica de
Investigadores de la Comunicacion (ALAIC) genera en materia de conocimiento
cientifico para el desarrollo del campo. Dicho sea de paso, el antecedente que se tiene
acerca de la fundacion de ALAIC remite a lo que el autor José Marques de Melo (2004:
15) relata a continuacion. Fue creada en noviembre de 1978 en Caracas, por un grupo

de investigadores comprometidos con el avance del campo de la comunicaciéon en
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América Latina: Patricia Anzola, Elizabeth Safar, Eleazar Diaz Rangel, Antonio
Pasquali, Fernando Reyes Matta, Luis Ramiro Beltran, Jesus Martin Barbero, Marco
Ordonez, Mario Kaplun, Oswaldo Capriles, Rafael Roncagliolo, Luis Anibal Gomez,
Luiz Gonzaga, Alejandro Alfonzo, Josep Rota y José Marques de Melo, entre otros. La
ALAIC se estructuré desde una naturaleza gremial y opté por una composicién mixta,
agrupando asociaciones, instituciones e investigadores (Margues de Melo, 2004: 15).
Bajo este mismo panorama de unificacion académica para el desarrollo del campo
comunicativo se centra el autor Gustavo A. Ledn Duarte (2006a: 59). Sefiala que tras
la fundacion de ALAIC, se implementaron las primeras acciones tendientes a agrupar
y apoyar a la comunidad cientifica latinoamericana especializada en investigacion de
la comunicacion y se procur6 el mejoramiento de las practicas de investigacion, asi
como la promocién de los centros y asociaciones de investigacion en paises donde no
existian (Leon Duarte, G., 2006a: 59).

En un marco de referencia mas amplio, en términos histéricos, se percibe que, de
hecho, los primeros estudios de comunicacion son capitulos, partes o productos
marginales de algunas disciplinas preocupadas por el comportamiento de individuos o
de ciertas teorias globales de la sociedad, donde la comunicacién empieza a ser
enfrentada como un sector importante. Por eso los primeros estudios —la mass
communication research— se desarrollan “como un tipo de analisis pluridisciplinario en
el que la sociologia, la antropologia, la politica y la sicologia tienen un papel central.
Esta convergencia sobre un mismo objeto de estudio se llamo Ciencia de la
Comunicacion pluridisciplinaria” (Mufoz, 1995:50 citado en Vasallo de Lopes,
2001:65). Tal como se puede apreciar a lo largo de la historia de los estudios de la
comunicacién, aunque en sus origenes principalmente hayan sido abordados
principalmente y sobre todo, desde los medios de comunicacion, es posible percatarse

del apoyo empleado desde otras disciplinas.

La investigacion en el campo de estudios de la comunicacion son en comparativa con
otras disciplinas recientes, interdisciplinares, transdisciplinares o multidisciplinares.
Segun la forma en que se decida investigar acerca de cierto objeto de estudio y su

nivel de complejidad. Ademas, los estudios de comunicacion, dentro de sus inicios
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fueron producto a tratar desde otros campos de estudio. Es a través de la historia de
este tipo de estudios, que se llega al punto en el que estudiar la comunicacion
propiamente, resulta ser un campo importante y necesario. Resulta obvio que el
tratamiento de problematicas en o desde la comunicacion como objeto de estudio
trasciende con facilidad desde la interdisciplinariedad y transdisciplinariedad. En gran
medida, esto se debe a que la problematica puede ser abordada desde diferentes
perspectivas, es decir, disciplinas o campos de estudio. Asimismo, lo que Vasallo de
Lopes (2001: 65-66) busca sefalar aqui es que, histéricamente, la preocupacion por
la comunicacion se origina también en otros campos del conocimiento. Al lado de
estudios provenientes de la psicologia y la sociologia, de la antropologia y la politica,
los primeros estudios de comunicacion se explican dentro del mismo tipo de
exploraciéon de los medios de comunicacién de masas en Estados Unidos. Por un lado,
su utilizacion comercial, con investigaciones de audiencia orientadas hacia el mercado;
por otro, su utilizacion politica a partir de la eleccion de Roosevelt, en los afios treinta,

con el apoyo de la utilizacion masiva de la radio (Vasallo de Lopes, 2001: 65-66).

En tanto, paralelamente por la misma época, otro tipo de investigacion en
comunicacién de forma separada se desarrollaba, teniendo un andlisis del campo
distinto como resultado, “donde se busca identificar las consecuencias mas basicas de
un proceso, separando radicalmente al sujeto de conocimiento del campo del objeto
de estudio, presentandose méas como cientificos naturales que sociales” (Mufioz, 1995:
51). En este punto se interpreta o da cabida a lo que viene siendo la investigacion del
proceso de comunicacion, dejando de lado las variables sociales o el contexto social
gue intervienen en el proceso comunicativo. Vale mencionar que, ya desde el inicio,
por lo tanto, existe un tipo de investigacion que segun Adorno (1995: 108) se desarrolla
a partir de otros campos del conocimiento, como la antropologia, la sociologia, la
politica o la psicologia, y se interesa por los estudios de comunicacién en una
perspectiva de mercado y de utilizacién politica; por otro lado, con una perspectiva
especulativa, en la que lo mas importante era interpretar los fenébmenos, no reunir
hechos, ordenarlos, clasificarlos y ponerlos a disposicion del publico a guisa de

informacion (Adorno, 1995:108). No obstante, estas Ultimas actividades también
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forman parte de otro tipo de investigacion, de tipo documental, la cual da cabida a
también a campos de estudio como la historia, antropologia, entre otros.

Para este inicio de investigacion en comunicacion, sefialado por Adorno y surgida del
Instituto de Investigaciones Sociales de la Universidad de Frankfurt en los afos treinta,
probablemente orientd a Rudiger en 1996 a afirmar que la comunicacién no es una
ciencia sino un campo de estudio multidisciplinario, cuyos métodos de analisis no
tienen ninguna especificidad: fueron desarrollados por diversas ramas del
conocimiento filosofico, histérico o sociologico (Rudiger, 1996:17). La ausencia de
especificidad en el campo de la comunicacion, se puede interpretar aqui como la falta
de teorias propias o bases tedricas pertenecientes a la comunicacion. Por tanto,
Rudiger (1996:17) sefiala que el concepto mismo no dispone de autonomia teoérica,

pues debe ser investigado en el marco de las teorias de la sociedad.

Con base en lo anterior, es permisible advertir que el Pensamiento Latinoamericano
de la Comunicacion (PLC) en consecuencia, se encuentra desde su nacimiento ante
un rigor cientifico muy variable, conocimiento que parte de enfoques diversos, lo cual
trae a colacién un efecto de hibridacion epistemoldgica desde la teoria hasta la
metodologia, pasando por diferentes posturas ideoldgicas, politicas y éticas de una
mega region. Tal variabilidad del PLC y pluralidad en cuanto a posturas de todo tipo
es lo que quizas hasta la actualidad ha sido la Unica e irénica constante de un debate
sin conclusion o dicho de otra manera, de multiples y variables conclusiones. Vasallo
de Lopes (2001: 75) sefiala que a lo largo del siglo XX el estudio de la comunicacién
se consolidé como un punto de convergencia de intereses y de originalidad de este
tiempo. Se trata de una temética que toca a todos y que empieza a ser discutida a
partir de la segunda mitad del siglo XVIII, bajo el impacto de la emergencia de los
primeros medios masivos y en el escenario de grandes transformaciones culturales
(religiosas, sociales, politicas, econdmicas, técnicas) Dicha variabilidad sefialada por
Vasallo de Lopes es también un punto referencial para visualizar la naturaleza multi e
interdisciplinaria del campo comunicativo. Esto, en medida que la comunicacion se
involucra diferentes ramas, pasando a formar parte de una gran diversidad de

problematicas sociales.
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En los marcos de las observaciones anteriores, es pertinente agregar que inclusive la
propia organizacion del campo, en términos institucionales, ha demorado en separarse
de departamentos de otras disciplinas. En referencia a dimension institucional la
comunicacion busca volverse autdbnoma, no obstante no resulta el mismo caso en
términos epistemoldgicos, puesto que ésta continla dependiendo de otras disciplinas,
las cuales fungen o fungieron como base para el nacimiento de la misma; en otras
palabras el objeto de estudio o los aportes teérico-metodoldgicos no resultan propios
de la comunicacion, o por lo menos no gran parte de ellos. En otras palabras, segun
Vasallo de Lopes (2001: 67) el campo institucional buscé especializarse, pero
mediante una paradoja: busco especializarse institucionalmente en un momento de

aumento de la fragmentacion en términos de interfaces y de perspectivas tedricas.

Berger (1996: 7) explica que mas alla de los movimientos centrifugos —otros campos
del conocimiento que se interesan por la comunicacion—Yy de los centripetos —personas
del campo de la comunicacién que se sirven de otros campos del conocimiento para
especializarse— se asiste en los Ultimos afios a una flexibilizacion de los paradigmas
para dar cuenta de la complejidad de la comunicacion en los tiempos actuales: “El
tiempo histoérico es de crisis: fracasaron los proyectos politicos de los dos lados, y los
paradigmas legitimados ya no dan cuenta de los fragmentos sociales en su totalidad.
A las categorias disponibles se les exige flexibilizacibn para clarificar las
discontinuidades y las novedades” (Berger, 1996: 7). Todo eso ayuda a comprender la
aparente confusion en el campo de la comunicacion, detectada por Craig, quien
reconoce que aungue ha crecido y ha madurado, y los investigadores han contribuido
con mas y mejores teorias originales, el campo conserva la confusion (Craig, 1993:
26). Este autor no busca el origen de esa confusion tedrica sélo en la comunicacion
sino también en la transformacion general de las ciencias humanas, fenomeno que
afectan a la comunicacion al mismo tiempo que a muchas otras disciplinas (Craig,
1993: 26).

En gran medida lo anterior es posible que se deba a que todo parte de la forma en que
surge la comunicacion como objeto de estudio autbnomo -0 en proceso de

autonomia—. En otras palabras, la institucionalizacion del campo académico de la
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comunicacién o del PLC. El andlisis realizado por Craig acerca de las ciencias sociales
y por consecuente de manera indirecta acerca de la comunicacion, quizas resulte
aplicable a toda Latinoamérica. A partir del aumento en la cantidad de programas que
ofertan estudios en el campo de la comunicacién, asi como un cambio a observarse
de forma cualitativa en la creacion de los programas de pregrado y posgrado de esa
época a la actualidad (Craig y Tracy, 2014; Craig, 1999). Datos que reflejan esto, sélo
en el caso particular de México, segun la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) en su informe final titulado “Mapa de
los centros y programas de formacion de comunicadores y periodistas en América
Latina y el Carible”, se senala que para los afios 2006-2007 existian 462 programas
de Comunicacion o relacionados con esta concentrados en su mayoria en el Distrito
Federal, seguidos por Puebla y Veracruz. En 2009, el panorama mexicano de universo
de instituciones educativas que ensefian o que tiene programa de Comunicacioén en la
Republica Mexicana suma 1006; sustancialmente mas del doble de programas que se
tienen registrados en la ANUIES para el afio electivo 2006-2007 (FELAFACS-
UNESCO, 2009: 70). Cifras interesantes e importantes en materia de crecimiento, que
sin duda debe reflejar a su vez un crecimiento del campo académico de la
comunicacion y aunque no existe un estudio mas reciente al menos a 2016, es de
suponerse que estas cifras hayan seguido en incremento. Pero, ¢,por qué razén seria
relevante investigar y dar a conocer cifras como éstas? La importancia de esta
interrogativa radica principal y esencialmente en la idea que atribuye el pensar que
tanto centros de investigacion como instituciones de educacion superior dan lugar a la

investigacién en el campo comunicativo.

En tal sentido, el autor Saphere (1981) apunta que la investigacion en comunicacion
ademas de realizarse en todo el mundo, y particularmente refiriéndose al contexto
geografico de América Latina. Esta es posible ubicarse tanto en centros de
investigacibn como en instituciones de educacion superior —tanto publicas, como
particulares—, situados desde una arista institucional, o bien, en un plano como agentes
0 sujetos es posible traducirse a investigadores, cuerpo docente y cuerpo discente o
estudiantil. Contribuyendo asi a consolidar el campo de estudio de la comunicacion, a

través de la produccion cientifica. No obstante, las lineas divisorias y limites en el
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campo son imprecisos y pareciera hoy en dia que esta afirmacion sopesa aun méas al
interior del campo. Esto, debido a que cada sub area se encuentra “mirando cosas

diferentes a través de diferentes paradigmas” (Saphere, 1981).

Durante la primera década de lo que ha sido el segundo milenio se constata un mayor
ndamero de programas de licenciatura, maestria y doctorado correspondientes al
campo de estudio de la comunicacion en Latinoamérica (Véase Figura 1): México,
Cuba, Republica Dominicana, Honduras, Antilhan Neerlandesas, Guatemala,
Nicaragua, Aruba, El Salvador, Costa Rica, Venezuela, Panamé, Colombia, Surinam,

Ecuador, Peru, Brasil, Bolivia, Paraguay, Chile, Argentina y Uruguay.

Figura 1. Mapa del contexto geografico de estudio: América Latina.

Cuba
% Rep. Dominicana
e -

Hc'n_d"rﬁ Arntilhas Neerlondesas
icaragua "t Aruba

Guatemala
Bl Salvadar
Costa Rica

Ecuador

Fuente: Modificacion propia con base en imagen tomada de Imagui (2014).
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1.2. Planteamiento del problema

Figura 2. Modelo de Problematizacion
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Fuente: Elaboracion propia con base en el presente apartado.

¢, Qué implica estudiar el Pensamiento Latinoamericano de la Comunicacion (PLC)?

Se torna necesario el estudio del Pensamiento Latinoamericano de la Comunicacion
cuando especialistas en los estudios de la comunicacion en la mega regién (América
Latina) reconocen que las cuestiones relativas al proceso de institucionalizacién
cientifica y académica de la investigacion de la comunicacién en Latinoamérica son
‘raramente tratadas por investigaciones serias”; o que el “tratamiento es mucho
menor”, cuando su enfoque central relaciona el aspecto historico-cultural de la
formacion institucional con el contexto discursivo que le es propio a la historia del
campo académico de la comunicacion en América Latina (Vasallo, 1999: 12-27; Martin
Barbero, 1999a: 7-22; Fuentes, 2004: 7-28; Ledn Duarte, 2006: 10).

Los fenOmenos comunicativos avanzan a un ritmo mucho mas rapido que los
referentes tedrico-metodoldgicos mismos que los estudian, es decir, las reflexiones
gue se piensan acerca de estos fendmenos. Los distintos enfoques y perspectivas

empleadas en el campo de la comunicacién, deben necesariamente, evolucionar
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respecto a los fenbmenos comunicativos que se dan en la actualidad. Esto quiere decir
que, los estudios de investigacion en comunicacion representan todo un reto tedérico-
conceptual, debido a la propiedad cambiante que engloba al fenobmeno de la

comunicacion.

Con respecto a las ciencias sociales, el campo de la comunicacion, el cual pertenece
a éstas, se ha encontrado ante un constante debate tras una indefiniciéon. Al manejarse
como objeto de estudio, en medida a una fragmentacion del campo de conocimiento
gue suele abarcar: por un lado como campo profesional, en donde se le conoce como
objeto de practica de la comunicacion y tiende a ser vista desde un aspecto mas
operativo, técnico o incluso empresarial. Otro campo es el educativo, aqui se realiza
una reproduccion acerca del saber del campo a través de la formacion de
comunicologos y comunicadores, que si bien podria entenderse este segundo campo
como un punto intermedio de ensefianza entre el anterior y el siguiente, que es el
campo cientifico, del cual se desprende la construccion inter y transdisciplinaria de
conocimiento sobre cualquier fendmeno comunicativo. Entendiéndose por este ultimo
como un tratamiento del campo de la comunicacion desde una perspectiva

epistemoldgica: teérica-conceptual, y metodoldgica.

Entonces, la indefinicion del campo comunicativo conlleva inclusive a una multiplicidad
de nomenclaturas en la ensefianza de la comunicacion en el &mbito académico, desde
aspectos en su ensefianza tan diversa y a su vez especifica: Ciencias de la
comunicacién, Ciencias y técnicas de la comunicacion; Ciencias y técnicas de la
informacion; Comunicacion social; Comunicacion organizacional; Comunicacion
audiovisual; Comunicacién y relaciones publicas; Comunicacion y cultura,
Educomunicacion; entre otras, por solamente mencionar algunas. Asimismo, existe
una gran variedad en facultades que albergan a las escuelas de ensefianza sobre
comunicacién en Latinoamérica y el mundo entero (antropologia, sociologia, ciencias
sociales y politicas, administracién, letras, artes...). Todo lo anterior, sin mencionar
aun centros de investigacion y asociaciones y/o grupos de investigadores dedicados

al campo académico de la comunicacion.
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Asi pues, el objeto de estudio del presente documento contempla un cambio de opinion
que contribuye a un espacio de reflexiébn acerca de la institucionalizacion del campo
académico de la comunicacion en Ameérica Latina. Esto, a partir de la definicion y
distincion de las caracteristicas estructurales que la componen, desde su caracter o
naturaleza epistemoldgica. No obstante, considerando y teniendo especial atencion al
sentido de perspectiva interdisciplinar que comporta a la reciente produccion cientifica
en materia de comunicacion. Derivado a lo anterior es que surge la necesidad de
recopilar histéricamente el pensamiento y creacion del campo de estudio de la
comunicacién, para poder entenderlo, a partir de la existencia del Pensamiento

Latinoamericano de la Comunicacion (PLC).

Contrariamente a lo que se ha expresado, partiendo de una definicién formal y amplia
de lo que es campo académico de la comunicacion: un conjunto de instituciones de
educacion superior destinadas al estudio y a la ensefianza de la comunicacién, donde
se produce la teoria, la investigacion y la formacion universitaria de los profesionales
de la comunicacion. Eso implica que en ese campo se pueden identificar varios
subcampos: el cientifico, implicado en practicas de produccién de conocimiento: la
investigacién académica tiene la finalidad de producir conocimiento teorico y aplicado
por medio de la construccion de objetos, metodologias y teorias; el educativo, que se
define por practicas de reproduccién de ese conocimiento, es decir, mediante la
enseflanza universitaria de materias relacionadas con la comunicacion, y el
profesional, caracterizado por practicas de aplicacibn del conocimiento y que
promueve vinculos variados con el mercado de trabajo®. Para efectos de este estudio
se hace una delimitacion en lo que a investigacion se refiere, abarcando desde un
enfoque hermenéutico la parte cientifica. Tal como se esboza en el modelo de la
problematica social, esta investigacion intenta enfocarse o poner un focus de atencion
a lo que se ha venido produciendo en el campo comunicativo. Asi pues, se toma de

referencia uno de los mas grandes gremios existentes en América Latina en materia

1 Acerca de las relaciones entre la ensefianza y el mercado de trabajo, la autora coordind una amplia
investigacion sobre los egresados de los programas de comunicacion social en Brasil. Véase Vasallo
de Lopes (en prensa).
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de aportacién investigativa al campo de estudios de la comunicacién: ALAIC
(Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion).

El tratar de entender como es que se comporta el campo de la comunicacion, los
avances, retrocesos o inclusive detenciones que ha tenido, ha sido desde su propio
nacimiento una problematica compleja para los investigadores del mismo campo y
otros campos. A continuacion, se retoman paradgjicamente algunas reflexiones
epistemoldgicas acerca de la institucionalizacion e inmadurez del campo de la
comunicacion expuestas en 2005. Durante el discurso presidencial de la International
Communication Association (ICA), el aleman Wolfgang Donsbach (2006), organizé su
discurso en tres tesis sobre “la identidad de la investigacion en comunicacion”. Cada
una con su respectiva “contratesis”. Por su parte, Raul Fuentes Navarro lo denominé
mas tarde “la triple marginalidad de los estudios sobre comunicacion” (Fuentes
Navarro, 2007):

1. Tesis: Durante los ultimos treinta afios, la comunicacion como campo de
investigacion ha visto el mayor crecimiento probablemente de todos los campos
académicos.

Contratesis: A la comunicacién aun le falta, e incluso pierde, identidad.

2. Tesis: Hemos acumulado muchisima buena evidencia empirica sobre el
proceso de la comunicacion.

Contratesis: El campo sufre cada vez méas erosion epistemoldgica.

3. Tesis: Tenemos conocimiento preciso y sélido en muchas areas, pero:
Contratesis: Tendemos a sostener una orientacion normativa débil en la

investigacion empirica (Donsbach, 2006:437-448).

Para efectos del presente trabajo aunque se presentan ambas posturas acerca de la
existencia de un campo académico de la comunicacion, se tomara esta ultima, como
definicion a su vez de lo que implica el PLC. Es en el entronque de los procesos de
institucionalizacion acelerada de los estudios de la comunicacion, con el crecimiento
de la insatisfaccién generalizada acerca de su disciplinarizacion en el contexto de las
ciencias sociales (Wallerstein, 1996) y de la sociedad de la comunicacién (Vattimo,

1997), donde se puede identificar la institucionalizacion transdisciplinaria de los
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estudios de comunicacion a la que remite el sociblogo italiano Mario Morcellini (1996).

Ademas, en este estudio se plantea una cuarta tesis con su respectiva contratesis:

4. Tesis: En el campo de estudios de la comunicacion en América Latina, la
perspectiva de investigacion interdisciplinar no tiene aplicacion empirica mas
all4 de un posicionamiento retérico.

Contratesis: Histéricamente, los estudios de la comunicacion han venido
nutriendose desde siempre de diversos aportes disciplinares. La revision de la
produccién cientifica del campo en las Ultimas décadas, a partir de 2005,
demuestra que existe suficiente evidencia de investigacion interdisciplinaria en

el campo.

Para la comunicacion vale su metafora de que la comunicacion es “indisciplinada”
(Morcellini y Fatelli, 1996), lo que la convierte en una “paradoja” en vistas a la
aceleracion de su proceso de institucionalizacion académica, por lo menos desde la
ultima década.? La preocupacién por esa misma paradoja lleva a Capparelli y Stumpf
(1998: 9) a afirmar que: La Comunicaciéon, en su dimension institucional, busca
organizarse de forma autbnoma, aunque no en términos epistemolégicos. No es que
los objetos de estudio se hubieran vueltos particulares o que los presupuestos tedricos
fueran propios. En verdad, la masa critica sobre el fenébmeno creé nichos de
investigadores situados, en términos profesionales o burocréticos, en los llamados
departamentos de comunicacién. En otras palabras, el campo institucional busco
especializarse. Una paradoja: busco especializarse institucionalmente en el momento
en gue la fragmentacion aumenta en términos de interfaces y de perspectivas tedricas
(Capparelliy Stumpf, 1998:9). De tal forma que es posible percibir el contraste y debate
existente ante una institucionalizacion e inmadurez del campo académico de la
comunicacién, tal como lo hacen ver estos autores. En concreto, la problematica que

versa para este estudio radica en la postura de la definicion del objeto de estudio: el

2 Esa creciente institucionalizacion del campo académico de la comunicacion posee caracteristicas
propias en algunos paises de Europa, como ltalia, donde los cursos de pregrado en comunicacion son
de creacion reciente, de los afios noventa, y se dan en un movimiento contrario a lo que ocurrio en Brasil
y en América Latina. All4, hasta entonces, los cursos eran de posgrado, tanto como cursos de
especializacion profesional (maestria) como cursos de doctorado, por lo cual la actividad de
investigacion antecedio a la ensefianza en el campo.
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Pensamiento Latinoamericano de la Comunicaciéon (PLC), a partir de una de sus

vertientes mas importantes para su andlisis en los ultimos afios como lo son:

Las caracteristicas estructurales generales que comporta la produccién cientifica
en comunicacién. Particularmente, la generacion y aplicacién del conocimiento
generado desde la posicion del capital cientifico y orientado a la practica
epistemoldgica e ideoldgica de los agentes e instituciones. Asi, como el sentido de

perspectiva interdisciplinar. Visto todo desde la produccion cientifica de la ALAIC.

En otras palabras, el intentar aportar una aproximacion acerca de las caracteristicas
gue definen la estructuracion de la produccion cientifica y su sentido interdisciplinario.
Situando al mismo, a partir de un analisis discursivo desde su base epistemoldgica:
teoria y metodologia. Asimismo, como la postura ideolégica marcada por el sujeto que
investiga, institucion o centro de investigacion. En consecuencia a lo anterior, el
presente estudio tiene como principal reto contribuir a la definicién del propio objeto de
estudio: el PLC. Ante tan extensa area geogréafica —Latinoamérica—, lo cual ya resulta

un desafio por si mismo a nivel epistemoldgico.

1.3. Preguntas de investigacion

En relacién con el parrafo anterior, se plantea en este apartado la necesidad de
responder a las siguientes interrogantes para efectos de tal estudio, asi como de su
delimitacién tedrica-conceptual y metodoldégica:

1.3.1. Pregunta central

¢,Cuales son las principales caracteristicas estructurales de caracter epistemologico y
el sentido de perspectiva interdisciplinar que comporta la produccion cientifica del PLC
al interior de la ALAIC y que definen el proceso de institucionalizacion del campo
académico de la comunicacién en América Latina, en el periodo temporal de 2005-
2015?
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1.3.2. Preguntas especificas:

1) ¢Cudles son las principales caracteristicas estructurales que comporta la
produccion cientifica del PLC al interior de la ALAIC, desde la posicion del capital
cientifico y orientado a la practica epistemoldgica e ideoldgica de los agentes e
instituciones, a partir de la generacién y aplicacion de conocimiento del Grupo de
Trabajo de Teoria y Metodologia de la Investigacion en Comunicacion, en el
periodo de tiempo de 2005-2015?

2) ¢Cual es el sentido de perspectiva interdisciplinar con el que se abordan a los
estudios dentro del campo de la comunicacion, desde la produccion cientifica del
PLC al interior de la ALAIC, a partir del Grupo de Trabajo de Teoria y Metodologia
de la Investigacion en Comunicacién entre los afios 2005-2015?

Las respuestas a estos planteamientos quizds podrian aportar un conocimiento
especializado sobre como ha venido estructurandose el PLC en los ultimos afios.
Ademas, podrian coadyuvar a la definicion de como se han venido caracterizando
tanto los procesos de formacion en el campo de estudios de la comunicacion, como
aguellos procesos propios de las practicas, las estrategias y las posiciones académico-

cientificas que le son propias.

1.4. Objetivos de investigacion

Una vez trazados los cuestionamientos que surgen a raiz del planteamiento de la
problematica del estudio de investigacion para lograr comprender el objeto de estudio
que representa a tal, sobre institucionalizacion del campo académico de la
comunicacibn en América Latina, desde el PLC, es necesario plantearse

delimitadamente los siguientes propdsitos.
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1.4.1. Objetivo general

Identificar y caracterizar el proceso de institucionalizacion del campo académico de la
comunicacién en América Latina, a partir de una recopilacion y meta-analisis al interior
de la produccién cientifica de la ALAIC, acerca de las principales caracteristicas
estructurales de caracter epistemoldgico y del sentido de perspectiva interdisciplinar

gue comporta tal produccién en el periodo temporal de 2005-2015.

1.4.2. Objetivos especificos

1) Identificar y caracterizar las principales caracteristicas estructurales que comporta
la produccién cientifica del PLC al interior de la ALAIC desde la posicion del capital
cientifico y orientado a la practica epistemoldgica e ideolégica de los agentes e
instituciones. Especificamente, a partir de la generacion y aplicacién de
conocimiento del Grupo de Trabajo de Teoria y Metodologia de la Investigacién en

Comunicacion, en el periodo de tiempo de 2005-2015.

2) Identificar y caracterizar desde la produccion cientifica del PLC al interior de la
ALAIC, el sentido de perspectiva interdisciplinar con el que se aborda a la
comunicacién, a partir del Grupo de Trabajo de Teoria y Metodologia de la

Investigacion en Comunicacion, en el periodo de tiempo de 2005-2015.

1.5. Justificacién y aportes del estudio

En la actualidad, la existencia de un Pensamiento Latinoamericano de la
Comunicacion (PLC) que lleve a un proceso de institucionalizacion del campo de la
comunicacién continlla como uno de los debates mas sugestivos, polémicos y vigentes
dentro del campo académico de la comunicacion. Este estudio se propone identificar
y caracterizar la estructura que comporta a la investigacion en comunicacion, que se
ha realizado durante la ultima década, con el fin de orientar hacia una posible
respuesta en este debate. Tomando en cuenta y como punto de partida una época en

la cual no se han realizado estudios similares a este tipo. Durante esta busqueda de
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conocimiento, resulta de vital importancia, observar en retrospectiva, aquella
generacion y aplicacion de conocimiento del campo de estudios de la comunicacion.
A lo largo de este periodo temporal, se comprende una recopilacion y analisis entre
los afios 2005 y 2015. Lo anterior, es posible delimitarlo para efectos de esta
investigacion, tomando en cuenta el trabajo que sobre investigacion y ensefianza se
ha venido realizando a partir de diversas fuentes reconocidas, sobre todo resalta el del
autor Leon Duarte, G. (2006), acerca de la misma tematica, pero abarcando afios
anteriores a este estudio. Tales investigaciones enriquecen al campo de estudio de la
comunicacion, tal como lo viene siendo de manera oficial, la reconocida Asociacion
Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion (ALAIC). De manera
especifica, para este trabajo se ha enfocado, conforme a los objetivos de investigacion
hacia uno de los diecinueve Grupos Tematicos (GT). El GT9, correspondiente a la
Teoria y Metodologia de la Investigacion en Comunicacion. El cual es actualmente
coordinado por el Dr. Raul Fuentes Navarro (ITESO, México) y tiene como
vicecoordinadores a los también investigadores Oscar Bustamante (ITESO, México) y
Mabel Grillo (UNRC, Argentina) (ALAIC, 2015). Este GT pretende ser un espacio para
la reflexion de las cuestiones relativas a la produccion de conocimiento en el campo
de la Comunicacion. Para ese fin, propone la discusion de temas como los siguientes
(ALAIC, 2015):

Critica al estado del conocimiento en el campo de la Comunicacion;
Fundamentos tedricos y metodoldgicos de la interdisciplinaridad;

La fragmentacién y la integracion teérica en Comunicacion;

La actualizacion de las teorias en Comunicacion;

Construccion de los objetos de investigacion;

Estrategias de combinacion metodologica;

Fundamentacién empirica y teorizacién en la investigacion;

© N o g A~ WD PRE

Relatos de experiencias metodoldgicas.

El acopio de informacion a realizarse para el presente estudio, sera el reflejo de la
produccion cientifica presentada por aquellos agentes e instituciones participantes de

este GT en especifico. Lo anterior, es con el fin de dar continuidad a un analisis
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reflexivo del campo académico de la comunicacion de los ultimos afios,
particularmente durante el periodo de 2005 a 2015. Lo que se pretende con ello es,
determinar una aproximacion acerca del PLC, contribuyendo con esta investigacion a
un espacio que ponga de manifiesto una serie de conclusiones acerca de las bases
epistemoldgicas y posturas ético-politicas que se han tomado y/o han ido surgiendo
altimamente. Asi como del sentido de perspectiva interdisciplinar con el que se aborda
a la comunicacién. Las implicaciones de realizar el propio estudio consistiran para
conocer cuales son aquellos elementos basicos que permiten entender el campo
académico de la comunicacién desde sus diversas y supuestas perspectivas y, los
consecuentes procesos de institucionalizacion en Latinoameérica, beneficiando a
manera de aporte reflexivo en el campo de estudio de la comunicacién, asi como a los

propios estudiosos del campo.

La presente investigacion a realizarse es de tipo descriptiva, con base en la
exploracién y revision documental, asi como el analisis de la produccion cientifica
digital de las fuentes sefaladas (correspondientes al GT9) al inicio de este apartado
como una delimitacion espacial. Por tanto, el estudio al delimitarse temporalmente
durante el periodo mencionado también con anterioridad, apunta a que el tipo de
estudio sera prospectivo. Al partir éste, de una pregunta de investigacion planteada
inicialmente, que sera respondida a futuro en determinado tiempo de manera
transversal. Es decir, realizando un tipo de corte en el estudio, a partir del andlisis
descriptivo del objeto de estudio, a través de una Unica medicion de tales fuentes. Por
medicion se debe entender para efectos de esta investigacion, la interpretacion
derivada de la revisién y analisis realizado de la produccion cientifica. En otras
palabras, se hace uso del enfoque hermenéutico, al sefialar en este y otros capitulos
mas adelante, la forma de abordar la complejidad de la problematica como tal.

La importancia o relevancia social de analizar histéricamente lo que se ha venido
realizando en el campo académico de la comunicacion, desde un enfoque investigativo
y como proceso de ensefianza, asi como lo que se ha venido haciendo en su proceso
de institucionalizacion durante la ultima década, salta ademas a identificar, conocer y

describir los marcos conceptuales que resulta necesario abordarse desde otras
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disciplinas para enriquecer desde su aporte propio al presente estudio, el cual se
describe mas adelante en el apartado del marco tedrico del presente estudio. No
obstante, tal importancia o relevancia social ademéas, se refleja desde la
interdisciplinariedad como un aporte para las ciencias sociales, las cuales, vienen a
ser la raiz que acuna a todas aristas que abordan a la misma problemética y/u objeto
de estudio complejo. Ahondando desde la comunicacion, prioridad seria contribuir a
una respuesta acerca de la situacion actual del campo de la comunicacion, echando
un vistazo a su desarrollo. Plantear tentativamente —aunque de manera ambiciosa
quizas—, los principales aspectos en los que se ha avanzado, retrocedido o detenido
el campo comunicativo, pero haciendo un enfoque desde un sentido interdisciplinario.
Lo anterior, a través de la caracterizacion estructural de la produccién cientifica de los
altimos diez afios. Por tanto, resultd de vital importancia recopilar y seleccionar
aquellos textos cientificos presentados ante la ALAIC, por parte de los que vendrian a
ser los sujetos clave o informante de este estudio. Tomando en cuenta como principal
criterio de seleccion de textos, aquellos donde se involucraran aspectos acerca de la
teoria, metodologia y situacion del campo comunicativo. Tales sujetos / objetos al
generar y difundir su conocimiento para la produccién cientifica de la ALAIC,
contribuyen a inventariar la generacién de conocimiento de sujetos que son actores
embleméaticos. Mismos que forman parte de organismos, centros de investigacion o

instituciones de la comunicaciéon de toda Latinoameérica.
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Capitulo Il. Marco teérico

Para este segundo apartado del proyecto de investigacion se presenta la base tedrica
empleada para la construccion metodologica, al dar cuenta de la estrecha relacion que
existe entre una y la otra. Lo anterior, se retoma con mas detalle, al entrar
posteriormente de lleno al tipo de metodologia a emplearse para la realizacion de este
estudio.

Figura 3. Modelo Tedérico-Conceptual

Teoria del discurso
(Filosofia)  Foucault

Nociones/articulaciones teéricas

7 “El fetichismo del texto automatizado” ¥\

| Eltextoesel alfayel@ Bourdieu (2000: 73, 74)
| omega
|
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. . o
“Error de corto circuito” |

Brecha entre tEXtOi! contexto
_Campo Académico de la Comunicacién Iﬁ Campo Campo cientifico
Fuentes Navarro (1997: 41-50) | Vlnculos

Subcamgos ﬁ Agentes e instituciones / Practica C|ent|f|ca )
l1_) _Cl_enjlflcg _ _Produccion y reproduccion cientifica @ (Sociologia) Bourdieu
2) Educativo; Habitus | Teoria de accién |

3) Profesional.
asallo 3 \

Q
o 5
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o
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\
I
I
I

J

|
|
: __Campo de fuerzas |

Postura ética-poll’tica /

Teoria de [a estructuracion social |
(Sociologia)  Giddens

Fuente: Elaboracion propia con base en el presente apartado.
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2.1. Delimitacion del estudio: aportacién tedrica del protocolo metodoldgico

Para efectos de esta investigacion, se centrara en el estudio del texto hacia su
interioridad, es decir, tomando con suficiencia el discurso cientifico en su forma textual,
dejando de lado una interpretacion relacionada con el contexto. Se puede entender
como discurso cientifico en este trabajo a la produccion cientifica de la ALAIC,
recopilada, revisada y analizada entre los afilos 2005 y 2015. Para este estudio se
retoma lo que Bourdieu (2000:73-74) en otras palabras denomina como “el fetichismo
del texto autonomizado”, el texto es el alfa y el omega. Es decir, se toma a
consideracion lo que el texto nos dice acerca del Pensamiento Latinoamericano de la
Comunicacion, dejando de lado el contexto en el que encuentra este objeto de estudio.
De esta forma el trabajo se delimita especificamente al sentido que ofrece el texto
cientifico. Asimismo, tras el planteamiento anterior, el camino por el que se opt6 para
la realizacion de este estudio es el de la nocién de campo, elaborada por Bourdieu
(1983:11-35; 1997:59-138; 2000:11-142). Pierre Bourdieu llama “error de cortocircuito”
el pasar la corriente o relacionar, por ejemplo, un poema simbolista 0 una composicion
musical con las huelgas de Fourmies o las manifestaciones de Anzin. Su hipotesis
consiste en suponer que entre el texto y el contexto hay dos polos distantes, hay un
universo intermedio que se llama campo (Bourdieu, 2000: 74). Es en este punto de
donde parte la interpretacion del texto, apegandose la investigacion Unicamente al
discurso cientifico, es decir, la produccion de conocimiento plasmada por el gremio

académico que forma parte de la ALAIC.

Para Bourdieu un campo es “un espacio social estructurado, un campo de fuerzas, hay
dominantes y dominados, hay relaciones constantes, permanentes, de desigualdad,
que se desarrollan dentro de este espacio, que es también un campo de luchas para
transformar o conservar ese campo de fuerzas. Cada cual, dentro de su universo,
compromete en su competencia con los demas la fuerza (relativa) que posee y que
define su posicion dentro del campo y, consecuentemente, sus estrategias” (Bourdieu,
1997:59). Este concepto empleado por Bordieu tiene relacion directa con el PLC, en
términos de esta investigacion al caracterizarse la posicion o postura de la que parte

el capital cientifico. Es decir, se define a partir del texto de los mismos agentes e
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instituciones la orientacion de sus practicas epistemologicas, asi como la propia

ideologia de la cual parten.

Es a partir de lo anterior, donde se encuentra una relacion con los diferentes momentos
y etapas por las cuales ha sucedido el proceso de institucionalizacién del campo
académico de la comunicaciébn en América Latina, tal como lo dejan ver distintos
investigadores latinoamericanos destacados, en términos tedricos al haberse ya
planteado este concepto como Raul Fuentes Navarro (1997: 41-50) e Immacolata
Vasallo de Lopes (2001: 43-58). Fuentes Navarro (1997:47-48) sefiala que, el campo
académico de la comunicacion puede ser entendido como el conjunto de instituciones
de educacion superior destinadas al estudio y a la ensefianza de la comunicacion,
donde se produce la teoria, la investigacion y la formacién universitaria. En otras
palabras, lo que el autor Fuentes Navarro hace ver aqui es que el campo de la
comunicacién lo conforman todos aquellos dedicados al estudio de la comunicacion.
Mismos que a su vez forman parte de centros de investigacion, instituciones de
educacién superior y asociaciones conformadas por todos éstos. En este punto cabe
mencionar que el campo académico de la comunicacion es la médula central del
desarrollo del PLC. De acuerdo con los estudios de Vassallo (2001:43-44), el campo
académico de la comunicacion implicaria la identificacibn necesaria de tres

subcampos:

1) El sub campo cientifico, implicado en practicas de produccion de conocimiento
donde la investigacion académica tiene la finalidad de producir conocimiento teérico

aplicado por medio de la construccion de objetos, teorias y metodologias;

2) El sub campo educativo, que se define por practicas de reproduccién de ese

conocimiento; es decir, la ensefianza universitaria, y

3) ElI sub campo profesional, caracterizado por practicas de aplicacion del

conocimiento y que promueve vinculos de diversos tipos con el mercado laboral.

Dentro de la delimitacion de este estudio se hace referencia al primer sub campo
mencionado, el cientifico, del cual se parte para producir y generar el conocimiento

gue va y desemboca a los otros dos sub campos. Derivado del discurso expuesto en
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texto de todo este conocimiento, es como se busca caracterizar estructuralmente al
PLC, a partir de las variables empleadas en este estudio, mismas que se presentan

mas adelante en este capitulo.

2.2. Construccion teodrica de la MICECC. Metodologia para identificar las

caracteristicas estructurales en el campo de la comunicacion

Para este momento y espacio metodologico se parte por entender, valorando las
recomendaciones de Morin (1996:21-192), que no interesaba realizar resumenes con
vision holistica de las obras, ni tampoco realizar valoraciones reduccionistas del texto
ni al margen de su discurso. Se traté aqui de entender la obra desde el plano y
momento légico y racional que nos marcaba tanto los objetivos como las preguntas de
nuestra investigacion. Ademas, siguiendo a Foucault (1974:12), desde lo que podia
permitirnos el mismo juego de signos que daba origen al orden del discurso en la obra
documental analizada: de escritura en el primer caso, de lectura en el segundo, de
identificacion, andlisis e intercambio en el tercero. Las concepciones compartidas por
estos dos autores dan pie a lo que se puede explicar aqui como una primera base
tedrica de la manera en que se plantea observar al PLC. La teoria del discurso
empleada por Michael Foucault, desde la disciplina de la filosofia y ligada intimamente
a lo que viene siendo la semidtica lo que busca en este estudio es dar una

interpretacion al texto cientifico.

La MICECC incorpora para un primer andlisis la propuesta de las pautas
metodoldgicas y conceptuales para elaborar ejercicios de lectura critica no
androceéntrica, elaborada por Amparo Moreno (1986:5-118; 1988:9-244; 1998:9-140).
La propuesta de Moreno apoya la caracterizacion y el desarrollo de aquellas categorias
cuyo objetivo fue orientar la identificacion en el texto de las y los protagonistas de la
historia a los cuales se dirige, conocer qué se dice de ellos y a qué realidad y contexto
se dirige, asi como develar un cierto tipo de mecanismos discursivos que implican la
exclusion y opacidad del texto. La propuesta de la MICECC también se apoya de
Amparo Moreno (1986:5-118; 1988:9-244; 1998:9-140) para enfatizar la reflexion

pausada y la orientacion sobre lo que pueden incluir y excluir los textos partiendo de
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una autocritica; de lo que se niega y afirma en el texto; sobre la importancia especifica
del trabajo riguroso con el texto y la imprescindible precision conceptualmente en el
uso del masculino: sobre de quién se habla, de qué se habla y el tipo de valoraciones
de y sobre los y las protagonistas del texto que no implican, en ultima instancia, ni

valoraciones ni relaciones jerarquicas o de dominio (Le6n Duarte, G., 2010: xxii).2

Con respecto al analisis de las categorias que refieren la configuracion tedrica-
metodoldgica y ética-ideoldgica del discurso, el referente tedrico y metodoldgico que
apoyo la relacion y configuracién de la MICECC es la del enunciamiento del campo
intelectual. De acuerdo con los estudios de Pierre Bourdieu (1983:11-35; 2000:11-
142), para dar cuenta “desde dénde se habla” en el campo intelectual, es necesario
identificar el punto de vista del cual parten las distintas posiciones y perspectivas del
campo intelectual y politico. La propuesta de Bourdieu es de interés porque aporta
conocimiento para identificar lo que se produce al interior del texto como principio
generador y unificador del conjunto de préacticas epistemolégicas e ideologicas de un
determinado grupo académico. Es decir, porque permite aproximarse a identificar las
practicas cientificas, tratadas en este estudio como un proceso histérico de

conocimiento y reconocimiento de las fuentes de campo.

La postura tedrica-metodolégica por la que se opta en la MICECC inicia por dejar de
lado aquellas historias opuestas que plantean frecuentemente antagonismos, a
menudo considerados como irreductibles y hasta irreconciliables. Nos referimos, por
un lado, a aquel tipo de analisis de caracter interno a la produccion del discurso textual
y del conocimiento que genera. Se sostiene aqui, grosso modo, que para la
comprension debida de la produccion discursiva de conocimiento es suficiente y
exclusivo el texto. El caracter holistico de la organizacion y la configuracion del texto
es ese: el texto lo es todo y, por tanto, no hay nada fuera de él. Para los partidarios de
lo que Bourdieu (2000:73-74) llama “el fetichismo del texto autonomizado”, el texto es

el alfa y el omega. Por otro lado, también la MICECC opta por dejar de lado aquella

3 Un ejemplo mas amplio y aplicado especificamente a las pautas metodolégicas para elaborar ejercicios
de lectura autocritica no androcéntrica en el texto académico de la comunicacion en América Latina
puede verse en Leodn, Gustavo (2005:309-330; 2007:223-243).
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historia que deviene de la propuesta metodoldgica que contrasta a la autonomia del
texto: la historia que reivindica remitir el texto al contexto y propone interpretar la
produccion que genera el texto con relacion al mundo social, cultural y econémico. En
el andlisis de una obra de produccion académica, la realidad importa y, en algunos

casos, si que importa mucho, pero no lo es todo.

Ante el problema y dilema que plantea la construccion metodoldgica de la identificacion
de las practicas cientificas y, concretamente, frente al planteamiento antagodnico
anterior, la salida por la que se opta es la nocién de campo, propuesta elaborada por
Bourdieu (1983:11-35; 1997:59-138; 2000:11-142). Bourdieu (2000:74) llama “error de
cortocircuito” el pasar la corriente o relacionar, por ejemplo, un poema simbolista o
unacomposicién musical con las huelgas de Fourmies o las manifestaciones de Anzin.
Su hipétesis consiste en suponer que entre el texto y el contexto, hay dos polos
distantes y un universo intermedio que se llama campo. Es decir, hay un universo en
el que se incluyen los agentes e instituciones que producen, reproducen y difunden la

ciencia, y que obedece a leyes sociales mas o menos especificas.

Para Bourdieu (1997:59), un campo “es un espacio social estructurado, un campo de
fuerzas, hay dominantes y dominados, hay relaciones constantes, permanentes, de
desigualdad que se desarrollan dentro de este espacio, que es también un campo de
luchas para transformar o conservar ese campo de fuerzas. Cada cual, dentro de su
universo, compromete en su competencia con los demas la fuerza (relativa) que posee

y que define su posicién dentro del campo y, consecuentemente, sus estrategias”.

A partir de esta nocién, la relacién que se puede articular con el campo académico de
la comunicacién parece casi natural. En los ultimos afios, esta articulacion ha sido
establecida por algunos investigadores latinoamericanos como Raul Fuentes Navarro
(1997:41-50) e Immacolata Vassallo de Lopes (2001:43-58). Para Fuentes (1997:47-
48), el campo académico de la comunicacion puede ser entendido como el conjunto
de instituciones de educacion superior destinadas al estudio y a la ensefianza de la
comunicacién, donde se produce la teoria, la investigacion y la formacion universitaria.
De acuerdo con Vassallo, el campo académico de la comunicacion implicaria la

identificacion necesaria de varios subcampos (Vassallo, 2000:44). En primer término,
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el subcampo cientifico, implicado en practicas de produccién de conocimiento: la
investigacién académica tiene la finalidad de producir conocimiento teérico aplicado
por medio de la construccidbn de objetos, teorias y metodologias; el subcampo
educativo, que se define por practicas de reproduccion de ese conocimiento, es decir,
la ensefianza universitaria; por ultimo, el subcampo profesional, caracterizado por
practicas de aplicacion del conocimiento y que promueve vinculos de diverso tipo con
el mercado laboral. Vale la pena aclarar estas subdivisiones, para dejar en claro la
delimitacion realizada en este estudio, la cual correspondera al subcampo cientifico en
especifico, a partir de la revision textual del conocimiento generado por el campo

académico de la comunicacion.

Para Bourdieu (2000:11-142), la produccion de conocimiento en el campo cientifico
reside bajo condiciones sociales particulares de produccion. Dichas condiciones
especificas residen, precisamente, en un estado determinado de la estructura y del
funcionamiento del campo cientifico. La produccién de conocimiento en un campo
cientifico y académico, deviene de lo que supone una forma especifica de intereses
por parte del investigador. Las practicas cientificas, segun Bourdieu (2000:13), nunca
aparecen como desinteresadas mas que por referencia a intereses diferentes,
producidos y exigidos por otros participantes, en este caso, por investigadores e
instituciones, que son, a su vez, las fuentes del campo. Con relacién al objeto de
estudio de esta investigacion, dicha produccion de conocimiento, se retoma del gremio
que forma parte de la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la
Comunicacion, con el proposito de analizar el estado en el que se encuentra en

cuestion el PLC (Pensamiento Latinoamericano de la Comunicacion).

En tanto, el campo cientifico reviste, pues, formas especificas en tanto es un universo
gue comporta relaciones objetivas entre posiciones adquiridas. Aclarado esto, el
concepto de Bourdieu (2000:12) sobre campo cientifico es inherente al académico: “el
campo cientifico es el lugar (es decir, el espacio de juego) de una lucha competitiva
que tiene por desafio especifico el monopolio de una autoridad cientifica,
inseparablemente definida como capacidad técnica y como poder social o, si se

prefiere, el monopolio de la competencia cientifica que es socialmente reconocida a
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un agente determinado, entendida en el sentido de la capacidad de intervenir
legitimamente (es decir, de manera autorizada y con autoridad) en materia de ciencia”.
La estructura del campo cientifico es, por tanto, equivalente del académico, al ubicarse
agui las condiciones de su produccion como de su reproduccion, tanto al nivel del
investigador como institucional. La estructura se define en cada momento por el estado
gue comportan las relaciones de fuerza entre los protagonistas de la lucha. Y en este
juego, como dice Bourdieu (2000:27), el peso que determina la distribucion de la
estructura del campo es el capital cientifico con el que cuenta cada agente. Ello es
producto de las luchas historicas que se han venido objetivando en el campo
académico, entre investigadores e instituciones, como en aquellas disposiciones
consecuentes y estrategias que han implementado los diferentes agentes e
instituciones en las luchas actuales. De tal forma que resulta importante en este
estudio identificar y caracterizar las afirmaciones ético-politicas de las proposiciones
realizadas por el gremio latinoamericano de estudio de la comunicacion. El cual es
posible verse reflejado mas adelante como una variable a tomar en cuenta de esta

investigacion.

Una de las caracteristicas centrales en la conformacion de un campo académico es la
estructura de la distribucién del capital cientifico, es decir, en como se distribuye el
reconocimiento o crédito que le es otorgado a un investigador por el conjunto de pares-
competidores dentro del propio campo cientifico. Normalmente, este reconocimiento
es hecho por la cantidad de citas; por el nimero de traducciones en idiomas
extranjeros; por los premios académicos o cientificos recibidos, etc. Este acto de
conocer y reconocer al investigador(a), Bourdieu (2000:79) le llama capital cientifico.
En referencia a este punto expuesto por el autor, se retoma para este estudio como
una variable a medirse aquellos referentes del texto y contexto que intervienen en la
produccion cientifica revisada en ALAIC. En tanto especie particular de capital
simbdlico, es también el principal fundamento para entender las transformaciones del
campo hechas por intermediacion de estrategias de conservacion o de subversion de
la estructura que ella misma produce. Como es de advertir, la posicion, composicion y
la distribucion del capital cientifico son muy importantes en este estudio. De acuerdo

con Bourdieu (2000:79-81), si nuestro cuestionamiento apunta a conocer el resultado
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particular que ocupa cada investigador en un momento dado en la estructura del
campo cientifico y, por tanto, la posicion objetivada en las instituciones e incorporada
en las disposiciones, un primer elemento que es necesario conocer es el conjunto de

estrategias anteriores de este(a) investigador(a) y la de sus pares.

Dichas estrategias dependeran de las propias relaciones de fuerza entre los
protagonistas, es decir, por la manera en que se distribuye el capital cientifico y desde
la posicion desde donde es generado. Ello significa que en un estado determinado del
campo académico, la inversion hecha por el investigador(a) depende tanto de la
importancia (medida por ejemplo en el tiempo dedicado a una investigacion) como de
su naturaleza (particularmente por el riesgo asumido) pero ademas del potencial de
reconocimiento y de su posicion actual y potencial dentro del campo. Por ello, dice
Bourdieu (2000:28), que las aspiraciones o ambiciones cientificas son tanto mas altas

cuanto mas elevado sea el capital cientifico de reconocimiento.

Para Pierre Bourdieu (1983:7-154), el concepto de habitus es el que permite construir
el sistema que dé cuenta del principio que logra unificar y generar todas las préacticas
de las orientaciones de “eleccion” o “toma de conciencia” en determinado momento.
De acuerdo con Bourdieu (1983:35), se puede entender por habitus al sistema de
disposiciones inconscientes que produce la interiorizacién de las estructuras objetivas
que son principio generador y unificador del conjunto de préacticas e ideologias
caracteristicas de un grupo. Como lugar geométrico de determinados objetivos y
esperanzas subjetivas, el habitus, segun Bourdieu, tiende a producir préacticas

objetivas que son adherentes a las estructuras objetivas.

Otra caracteristica que plantea Bourdieu (2000:35) en el campo cientifico y que aqui
interesa particularmente por los objetivos buscados en la aplicacién de la MICECC, es
el como se establece el orden y el conflicto cientifico en la estructura del campo. Un
primer reconocimiento es que la forma que reviste la lucha por la legitimidad cientifica
es, inseparablemente, politica y cientifica. Esto es, que la relacidon entre un saber
especializado y la dimension puramente politica en la autoridad del cientifico poseen
siempre este caracter doble, puesto que todas las practicas del investigador, como

seflalamos anteriormente, se orientan hacia la adquisicion de la autoridad cientifica (es
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decir, el prestigio, reconocimiento, celebridad, etc.). De tal manera, que un analisis que
tratara de separar o aislar la dimension exclusivamente politica en los conflictos por la
dominacion del campo académico seria tan radicalmente falso como su opuesto, aquel
analisis que no considera sino las determinaciones “puras” y exclusivamente
intelectuales de los conflictos cientificos. Reciprocamente, para Bourdieu (2000:15),
los conflictos epistemoldgicos son siempre, de manera inseparable, conflictos
politicos; de ahi, que resulte inutil distinguir determinaciones propiamente cientificas y
determinaciones propiamente politicas de practicas que en esencia son sobre
determinadas. Para Bourdieu existen, ademas, un par de elementos centrales para

entender el campo cientifico.

Antes se ha anotado que la forma que reviste la lucha por la legitimidad del campo
cientifico es inseparablemente politica y cientifica. Para Bourdieu (2000:31), esta lucha
se fundamenta en la mera fuerza de las razones y los argumentos. Depende,
basicamente, de la estructura que comporta el campo. Es decir, de la manera en que
se distribuye el capital de reconocimiento cientifico entre los que participan en ésta. Su
estructura, indica nuestro autor de referencia, puede variar teéricamente entre dos
limites, los cuales en los hechos nunca llegan a ser alcanzados: por un lado, la
situacion del monopolio del capital especifico de la autoridad cientifica y, por otro, la
situacion de competencia perfecta que supone la distribucion equitativa de este capital

entre todos los participantes.

Para simplificar el sentido de ello, hay que recordar que el campo cientifico es siempre
un lugar de una lucha mas o menos desigual, donde existen dominados (que no son
otros que aquellos investigadores(as) recién llegados, que poseen un capital cientifico
tanto mas importante cuanto mas importante son los recursos cientificos acumulados)
y dominantes (investigadores(as) que ocupan las posiciones mas altas dentro de la
estructura de distribucién del capital cientifico). Independientemente de ello, es preciso
también advertir que para hacerse valer en el campo, como indica Bourdieu, hay que
hacer valer razones, y para triunfar hay que hacer triunfar argumentos, demostraciones

y refutaciones.
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Con respecto al primer limite, la homogeneidad del campo se incrementard, en tanto
las acciones o estrategias reflejadas por el investigador de oposicion entre
conservacion y subversion tiendan a debilitarse y, por tanto, decrece la probabilidad
de grandes revoluciones periddicas. Segun Bourdieu (2000:36), los agentes llamados
dominantes adoptan estrategias de conservacion tendientes a perpetuar el orden
cientifico establecido del cual son parte interesada. Dicho orden no se reduce a lo que
Bourdieu (2000:37) llama “ciencia oficial”’, es decir, al conjunto de recursos cientificos
heredados del pasado, que existen en estado objetivado, bajo la forma de
instrumentos, de obras, de instituciones, etc. y, en estado incorporado, bajo la forma
de habitus cientifico (esto es, por disposiciones mentales adquiridas). El orden también
se amplia al conjunto de instituciones encargadas de asegurar su produccion,
reproduccion y circulacion de los bienes cientificos y de sus consumidores, es decir, al
sistema de ensefianza; Unico espacio capaz de asegurar a la ciencia oficial la
permanencia y la consagracion sisteméatica de la accion pedagdgica, particularmente

para aquellos “recién llegados” al subcampo de la investigacion.

En suma, el campo asigna a cada agente sus estrategias, incluyendo aquella que
consiste en trastocar el orden cientifico establecido. Segun la posicién que ocupan en
la estructura del campo (y otras variables secundarias como la trayectoria y formacion
social), los investigadores “recién llegados” pueden orientarse hacia las colocaciones
“seguras” de las estrategias de sucesion y reproducir el ideal oficial de la excelencia
cientifica. O, contrariamente, hacia estrategias de subversion, infinitamente mas
costosa y arriesgada en tanto no puedan vencer a los dominantes en su propio juego
(y a la légica del sistema) sino a condicion de comprometer lo que Bourdieu (2000:35)

apela como el aumento de inversion especificamente cientifica.

Una dultima cuestion que interesa plantear en referencia al campo y subcampos
académicos es el grado de autonomia del campo. Para Bourdieu (2000:35-78) el grado
de autonomia del campo es lo que permite diferenciar entre campo cientifico y
disciplinas, aun cuando es dificil apreciar y cuantificar dicha distincion. Un primer
elemento central para determinar el grado de autonomia del campo es saber cual es

la naturaleza de las coacciones o problemas externos al campo, la forma en que éstos
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se ejercen y el modo en que se manifiestan sobre las resistencias y determinaciones
que caracterizan a la autonomia del campo. Justamente, una de las manifestaciones
mas visibles de la autonomia del campo, como facilmente puede ser comprobado en
el caso del campo de la investigacion de la comunicacion en América Latina, es su
capacidad de refraccion de esos problemas o coacciones del exterior. De acuerdo con
Bourdieu (2000:75-76), cuanto mas autbnomo es un campo mas intenso sera su poder

de refraccion y mas se transfiguraran las coacciones externas.

Tal y como ya se apuntaba, lo que define la estructura del campo en un momento
determinado es la estructura de la distribucion del capital cientifico entre los diferentes
agentes (investigadores e instituciones) que intervienen en ese campo. Sin embargo,
conforme a lo que sefala Bourdieu (2000:78), no es sino la posicién que ellos ocupan
en esta estructura la que determina u orienta sus tomas de posicién. En esta condicion,
Bourdieu (1983:15-35) manifiesta que lo que gobierna los puntos de vista de un
investigador, lo que gobierna las intervenciones cientificas, los lugares de publicacion,
los temas que elegimos, los objetos que nos interesan, etc. no es otra cosa que la
propia estructura de las relaciones objetivas de y entre los diferentes agentes, que son
las verdaderas fuentes de campo.

Vinculado a esto, en su documento acerca de la accién, significado y estructura en la
teoria de A. Giddens, resulta importante segin Luis Angel Ortiz Palacios (1999: 61)
definir lo siguiente. En el contexto de lo que aqui se discute, es que postular la praxis
como fundamento de la vida social conduce a reconocer el papel activo del agente.
Con ello, no se trata de afirmar la existencia de un sujeto en cuanto tal como
fundamento de la historia, pero si de reconocer que lo social es producto de los actores
y que los acotes son, asimismo, producto de lo social. En tal sentido, el individuo es
actor de los sucesos en los que tiene capacidad de obrar. De ahi que la teoria de la
estructuracién requiera del apoyo de una ontologia de las practicas sociales, que las
ubique en el espacio y en el tiempo de una contextualidad (Ortiz Palacios, 1999: 62).
Esos sucesos pueden ser traducidos en esta investigacion como aquel discurso del
cual forma parte de manera textual el individuo en la conformacién de una produccion

cientifica de reconocimiento a nivel mega region: Latinoamérica. Tales producciones,
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reflexionadas y elaboradas afio con afo, es lo que viene a entenderse para efectos de
este estudio como las préacticas sociales de dichos agentes, ubicados en el espacio de
sistema o estructura conformada por estudiosos investigadores pares en el campo de
estudios de la comunicacion. Dicha estructura se define aqui de forma delimitada como
aquellos que participan de la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la
Comunicacion en el periodo de tiempo estudiado 2005-2015. Asi como lo expresa Ortiz
Palacios (1999: 62), ya que la teoria de la estructuracién asume como uno de sus ejes
los problemas de caracter ontolégico, -aquellos relacionados con el ser y el hacer de
los agentes humanos y con la reproduccion y transformacién social- admite también
que no puede haber identificacion ontolégica entre una accion y un evento natural: los
individuos tienen una constitucion ontoldgica tal, que les permite usar las facultades a
las que se refiere el modelo de estratificacion del agente. Por ultimo cabe sefialar por
parte de este autor, que calificar la vida social como un conjunto de préacticas
reproducidas, implica admitir que la reproduccion resulta un proceso realizado y
compuesto por el proceder de los sujetos activos. La estructuracion, en tanto
reproduccion de tales practicas, da cuenta del proceso dinamico a través del cual las
estructuras se configuran (Ortiz Palacios 1999: 80). Pudiéndose entender aqui a la
reproduccion como el proceso de ensefianza en el cual se lleva la produccion del
discurso a un siguiente nivel, como parte de la institucionalizacion del campo
comunicativo. Es importante aclarar lo anterior como dice Ortiz Palacios (1999: 81) en
sus palabras: la distincién es importante, porque las estructuras adquieren concrecion
en la medida en que pasan a ser elementos de los sistemas sociales. Asi, cuando los
sistemas que incluyen a grupos e individuos adquieren arraigo en el tiempo y el
espacio, se puede hablar de instituciones, en tanto agregados de practicas que

integran a los sistemas sociales.

Sumado a ello, y toda vez que se esta en condiciones de determinar las relaciones
objetivas entre los diferentes agentes y saber la posicion que ellos ocupan en la
estructura del campo, se estara en condiciones de conocer lo que dice o hace un
agente comprometido o, como sefiala Bourdieu (2000:78), de conocer “desde doénde
se habla”. Esto supone pasar de remitirnos al lugar que ocupa un agente por su

condicion de clase a aquel trabajo necesario que implica el construir las relaciones
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objetivas que son constitutivas de la estructura del campo de estudio. Dicha
construccion debe partir de entender la relacion que guarda el campo con las
representaciones. Para Bourdieu (2000:85), la realidad objetiva que trasciende al
campo cientifico nunca es mas que lo acordado por los investigadores y participantes
en el campo que en un momento determinado han concordado en considerar como tal
y solo se puede manifestar en el campo a través de las representaciones. Es decir, el
veredicto destinado a hacer ver y hacer valer una posicion determinada: “Como
consecuencia en el campo se enfrentan construcciones sociales antagonicas,
representaciones, pero representaciones realistas, que se pretenden fundadas en una
‘realidad’ dotada de todos los medios para imponer su veredicto a través del arsenal
de métodos, instrumentos y técnicas de experimentacion colectivamente acumulados
y colectivamente puestos en accion, bajo las coaccion de las disciplinas y las censuras
del campo y también por la virtud invisible de la orquestacion de los habitus” (Bourdieu,
2000:86).

Las ideas de Bourdieu inspiran y permiten, pues, no solo identificar y rescatar
evidencia de una determinada posicién en la estructura del texto y su respectiva
funcion, sino definir una determinada posicion inserta dentro del sistema de relaciones
gue se teje entre las diversas posiciones del campo académico y el campo de poder.
Para acceder operativamente a este conocimiento y reconocimiento que realizan los
agentes, seguimos algunos de los principios y momentos de inmersién metodolégica

propuestos por Bourdieu (1983:20-35).

Para desarrollar especificamente el analisis de la categoria de exclusion en la
MICECC, se recurrié a la propuesta metodoldgica de trastocamiento y regulacion del
discurso de Michel Foucault (1978:7-21; 1983:9-64; 1990a:7-49; 1990:3-355). Al situar
en didlogo dicha referencia metodolégica con los objetivos de la MICECC, lo que
interesa es conocer la relacion de existencia (0 no) de algun tipo de procedimiento de
exclusion en el discurso analizado como, en todo caso, conocer cuales son estos
procedimientos y su l6gica de operacion y relacion con respecto a las cuatro categorias

precedentes. Lo anterior reviste suma importancia pues permite distinguir, en el orden
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de un discurso de las producciones analizadas y en cada colectivo cientifico especifico,

la practica de exclusion.

Para Foucault (1983:11-41), la produccion de un discurso en tanto materialidad de
cosa pronunciada o escrita, supone en principio un procedimiento de exclusion;
significa la produccion, a la vez, de un discurso bajo control, seleccion y redistribucion
de cierto numero de procedimientos que tienen por funcién conjurar los poderes y
peligros, pero, ademas, dominar el hecho aleatorio y esquivar su pesada y temible
materialidad.*Es decir, Foucault entiende que el discurso no es simplemente aquello
que traduce las luchas y sistemas de dominacion, sino aquello por lo que, y por medio
de lo cual, se lucha por aquel poder del que quiere uno aduefiarse. Coincidiendo con
Moreno, los estudios de Foucault distinguen la existencia de varios tipos de
procedimientos de exclusion que afectan al discurso y que, en el caso de nuestro

estudio, dejamos libremente para ver cudl procedimiento de exclusién se aplica o no.®

A continuacion, se muestra en el siguiente capitulo de Marco metodolégico, para
mayor comprension de este apartado el cuadro de dimension-variables-indicadores
(véase Tabla 1). Mismo que resume la fundamentacion epistemoldgica de la

metodologia anteriormente mencionada en este apartado.

4 De hecho, Foucault (1990a:49) se muestra tan convencido de ello que va mas alla al afirmar: “En tanto
el hombre desarrolla un saber acerca de si mismo y relaciona este saber en campos de conocimiento
con técnicas especificas que utiliza para su auto entendimiento, se puede crear una historia del modo
en que el individuo actua sobre si mismo, es decir, en las tecnologias del yo.”

5 Por ejemplo, para Foucault algunos principios clave son: 1) el comentario, el cual permite construir
indefinidamente nuevos discurso: el desplome del texto, su permanencia, el estatuto del discurso
siempre reactualizable, el sentido multiple u oculto del cual puede ser poseedor; 2) el autor del discurso,
considerado como el principio de agrupacién del discurso, como unidad y origen de sus significaciones,
como foco de coherencia; 3) el reconocimiento de las disciplinas: la disciplina es un principio de control
de la produccién del discurso. Ella le fija sus limites por el juego de una identidad que tiene la forma de
una reactualizacion permanente de las reglas. Se define por un ambito de objetos, un corpus de
proposiciones consideradas verdaderas, un juego de reglas, definiciones, técnicas y de instrumentos.
Sin embargo, para que haya disciplina es necesario que haya posibilidad de formular indefinidamente
nuevas proposiciones; 4) las condiciones de utilizacion del discurso: nadie entrara en el orden del
discurso si no satisface ciertas exigencias o si no esta, de entrada, cualificado para hacerlo. Lo que
equivale a decir, que no todas las partes del discurso son igualmente accesibles e inteligibles para todos
(Foucault, 1983:11-41).
L
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Capitulo Ill. Marco metodologico

De acuerdo a los razonamientos sefalados anteriormente, cabe agregar en este
apartado algunas bases metodoldgicas de las cuales se partié para abordar el objeto
de estudio de la presente investigacion. En esta parte del trabajo lo que se pretende
es, describir el marco metodolégico o proceso seguido para llevar a cabo el meta
analisis sobre el Pensamiento Latinoamericano de la Comunicacion, desde la
produccion cientifica de la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la
Comunicacion (ALAIC). Esto, con relacion a la problemética sefialada en el primer
capitulo, que gira entorno a la necesidad de identificar y caracterizar el proceso de
institucionalizacién del campo académico de la comunicacién en América Latina. A
partir de sus caracteristicas estructurales y del sentido interdisciplinario que se ha
venido (0 no) surgiendo en las Ultimas décadas. Para efectos de este estudio, el
periodo de tiempo abarcado es de 2005-2015.

En este capitulo se podran encontrar las especificaciones y caracteristicas del estudio
desde diversos apartados: tipo de enfoque y paradigma, método y técnicas de
recoleccion de informacion con sus respectivas descripciones acerca de su aplicacion
para cada fase del proceso. A continuacién se presenta el modelo metodolégico
empleado en este estudio, el cual describe los siguientes apartados en este capitulo,

asi como en el anterior capitulo.
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Figura 4. Modelo metodologico

Enfoque :
Cualitativo

Paradigma:
L Interpretativo (analisis hermenéutico)

Disefio:
No experimental (Observacional)/Documental

Tipo:
Retrospectivo-Transversal-Descriptiva

Método: Caso ALAIC
Estudio de Caso (Asociacién Latinoamericana de Investigadores en Comunicacion: GT 9)

A

Metodologia para Identificar las Caracteristicas Estructurales del Conocimiento Comunicativo (MICECC)
(Transferencia de Conocimiento)

Técnicas de Recoleccion de Informacion:
Analisis de Discurso Textual (a partir de:) )ﬂ
Instrumento de Recoleccién de Informacién (Revision digital): ’
Instrumento de observacién y codificacion de categorias de analisis e indicadores descriptivos

\

( Metodologia de la Investigacion ]

\;

Fuente: Elaboracion propia con base en el presente capitulo.

3.1. Enfoque de investigacion

En este apartado se refleja el tipo de enfoque utilizado, el cual es de corte cualitativo.
Segun los autores Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C. y Baptista Lucio, P.
(2001) el enfoque cualitativo puede concebirse como un conjunto de practicas
interpretativas que hacen al mundo “visible”, lo transforman y convierten en una serie
de representaciones en forma de observaciones, anotaciones, grabaciones y
documentos. Es naturalista (porque estudia a los objetos y a los seres vivos en sus
contextos o ambientes naturales y cotidianidad) e interpretativo (pues intenta encontrar
sentido a los fendmenos en funcion de los significados que las personas les otorguen).
Asi, se logran destacar aspectos desde un proceso de analisis, para la misma
exploracion del estudio, lo cual resulta conveniente para un meta analisis. Lo anterior,
con el fin de complementar el meta analisis interpretativo de los textos cientificos
consultados, mismos que fueron analizados desde este enfoque. Ahondando asi, en
puntos especificos mas complejos de la investigacion (puede consultar Tabla 2) que
requirieron de una interpretacion del discurso textual como para identificar las

caracteristicas estructurales de investigacion en comunicacion.
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3.2. Paradigma de investigacion

Definir el paradigma de investigacion, es definir de qué manera se observara la
realidad a estudiarse. Pérez Serrano, G. (2004: 15) afirma que: “El conocimiento de la
realidad consiste en acercarse a ella, desvelarla y conocerla, con el fin de mejorarla,
pues la realidad es algo que nos viene dado, lo que existe, el ambito en el que se
desarrolla la vida del hombre y todo aquello con lo que se relaciona. Implica el saber
donde se esta, a donde se quiere ir y cdmo hacerlo.” Por otra parte, Vasilachis De
Gialdino, I. (1997: 80) sefiala que existen tres paradigmas que permiten el
acercamiento a la realidad y son el materialista histérico y el positivista y el tercero el
interpretativo, que estd en vias de consolidacion, que emerge a partir del
reconocimiento de la importancia de los aspectos simbalicos y significativos de la vida

social y del lenguaje en la produccién y reproduccién del mundo.

En tanto, Pérez Serrano, G. (2004: 26) define al paradigma interpretativo, el cual
emerge como: ...alternativa al paradigma racionalista, puesto que en las disciplinas de
ambito social existen diferentes probleméticas, cuestiones y restricciones que no se
pueden explicar ni comprender en toda su extension desde la metodologia cuantitativa.
Estos nuevos planteamientos proceden fundamentalmente de la antropologia, la
etnografia, el interaccionismo simbdlico, etc. Varias perspectivas y corrientes han
contribuido al desarrollo de esta nueva era, cuyos presupuestos coinciden en lo que
se ha llamado paradigma hermenéutico, interpretativo-simbdlico o fenomenolégico.
Para Martinez Godinez, V. L. (2013: 5) asi, hablando de investigacion cualitativa (este
nombre se usa para distinguirlo del enfoque cuantitativo) su objeto es el desarrollo de
conceptos que ayuden a comprender los fendmenos sociales en medios naturales
dando la importancia necesaria a las intenciones, experiencias y opiniones de todos
los participantes. A diferencia del método que se sigue en el sistema hipotético-
deductivo, el método en el sistema hermenéutico es menos preciso, porque depende
de la forma en que se concibe el conocimiento. Ruedas, M. J; Rios, M. y Nieves, F.
(2009: 629), sefialan que en el sistema hermenéutico: “...se da un vuelco a la
estrategia para tratar de conocer los hechos, los procesos y los fenémenos en general,

sin limitarlos sélo a la cuantificacion de algunos de sus elementos. Se establece

PICS. POSGRADO INTEGRAL EN CIENCIAS SOCIALES Pagina 50



LA META-INVESTIGACION EN COMUNICACION.
Anélisis de la produccidn cientifica de lade la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion
(2005-2015).

entonces, un procedimiento que da un carécter particular a las observaciones. Es un
proceso de interrelacion mutua, por lo que no importa tanto la generalizacion de sus
conclusiones, sino la peculiaridad del fendmeno estudiado de tal modo que se dan,
entre los elementos constituyentes, relaciones dependientes, dialégicas vy
participativas, donde el investigador se sumerge en la realidad para captarla y
comprenderla.” Con base en las definiciones y caracteristicas sefialadas anteriormente
ante este tipo de paradigma, es como podemos concluir en la pertinencia que existe
en observar desde esta realidad al objeto de estudio de la presente investigacion con
el fin de comprender e interpretar el fenobmeno desde la subjetividad, ya que la
interpretacion, para efectos de este estudio, toma como principal fuente de datos

aguellos discursos textuales cientificos analizados.

3.3. Disefio de investigacion

El término disefio se refiere al plan o estrategia que se desarrolla para obtener la
informacion que se requiere en una investigacion (Hernandez Sampieri, R.; Fernandez
Collado C. y Baptista, Lucio, P., 2010: 120). El tipo de disefio al que corresponde la
presente investigacion es no experimental, el cual es definido segun Hernandez
Sampieri, R. et al (2010: 149) de la siguiente manera. Estudios que se realizan sin la
manipulacion deliberada de variables y en los que solo se observan los fendmenos en
su ambiente natural para después analizarlos. En otras palabras, el investigador
observa el objeto de estudio tal y como se da en su contexto, sin tener control alguno
sobre las variables, es decir, Unicamente mide y/o registra. Segun Hernandez
Sampieri, R. et al (2010: 151) en algunas ocasiones la investigacién se centra en:
evaluar una situacién, comunidad, evento, fendmeno o contexto en un punto del tiempo
y/o; determinar o ubicar cual es la relacion entre un conjunto de variables en un
momento. Dicho de otro modo, los disefios no experimentales se pueden clasificar en
transeccionales y longitudinales. Para efectos de esta investigacion nos referimos al

primero, el cual se describe en el siguiente apartado.
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3.4. Tipo de investigacion

Existen diferentes tipos de estudios de investigacion, por lo que resulta pertinente
definir el presente con base en los criterios de clasificacion que sefialan Méndez
Méndez Ramirez, I. et al. (2006: 11-14). El tipo de investigacion se elige en funcion de
los objetivos que se pretende alcanzar, de los recursos de que se dispone y del tipo
especifico de problema que se quiere abordar. Los criterios para clasificar una
investigacion se presentan en cuatro dicotomias —las cuales no son mutuamente
excluyentes— y la combinacion de éstas da cuenta de la estructura especifica del
estudio (ibidem, 11). En el presente apartado se sefiala brevemente en qué consiste
cada uno de los criterios de clasificacion tomados en cuenta para el estudio. Dichos

criterios se definen a partir de los siguientes criterios de clasificacion.

1) Tiempo (con base en el periodo en que se capta la informacién): el cual es
retrospectivo y se define como un estudio cuya informacion se obtuvo
anteriormente a su planeacion con fines ajenos al trabajo de investigacion que se
pretende realizar (Idem). Esto es, informacién que se recolecta del pasado para
ser utilizada en el presente, tal como se plantea en este estudio al realizar la
selecciéon de los textos cientificos analizados, que se encuentran dentro de un
periodo de tiempo definido entre 2005 y 2015.

2) Evolucién (del fenébmeno estudiado): transeccional o denominado también
transversal. Méndez Ramirez, I. et al. (2006: 12) afirman que esta clasificacion se
refiere a un estudio en el cual se mide una sola vez la o las variables; se miden
las caracteristicas de uno o mas grupos de unidades en un momento dado, sin
pretender evaluar la evolucion de esas unidades. Para Hernandez Sampieri, R.
(2010: 151) definen a este tipo de investigacion como aquella que recolecta datos
en un solo momento, en un tiempo Unico. Su propdsito es describir variables y
analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado. En otras palabrasy en
aras de la presente investigacion, en este estudio se realiza un tipo de corte al
estudiar el fenbmeno en un determinado momento y bajo determinadas
condiciones. Se mide e interpreta en una sola ocasién a los mismos sujetos-

textos.
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3) Poblacion: esta clasificacion se da segun Méndez Ramirez, I. et al. (2006: 12) de
acuerdo con la comparacion de las poblaciones que puede ser de dos tipos,
descriptivo o comparativo. En el caso de este estudio, descriptivo; el cual es
definido como un estudio que soélo cuenta con una poblacion, la cual se pretende
describir en funcién de un grupo de variables y respecto de la cual no existen
hipotesis centrales. Quiz4 se tiene un grupo de hipoétesis que se refieran a la
busqueda sistematica de asociaciones entre varias variables dentro de la misma
poblacion (idem). En el caso particular de esta investigacion se habla de una sola
poblaciéon a estudiar, la cual es reconocida como una comunidad cientifica
especializada en el campo de la comunicacién y ubicada geogréficamente en
Latinoamérica.

4) Interferencia: para Méndez Ramirez, |. et al. (2006: 13) la interferencia del
investigador en el fendmeno que se analiza puede ser de dos tipos: observacional
0 experimental. Para este estudio se retoma el primer tipo, el cual es definido
como aquel en el cual el investigador so6lo puede describir o medir el fendbmeno
estudiado; por tanto, no puede modificar a voluntad propia ninguno de los factores
que intervienen en el proceso (idem). Es decir, s6lo se observa, registra, no se
interviene, solo se describe al fendmeno y se obtienen datos. El meta analisis
aunqgue realiza una interpretacion del discurso textual, no altera o modifica al

mismo, ni se manipulan a las variables determinadas.

3.5. Método

El método utilizado para el desarrollo de este estudio fue el estudio de caso, que bien
como lo define el autor Mertens (2005) concibe el estudio de caso como una
investigacion sobre un individuo, grupo, organizacion, comunidad o sociedad, que es
visto y analizado como una entidad. Por lo cual, como es sefalado en la
conceptualizacion anterior, este tipo de método comprenderia a la comunidad
latinoamericana que conforma el Pensamiento Latinoamericano de la Comunicacion
(PLC), es decir, aquella comunidad académica y cientifica especializada en el campo

de la comunicacion, dedicada a la produccion y reproduccion cientifica del
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conocimiento en esta rea, mismo conocimiento que es analizado e interpretado en
este estudio a manera de un meta analisis realizado en un periodo temporal de la
Gltima década: 2005-2015. En relacién con esto ultimo, Blatter Joachim, K. (2008)
conceptua al estudio de caso como una aproximacion investigativa en la cual una o
unas cuantas instancias de fendmeno son estudiadas en profundidad. Segun
Hernandez Sampieri y Mendoza (2008) cada vez son mas comunes los estudios de
caso mixtos, de hecho, la sugerencia que podemos hacer es que resulta conveniente
gue sean hibridos (recolecten tanto datos cuantitativos como cualitativos), lo cual
fortalece su amplitud y profundidad (idem, 2008). Como bien se menciona en el primer
capitulo, retomamos que, este estudio se propone a partir de uno de los debates mas
sugestivos, polémicos y recientes que hasta hoy en dia se desarrollan en el campo
académico de la comunicacion en Latinoamérica: la existencia de un PLC. Tomando
en cuenta el método propuesto aqui y el tipo de trabajo que sobre investigacion y
ensefianza se ha venido realizando a partir de actores reconocidos que enriquecen al
campo de estudio de la comunicacion, desde de la Asociacién Latinoamericana de

Investigadores de la Comunicacion (ALAIC).

El estudio de caso en esta investigacién se observa a partir de diversas categorias de
analisis —variables de estudio—, las cuales comprenden una serie de indicadores cada
una respectivamente. Esto con el tnico propésito de identificar y caracterizar aquellas
caracteristicas que estructuran el discurso cientifico acerca de la investigacion en

comunicacién, producido por parte de la ALAIC (véase a continuacién Tabla 1).
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Tabla 1. Cuadro de variables-indicadores: Caracteristicas Estructurales de

Investigacion en Comunicacion.

Institucionalizacién de la Ensefianza e Investigacion de la Comunicacion en
Ameérica Latina

Caracteristicas Estructurales de Investigacion en Comunicacién y su sentido Interdisciplinario.

Comunicacion y
Sentido
Interdisciplinario.

c| <
, 9] 9 . .
© 0| 0 Variable Indicadores
- cC
Lol o
=E| E
o] 0
I. RTC. - Nombre(s) de autor(es/as) del texto.
Referentes del - qubre de personas, grupos, centros o instituciones a los que
Texto y se dirige el autor en el texto. S
- Nombre de investigadores(as), grupos, centros o instituciones,
Contexto. en los cuales el autor en el texto centra su atencién o refiere
manifiestamente.
- Investigadores(as), grupos, centros o instituciones, en los cuales
el autor en el texto centra su atencidn o refiere manifiestamente.
- Lugar y contexto cultural, social, econémico, politico,
comunicacional e ideolégico al que se dirige el autor en el texto.
II. ECSI. - Definicién, significado y sentido que el autor del texto le atribuye
Estudio de la a la comunicacién y relacionados con su interdisciplinariedad.

- Referentes epistemoldgicos, tedricos y metodologicos que
distingue el texto y de los que parte el autor en su estudio de la
comunicacion e interdisciplinariedad.

- Razonamientos teéricos-conceptuales y metodoldgicos con los
que el autor del texto hace ver y valer su posicion en el estudio de
la comunicacion.

Procedimientos
de Exclusion,
Critica 'y
Opacidad del
Texto.

. PTM-AII. - Propuestas tedricas-conceptuales explicitas que el autor realiza

Propuesta en el texto bajo estudip._ _ i

Tebrica- - Prppuestas metodo_loglcas parnculares explicitas que el autor

Metodolégica y realiza en el texto bajo estudio.

Aporte

Interdisciplinar.

I\V. AEPP. - Elementos referidos o definidos en el sistema de valores éticos-

Afirmacion Etica- politicos que desarrolla el autor en el texto.

Politica de - I?os';ura_ ética-politica qQI autor en el texto respecto a las fuentes
0 instituciones que se dirige.

Propuesta. - Postura ética-politica del autor en el texto y que la considera
como valida académicamente.
- Propuesta que el autor realiza en el texto como vélida en la
unificacién de orientaciones de eleccion ética-politica.
- Caracterizacion de propuesta a algun grupo.

V. PECOT. - Autor(es/as) que critica el autor en el texto.

- Critica del autor en el texto (incluyendo desde una perspectiva
interdisciplinar).

- Sujetos o elementos de exclusion del autor en el texto.

- Motivos, argumentos y limites de la critica o exclusién que
realiza el autor en el texto.

- Argumentos, condiciones y perspectivas que anulan y superan
la critica del autor en el texto.

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Ledn Duarte (2010) y el presente documento.
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Capitulo IV. Perspectiva interdisciplinar del estudio

Normalmente, el problema puede llegar a ser tan complejo que el tratamiento
interdisciplinar puede ser multivariado. Es decir, puede obedecer a un tratamiento
desde distintas areas, las cuales puedan realizar un aporte a la observacion y
resolucién del mismo. De cierta manera, unificadora, integradora, con el propdsito de
definir un marco en términos de la probleméticas. Es por tanto, el hilo, o en otras
palabras, la variable que une a dicho planteamiento del problema. Lo anterior, puede
desembocar en plantearse la siguiente interrogante en este estudio: ¢cuéales son las
caracteristicas que definen que el mismo no sea de caracter interdisciplinar superficial,
sino de interdisciplinariedad de calidad? Esto, en el entendido de que ésta Ultima retne
una relacion de simbiosis entre la investigacion interdisciplinaria y la investigacion

especializada realizada.

Cuando nos acercamos al estudio del campo de estudios de la comunicacion vy,
particularmente del Pensamiento Latinoamericano de la Comunicacion (PLC),
podemos adoptar varios puntos de vista sobre el fendbmeno, diferentes posiciones que
permitan acercarnos a su comprension. En este apartado se presenta el modelo
teorico el cual deviene de una perspectiva tedrica interdisciplinar especifica. Partimos
de integrar al debate la necesidad de contemplar lo disciplinar y lo interdisciplinar
desde diferentes dimensiones que permitan matizar las posibilidades reales de
analizar y explicar un fenémeno social complejo y multidimensional. Entendemos en
este sentido que un abordaje focalizado desde una disciplina resulta incompleto. Una
problematica social compleja y de caracter multidimensional como nuestro objeto,
tematica y problematica social abordada no puede ser trabajada si no se toma en
cuenta, por ejemplo, variables sociolégicas, semioticas y comunicacionales. Esto

obviamente exige algun grado de diadlogo entre distintas disciplinas.

En el contexto del papel del PLC, Repko (1998) y Patry (2013) afirman que la
interdisciplinariedad debe verse como un proceso que permite solucionar conflictos,
comunicarse, cotejar y evaluar aportaciones disciplinares a la vez que es sugerente la
integracion de datos sobre marcos epistemolégicos integradores previos. Desde una

posicion amplia, la interdisciplinariedad puede entenderse como un proceso y una
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filosofia organizacional aplicada a la investigacién académica cientifica. Es, por tanto,
una forma de pensar y de proceder para enfrentar al conocimiento de la complejidad
de la realidad y resolver cualquiera de los complejos problemas que se plantea y se
hacen evidentes, tanto al interior de la estructura de cada disciplina como en sus
practicas cientificas, tratadas aqui como un proceso histérico de conocimiento y de
reconocimiento de sus agentes e instituciones (Leon, 2014:15).

Las problematicas urbanas obtienen cada vez mas atencion conforme a la expansion
de la poblacibn mundial que vive en las ciudades. Recientemente ha habido un
aumento significativo en la investigacion sobre las problematicas sociales. Las ciencias
sociales estan comenzando a vincularse cada vez mas con los distintos campos de
estudio que forman parte de éstas. Se debe reconocer que la tendencia interdisciplinar,
multi y transdisciplinar, ha existido desde el mismo momento en que surgieron las
disciplinas. Estas han constituido a veces el origen de nuevas disciplinas, incluyendo
algunas que no se cristalizaron y que finalmente desaparecieron. Esta dinamica de
cooperacion interna y de fertilizacion cruzada entre disciplinas no sélo existe entre las
ciencias sociales. También es un elemento de las interacciones entre las ciencias
sociales y otros campos del conocimiento, especialmente en las humanidades y las
ciencias naturales (Silbereisen, Ritchie y Overmier, 2009). Por otro lado, Shadish
(1993) mediante la iniciativa del Multiplismo Critico (MC) sugiere el uso de multiples
teorias, hipotesis, métodos, investigadores, disciplinas y la sintesis de conocimiento,
en un intento por explicar la realidad. Expresa que la combinacion de mdultiples
estrategias y visiones elimina el sesgo que presenta cada una de ellas por separado y
elimina también el favoritismo intelectual por las ideas propias. En todo caso, el
cuestionamiento que aqui nos planteamos es si se puede aplicar la aproximacion del
multiplismo critico en la practica de la investigacion interdisciplinar de la generacion
interactiva. Esto puede también llevar a considerar la explicacién del todo desde una
perspectiva Unica. Ese riesgo se reduce si el enfoque de la investigacion es multiplista,

ya que la ciencia puede considerarse como unica, pero con multiples aristas.

En la Figura 5 (véase pagina 59) se ilustra el tratamiento del Pensamiento

Latinoamericano de la Comunicacion (el PLC, justo al centro), el cual funge como
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objeto de estudio de esta investigacién y del que se desprenden ademas los tres
elementos que constituyen a este objeto de estudio, que a su vez, establecen las
variables involucradas, observadas desde diversos campos disciplinares. El presente
modelo, mostrado a continuacion ilustra a la institucionalizacién del campo de estudio
de la comunicacion, particularmente como campo académico: tanto desde la
ensefianza —en su forma de reproducir y en la propia reproduccién del conocimiento—
, como desde la investigacion —en la produccion del conocimiento—. En este modelo
inclusivo, no soélo se contemplan las relaciones particulares que se estudian al interior
de cada disciplina, sino también las interacciones entre variables estudiadas —las
cuales pueden ser apreciadas en tal modelo en un tercer nivel, visto del centro a su
periferia— y las aportaciones especificas disciplinares de diferentes campos —
observable en el dltimo nivel de la Figura 5, es decir, justo al borde—. En este caso, es
posible efectuar contrastes entre los modelos disciplinarios, estimando su poder
explicativo particular y probando el poder explicativo del modelo inclusivo
interdisciplinario. Las estrategias de elaboracion e implementaciéon del modelo sigue la
propuesta del MC al contemplar los modelos anidados a la postulacion de modelos
interdisciplinarios. También, en este estudio hemos agregado la revision de teorias y
la integracion de las mismas. Incluye, como ya adelantdbamos, un disefio
metodoldgico de corte. Adicionalmente fue conveniente contar con aproximaciones
tedricas que, de inicio, consideraban la integraciébn y el contraste como sus

constituyentes basicos, dando, por lo tanto, cabida a la conmensurabilidad del modelo.
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Figura 5. Modelo inclusivo interdisciplinar anidado aplicado al PLC.

gociologia e Historig

\nstitucionalizacidn

PLC

Pensamiento
Latinoamericano
de la
Comunicacion

Fuente: Elaboracion propia con base en el presente proyecto de investigacion.
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4.1. Pasos del proceso interdisciplinar: estrategia de aplicacion empirica al

estudio

No obstante, para partir de un modelo inclusivo interdisciplinar, como en este caso,
previa y necesariamente se debe tomar en cuenta todo un proceso interdisciplinar, el
cual Rick Szostak (2002) lo plantea en doce pasos y Repko (2008) en diez mas, a
llevar a cabo. Tal recorrido es considerado importante para integrar dicho modelo

interdisciplinar.

1. Comenzar con una pregunta interdisciplinar (Szostak, 2002).
Este punto conduce a la pregunta central del estudio: ¢Cuales son las principales
caracteristicas estructurales de caracter epistemoldgico y el sentido de perspectiva
interdisciplinar que comporta la produccion cientifica del PLC al interior de la ALAIC y
que definen el proceso de institucionalizacion del campo académico de la

comunicacién en América Latina, en el periodo temporal de 2005-20157

De la interrogante anterior, se deriva y desglosan los siguientes cuestionamientos

como preguntas especificas:

a) ¢Cuales son las principales caracteristicas estructurales que comporta la
produccién cientifica del PLC al interior de la ALAIC, desde la posicion del
capital cientifico y orientado a la practica epistemoldgica e ideolégica de los
agentes e instituciones, a partir de la generacioén y aplicacion de conocimiento
del Grupo de Trabajo de Teoria y Metodologia de la Investigacién en
Comunicacion, en el periodo de tiempo de 2005-2015?

b) ¢Cudl es el sentido de perspectiva interdisciplinar con el que se abordan a los
estudios dentro del campo de la comunicacién, desde la produccién cientifica
del PLC al interior de la ALAIC, a partir del Grupo de Trabajo de Teoria y
Metodologia de la Investigacion en Comunicacion entre los afios 2005-20157?

Debe entenderse que en lo referente desde el nacimiento y hasta actual desarrollo del
campo de la comunicacion, en éste han intervenido y contribuido diversas disciplinas,
lo cual hace en esencia que la pregunta planteada desde el inicio en el planteamiento

del problema involucre inherentemente a la interdisciplinariedad.
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2. ldentificar la clave del fendmeno involucrado, pero también del fenémeno
secundario (Szostak, 2002).

De manera especifica, para efectos de este estudio, se intenta definir una postura
acerca del objeto de estudio: el Pensamiento Latinoamericano de la Comunicacion
(PLC) como parte del proceso de institucionalizacién del campo académico de la
comunicacion. Para efectos de esta investigacion, el andlisis realizado radica a partir

del siguiente punto basico:

Las caracteristicas estructurales generales que comporta la produccion
cientifica en comunicacion. Particularmente, la generacién y aplicacion del
conocimiento generado desde la posicion del capital cientifico y orientado a la
practica epistemoldgica e ideoldgica de los agentes e instituciones.

Un punto clave, para observar este fenomeno, es identificar en un meta analisis las
diversas posturas interdisciplinarias, a partir de los principales estudiosos del campo
de la comunicacién, para conocer sus similitudes, distinciones y posturas, desde sus

propuestas.

3. Comprobar qué teorias y métodos son particularmente relevantes para la
pregunta en cuestion. En cuanto al fendmeno, tener cuidado de no ignorar

teorias y métodos que pudieran darle algo de luz a la pregunta (Szostak, 2002).

En la presente investigacidn se retomaron dos tipos de metodologias para llevar a cabo
el estudio. Entendiéndose por metodologias en este caso patrticular, a las técnicas de
investigacién a implementarse, retomadas por transferencia de conocimiento de Leon
Duarte (2010). Las cuales fueron creadas a partir de un conjunto de teorias y
metodologias, previamente revisadas y que pueden consultarse a mas detalle en el
Capitulo 2. Base epistemologica. Para efectos de este estudio se retoma el espacio
metodolégico, descrito en el apartado 2.2. Metodologia para identificar las

caracteristicas estructurales en el campo de la comunicacion.
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4. Realizar una busqueda literaria detallada (Szostak, 2002).

Como todo trabajo de investigacion de cualquier tipo, debe iniciarse con una busqueda
de referentes, que intente dar luz a la pregunta interdisciplinar inicial. Ademas, en este
estudio al ser considerado como una meta investigacion, es decir, la investigacion
llevada a cabo a partir de la investigacién (producciones cientificas). La busqueda

literaria detallada fungié como médula central durante todo el proceso de analisis.
5. ldentificar disciplinas relevantes y perspectivas disciplinares (Szostak, 2002).

A partir de conocer puntualmente la teméatica de estudio y definir y delimitar el objeto
de estudio en cuestidn, es posible reflexionar acerca de cuéles son las diferentes
parcelas de conocimiento que pudieran implicarse en la investigacion, con el objetivo
de ampliar la mirada al objeto de estudio: el PLC. En este caso los puntos que fueron
tomados en cuenta y que se describen en el modelo inclusivo interdisciplinar, antes

descrito son los siguientes:

a) Desde la sociologia e historia:
- Institucionalizacion: procesos de institucionalizacion.
b) Desde la comunicacion:
- Enseflanza: practicas y estrategias de reproduccion cientifica; posicion
ético-politica cientifica.
c) Desde la filosofia:
- Investigacion: campo académico cientifico; practicas de produccion

cientifica.

6. Si alguan fendémeno relevante (o los enlaces dentro de ellos), teorias o métodos
identificados (2) y (3) han recibido poco o nada de atencion en la literatura, los
investigadores deberian tratar de realizar o apoyar la realizacion de ese tipo de

investigacion (Szostak, 2012).

Parte esencial de este estudio, al ser un meta analisis, es rescatar y retomar las
diferentes perspectivas que, sobre el campo de la comunicacion han venido surgiendo

de los principales estudiosos del area. De nada sirve realizar produccién cientifica, si
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no existe una reproduccion de la misma. Ademas es necesaria una reflexion y analisis
sobre lo que se ha venido haciendo, un alto necesario para hacer pertinentes
consideraciones y reconsideraciones sobre la definicion de un PLC. En lo que respecta
al analisis realizado en este trabajo, se toma en cuenta como parte de éste, aquellas
posturas téoricas-conceptuales, metodoldgicas propuestas por los autores revisados
a lo largo de esta investigacion.

7. Evaluar los resultados de investigaciones previas (Szostak, 2012).

Si bien no se llega a un nivel de profundidad de evaluar los resultados de
investigaciones previas, puesto que el fendmeno de estudio es una cuestion en debate
aun por los mismos estudiosos del campo y de otras disciplinas, si se busca resaltar
aquellos aspectos que son considerados importantes en el presente analisis,

retomandolos para contribuir a una definicion del objeto estudiado.

8. Comparar y contrastar los resultados de investigacion previa ya sea disciplinar
o interdisciplinar (Szostak, 2012).

El campo de la comunicacidén es un campo relativamente nuevo, del cual aiin no se
han agotado suficientes estudios, aunque existen esfuerzos valiosos que aportan al
mismo, tanto disciplinares como interdisciplinares. Las distinciones que puedan darse
entre los resultados de una investigacion y otra ademas varian segun la definicién del
objeto de estudio y la disciplina que lo estudie a su vez. En lo que respecta a la
presente investigaciéon, son aun contados los estudios que se han realizado a nivel
macro sobre el campo de la comunicacion y ain menos los que intentan definir el

fendbmeno estudiado desde una perspectiva interdisciplinar.
9. Desarrollar un analisis mas comprensivo/integrador (Szostak, 2012).

Se retoma como guia una metodologia para identificar las practicas institucionales en
el campo de la comunicacion y una metodologia para identificar las caracteristicas
estructurales en el campo de la comunicacion. La orientacion que toma el analisis del
estudio en este caso conlleva a la busqueda de puntos especificos, a traves de
instrumentos que guian el andlisis de texto. De tal forma que al ser categorizada la

informacion, ésta puede ser integrada para su analisis e interpretacion.
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10.Reflejando la integracion en los resultados (Szostak, 2012).

Para la integracion de resultados de este meta analisis se retomaron esencialmente

de todos las producciones cientificas revisadas los siguientes puntos:

a) Referentes del texto y contexto;

b) Estudio de la comunicacion y sentido interdisciplinario;

c) Propuestas tedricas-metodoldgicas y caracteristicas empiricas de estudio;
d) Afirmacion ética-politica de propuestas y;

e) Procedimientos de exclusion, critica y opacidad del texto.

Ademas, se distinguié si existia una propuesta interdisciplinar en los estudios
consultados, asi como si de daba por parte del autor una definicién de lo que implicaba

un estudio interdisciplinar, con el propdsito de reflejar al final una postura cientifica.
11.Probar los resultados de la integracién (Szostak, 2012).

Quizas si no existiera una integracion en los resultados, dificilmente podria llegarse
tanto a la categorizacion de la informacién, como al meta andlisis de la misma, es decir
a su interpretacion. Ademds resultaria inuatil la construccibn de un modelo
interdisciplinar, ya que éste no tendria funcionalidad alguna. El procedimiento a
seguirse para una correcta integracion de resultados es la clave para este estudio,
para mantener una orientacién del mismo y a su vez sea la guia del investigador, sobre
su busqueda detallada. Detras de esto no existe otro camino, que tener claridad en la
teoria y metodologia empleada en la investigacion.

12.Comunicar los resultados (Szostak, 2012).

Se puede entender en esta parte, que resulta de vital importancia que la generacion
de conocimiento, sea reproducida en la mayor escala posible. Hacer conocimiento de
la misma, implica realizar un aporte, contribuir a la ciencia y a la resolucion de
problemas, acotar caminos en la investigacion o mas bien, retroalimentar el
conocimiento que surja de la misma. Ademas exponer los resultados a la critica social,
politica y epistemoldgica, da pie a la reflexion, definicién y redefiniciébn de posturas

cientificas. Esto lleva también a una conexion con la interdisciplinariedad, al abrir a las
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ciencias sociales la problematica, ésta puede ser observada ampliamente con diversos

0jos, lo cual no da paso a comprender el fendmeno de una mejor manera.

Por su parte, Repko (2008) escribi6 su primer libro sobre el tratamiento del proceso de
investigacion interdisciplinario. Repko se basa a su vez en una variedad de obras
escritas por académicos de la interdisciplina: Klein (especialmente 1990), Newell
(especialmente 2007), Szostak (2002,2004) y Bal (especialmente 2002). Incluso toma
bases principalmente en trabajos de ciencia cognitiva y psicologia social. Mas
importante, para cada paso en su proceso de investigacion recomendado, Repko
brinda ejemplos de su aplicacion de las humanidades, ciencias sociales y ciencias
naturales. Y, por cada paso, sugiere un pufiado de estrategias o guias de accién que
pueden ser Utiles para aplicar. Repko propone diez pasos generales, descritos a

continuacion:

1. Definir el problema o la pregunta central.

2. Justificar el uso de la aproximacion interdisciplinar.

3. Identificar disciplinas pertinentes.

4. Llevar a cabo la busqueda de literatura.

5. Desarrollar adecuaciones en cada disciplina pertinente.

6. Analizar el problema y evaluar cada perspectiva de ella.

7. Identificar los conflictos entre los puntos de vista y sus fuentes.
8. Crear o descubrir un terreno coman.

9. Integrar conocimientos.

10.  Producir un entendimiento interdisciplinario y probarlo.

Como puede observarse, gran parte de los pasos propuestos por Repko (2008),
encajan en los pasos propuestos anteriormente con Szostak (2012). Quizas el punto
dos de justificacion, no es algo que se retoma en éste ultimo de forma tangible, pero

que si bien, no se escapa en este estudio desde el inicio del capitulo. Por otra parte,
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vale la pena rescatar las siguientes interrogantes planteadas en el texto de Repko
(2008), para intentar responder a las mismas, en relacion al presente estudio.

1. ¢La estructura inherente a este proceso interfiere con la libertad de los
interdisciplinarios para seguir su curiosidad?

2. ¢Deben los interdisciplinarios imitar las practicas de investigacion
disciplinarias?

3. ¢Es la investigacion interdisciplinaria, intrinsecamente revolucionaria?

El hecho de responderse a estas preguntas en el presente estudio puede significar
responder a una mas que englobe a su vez a estas tres ultimas: ¢deben los

investigadores interdisciplinarios calificar su practica como un proceso?

Quizas, y reconociendo a efectos de esta investigacion deba responderse
afirmativamente, puesto que la practica investiga misma es un proceso que debe
llevarse a cabo siguiendo un orden claro para no perderse en el camino, sobre todo Si
se pretende observar un fendmeno desde distintas miradas, es decir, con una
perspectiva interdisciplinar. EI hecho de definir una estrategia en el proceso de
investigacion interdisciplinar no tendria por qué ser pauta para sesgar a la misma. La
capacidad valorativa del investigador para decidir como observar el fenédmeno y la
objetividad en el mismo proceso debe entrar en juego en todo momento, para no dejar
escapar detalles. No es el hecho de seguir una “receta” lo que lleva a una investigacion
interdisciplinaria, si no tratar de llevar un orden que guie al investigador en la busqueda
de respuestas para no perderse, y en su defecto la resolucion de una problematica
social, como se intenta en este estudio. Claro esta realizando las adecuaciones a la
misma estrategia o proceso investigativo que se lleve a cabo en el estudio, que resulten
pertinentes. De lo anterior, la respuesta a tales planteamientos sefialados por Repko

anteriormente.

Algunos elementos que deben ser sefalados en este estudio y que definen a una
perspectiva interdisciplinar, parten del hecho de que exista un debate actual en
referencia a la institucionalizacion y definicion del campo es por la misma ambigiedad

del lenguaje o discurso cientifico de investigadores. Para Szostak (2007) el lenguaje
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es ambiguo, pero la ambigledad puede ser disminuida. La integracion es un medio
poderoso para hacerlo. Los interdisciplinarios son particularmente conscientes de que
el mismo concepto puede tener diferentes significados en diferentes comunidades
académicas. Un paso clave en los procesos de integraciéon recomendado por Klein
(1990) o Newell (2001) o Szostak (2002) o Repko (2008) es investigar estos diferentes
significados y esforzarse por alcanzar un entendimiento comdn. Lo que lleva a
repensar lo que menciona Szostak (2007) acerca de que los interdisciplinarios rara vez
se han enfrentado directamente ante la posibilidad de integrar a través de un todo por
parte de los académicos. Sin embargo, si la integracion es posible a través de un
conjunto de perspectivas interdisciplinarias, es posible a través de todos. Sin duda, la
integracion se hace mas dificil cuantos mayores son las diferencias entre las
disciplinas involucradas. Pero siempre es posible integrar y asi lograr coherencia entre
cualquier conjunto de perspectivas. A su vez, Szostak (2007) sefala que los
académicos avanzarian mejor si los autores admitieran los pros y los contras de sus
argumentos, las fortalezas y debilidades de sus pruebas, y posibles conclusiones
alternativas (y quizas también reflejado publicamente sobre sus propios probables
sesgos). Por ultimo, el tener en cuenta la insistencia en la claridad, que es totalmente
coherente con la creencia de que el lenguaje es parte ambiguo, ya que permite a los

lectores a investigar mejor los sesgos en el uso del lenguaje.

En aras de comprender mejor los puntos sefialados anteriormente, es necesario
rescatar algunas definiciones del autor sobre lo que son conceptos complejos y
conceptos basicos. Szostak (2011) define a los conceptos basicos como conceptos a
los que facilmente pueden atribuirse significados similares a través de las diferentes
disciplinas o culturas. En otras palabras, lo idoneo para cualquier investigacion es
tratar de “bajar” los conceptos a un nivel basico para que puedan ser comprendidos
por las distintas disciplinas y que asi el problema pueda ser abordado también desde
diferentes perspectivas, sin dar lugar a una imprecision. Por otra parte, Szostak (2011)
define también a los conceptos complejos, como aquellos que se pueden dividir en
conceptos basicos la mayor parte o la totalidad del tiempo, con un grado de
comprension compartida adecuado para los propésitos de la informacién de la ciencia.

Es decir, que un concepto complejo esta compuesto por varios conceptos basicos a
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su vez. Si retomamos ambos conceptos a este estudio, podriamos decir que el
concepto complejo es el Pensamiento Latinoamericano de la Comunicaciéon (PLC), el
cual comprende a conceptos mas basicos (aunque algunos aun complejos, que
pueden comprender a otros basicos), como la institucionalizacion del campo
académico de la comunicacion y las caracteristicas estructurales generales que
comporta la produccion cientifica en comunicacion. El hecho de definir cada concepto
complejo y desmembrarlo hasta los conceptos mas basicos que lo conforman, es un
punto clave en el caso de este estudio en la construcciéon del modelo inclusivo

interdisciplinar.

Cabe sefalar, que para el desarrollo de la estrategia metodoldgica e interdisciplinar,
se recurrié al concepto e implementacion del multiplismo critico. De entrada, se
recupera el siguiente concepto segun Hetherington (1997), en una hoja de ruta
metodoldgica se pueden distinguir métodos irreflexivos como reflexivo por un lado y
los métodos simples y multiples, por el otro. La investigacion Irreflexiva es vista como
ciencia mala, mientras que un solo método es visto como rigido e inadecuado. El Unico
enfoque adecuado es utilizar multiples métodos reflexivos: multiplismo critico. De
manera previa, debe entenderse que para llevar a cabo un estudio con este tipo de
enfoque, debe existir cierto grado de complementariedad. Patry (2008), define el
concepto de complementariedad en la medida en como los diferentes métodos son de
alguna manera relacionados entre si; las diferencias no estan ocultas, pero son
aceptadas y buscan su forma de ser capitalizadas. El camino hacia el logro de la
complementariedad podria diferir de un estudio a otro, pero requiere necesariamente
un fundamento tedrico. Una teoria que es apropiada es el concepto de Triangulacion.
(Por ejemplo, Denzin, 1990; Flick, 2008), que al menos en algunas interpretaciones
(Crano, 1981) tiene sus raices en el trabajo de Donald T. Campbell (Por ejemplo,
Campbell, 1966; Campbell & Fiske, 1959). Esta teoria postula que el uso de
diferentes métodos para evaluar el mismo fendémeno es apropiada; la convergencia de
los resultados de la aplicacion de los métodos es un indicador que valida los resultados
y no un artefacto metodologico (Campbell y Fiske, 1959). Parece apropiado que la
eleccion de los diferentes métodos es tedricamente justificado, basado en el concepto

de que cada método tiene sus debilidades. La idea es que cuando se ha encontrado
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una debilidad en el Método “A” postulado en teoria, uno debe buscar un método “B”
para evaluar el mismo fendmeno pero sin esta debilidad (o por lo menos no en el
mismo grado), pero Método “B” puede tener otras debilidades que el Método “A” puede
no tener, y comprobar si el uso de Método “B” produce resultados similares como
usando el Método “A” (Patry, 2008).

Los representantes de multiplismo critico promueven varios enfoques metodolégicos

con respecto a varios temas (Patry, 1989, p 360.):

a) Uso multiple operacional de métodos (Campbell y Fiske, 1959).

b) El uso de los modelos multivariados en lugar de univariado.

c) Pruebas de mdltiples hipétesis rivales plausibles (Campbell, 1969).

d) Llevar a cabo multiples estudios relacionados (investigacién de programas).

e) Sintetizar multiples estudios aun no relacionados (por ejemplo, a través de los
meta-analisis).

f) Analisis de los mismos datos con diferentes métodos estadisticos.

g) El uso de diferentes teorias para generar hipétesis para responder a la misma

pregunta de investigacion y de interpretar los resultados.

De lo anterior, la pertinencia del uso del multiplismo critico, el cual trastoca en varios
puntos sefialados por el autor, aunque principalmente o en esencia para este estudio

el de sintesis de multiples estudios, a través del meta analisis.

e
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Capitulo V. Resultados y discusion del analisis de la ALAIC.

5.1 Analisis de una aproximacion a las caracteristicas estructurales de la
investigacion sobre comunicacion de la produccion cientifica del GT-09 de la
ALAIC.

El presente andlisis tiene por objeto sistematizar las caracteristicas estructurales de la
comunicacién en la produccion cientifica del Grupo de Trabajo 09, correspondiente a
“Teoria y Metodologia de Investigacion de la Comunicacion” de la ALAIC. En lo
correspondiente a este acercamiento se tomaron en cuenta una seleccion de textos,
gue tuvieran relacién intima con la institucionalizaciéon del campo de la comunicacion,
perspectivas interdisciplinar, tedrica, metodoldgica, asi como investigacion en
comunicacién. Las ponencias presentadas y revisadas forman parte de las siguientes
ediciones del Congreso Latinoamericano de Investigacion de la Comunicaciéon de la

ALAIC, el cual es celebrado cada dos afios (ver Tabla 3).

Tabla 2. Registro de congresos de la ALAIC entre 2006 y 2014.

c
2 Afio Universidad sede Ciudad-Pais sede Fecha
2
L
Universidade do Vale do Rio Sado Leopoldo, RS, 19 al 21 de julio,
VIl 2006 dos Sinos (UNISINOS). Brasil. 2006.
Instituto Tecnoldgico y de Estado de México, 9 al 11 de octubre,
Estudios Superiores de México. 2008.
IX | 2008 Monterrey (ITESM).
X 2010 Pontificia Universidad Bogota, Colombia. 22 al 24  de
Javeriana Cali. septiembre, 2010.
Universidad de la Republica Montevideo, Uruguay. 9 al 11 de mayo,
XI 2012 Uruguay (UDELAR). 2012.
Pontificia Universidad Lima, Peru. 6 al 8 de agosto,
XIl 2014 Catodlica del Pera (PUCP). 2014.

Fuente: Elaboracién propia, con base en ALAIC (2013).
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Para efectos del meta andlisis aqui realizado, se realiz6 una seleccion previa del total
ponencias presentadas en las ediciones mostradas en la tabla anterior. La seleccion
de ponencias se llevo a cabo en funcidn del objeto de estudio del presente estudio, en
congruencia con las preguntas y objetivos de investigacion. La base de los argumentos
discursivos para este analisis presentado, se obtiene de 55 ponencias revisadas, que
representan cerca de la mitad de la produccion total presentada al GT-09 de la ALAIC,
entre 2006 y 2014. A continuacion se presenta el desglose cifrado de la revision (véase

también la relacion de ponencias seleccionadas en Anexo 2).

Tabla 3. Ponencias presentadas dentro del GT-09 de la ALAIC.

Congresos ALAIC 2006-2014

Ponencias GT-09. Teoria y Metodologia de la Investigacion en Comunicacion Totales
2006 2008 2010 2012 2014
Presentadas 27 14 16 36 30 123
Recopiladas 27 14 4 36 30 111
Analizadas 6 5 4 25 15 55
Promedio de
analisis 22% 36% 25% 69% 50% 45%

Fuente: Elaboracién propia, con base en datos de ALAIC: GT-09: Teoria y Metodologia de la

Investigacion en Comunicacion.

e
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5.1.1. RTC.
Referentes del Texto y Contexto.

Dentro del andlisis contextual comprendido en este abordaje al interior del GT-09, se
despliega el trabajo titulado “Acercamiento a la Comunicacion como cultura académica
y a sus proposiciones tedéricas generales”. Mismo que fue realizado por el profesor
Erick R. Torrico Villanueva, investigador de la Universidad Andina Simén Bolivar, de
Bolivia y Ex Presidente de la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la

Comunicacion en 2006.

En los planteamientos a nivel contextual desde su obra, aunque el autor exhibe los
avances gue se han tenido en cuanto a comunicacién en América Latina y especifica
gue éstos pueden y deben ser vistos desde la comunicologia, la cual conforma a lo
gue se considera la cultura académica de la comunicacion. El estudio realizado por
Torrico es un analisis acerca de la revisién en cuestion de: a) la comunicacién vista
como disciplina, campo o espacio transfronterizo; b) la institucion (cuestionada) del
campo Yy la conformacion de su cultura académica y; c) las proposiciones tedricas
compartidas en contraparte con las especificidades de la comunicaciéon. Todo lo
anterior dirigido hacia un contexto de observacion cientifica, desde y hacia donde se
desarrolla la comunicacién, realidad a la cual se dirige el investigador bajo su
perspectiva ideoldgica plasmada en su texto. En esencia apoyando su discurso
argumentativo en autores estadounidenses: Paul Lazarsfeld, Kurt Lewin, Harold
Lasswell y Carl Hovland. Sin dejar de mencionar a Wallerstein el cual reconoce a Emile
Durkheim, Karl Marx y Max Weber, en término de pensadores formativos de la cultura

académica de la comunicacion y su espacio tedrico.

Por su parte, el Dr. Raul Fuentes Navarro, Profesor del Departamento de Estudios
Socioculturales del ITESO presenta también en 2006 su ponencia titulada “Las
dimensiones cognoscitiva y organizacional en la estructuracion del campo académico
de la comunicacion”. Como parte de su trabajo, basa a éste en una discusién de
premisas tedrico-metodologicas derivadas de un proyecto de investigacion de indole
comparativo acerca de la constitucion cientifica del campo académico de la
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comunicacion, particularmente del caso de México y Brasil. El discurso argumentativo
en gque se basa el autor enmarca el apoyo y participacion de organismos y centros
como el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYyT), el Consejo Nacional
para la Ensefianza y la Investigacion de las Ciencias de la Comunicacion (CONEICC)
y la Sociedad Brasilefia de Estudios Interdisciplinarios de la Comunicacion
(INTERCOM), involucrando a diez investigadores en cada pais y generando
conocimiento cientifico para el propio campo académico a través de tres coloquios
binacionales, celebrados entre 1988 y 1992, resaltando asi la produccion cientifica en
comunicacién en el contexto de Latinoamerica y suscitando, segun el autor, un proceso

de reflexion entre los investigadores mexicanos pertenecientes al area.

Otro trabajo presentado dos afos mas tarde, en 2008, titulado “El campo académico
de la comunicacion: 25 afios de fermentacion”, Fuentes Navarro (2008: 1-17) realiza
un recuento sintético, aunque concreto los principales desafios que ha atravesado la
investigacion cientifica en comunicacion. A lo largo del discurso son retomados los
diversos debates “epistemoldgicos” dados, acerca de la constitucion transdisciplinaria
del campo, basados en esencia por cientificos estadounidenses y occidentales,
enunciados mas adelante segun su participacion y forma de entendimiento de la

comunicacioén, respecto a sus correspondientes épocas y posturas ético-cientificas.

En otro estudio realizado por el profesor Gustavo Adolfo Leén Duarte, miembro del
cuerpo académico de ensefianza e investigacion de la comunicacion en América
Latina, de la Universidad de Sonora en México resulta pertinente el andlisis de su
trabajo presentado en 2008 vy titulado “Comunicacion: estrategias, posiciones y
practicas cientificas en el Pensamiento Latinoamericano de la Comunicacion” (PLC).
Dentro del mismo, el autor se dirige hacia un contexto especifico conformado por
algunos colectivos académicos, que resultan representativos del PLC.
Particularmente, los colectivos de la ALAIC, la ELACOM vy algunas de las mas

destacadas revistas latinoamericanas de la comunicacion.

Asimismo, en el presente andlisis, que lleva a cabo por objeto sistematizar las
caracteristicas estructurales de la comunicacion en la produccién cientifica del Grupo

de Trabajo 09, correspondiente a “Teoria y Metodologia de Investigacion de la
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Comunicacion” de la ALAIC. En lo correspondiente a un segundo acercamiento se
tomaron en cuenta cuatro trabajos: todos, ponencias presentadas en el XVIlI Congreso
Latinoamericano de Investigacion de la Comunicacion de la ALAIC, celebrado en 2006.
Dentro del analisis contextual comprendido en este segundo abordaje, se desprende
el trabajo titulado “Historia de la institucionalizacion académica de la comunicacién en
la Argentina. Un estudio de cuatro instituciones académicas”. Mismo, de la autoria de
las investigadoras Lorena Brondani y Ma. Victoria Luna, ambas de la Universidad

Nacional de Cordoba, Argentina.

En los planteamientos a nivel contextual desde su obra, las autoras sefialan los
escenarios en los cuales es llevado a cabo la descripcion de su trabajo, definiendo de

forma clara las variables de su estudio a continuacion (Brondani, Luna, 2006: 2).
Variables

Orientaciones en Investigacion en Comunicacién en la carrera de grado de

Comunicacion Social de las Universidades Publicas Argentinas:

“en Investigacion y Planeamiento de las Ciencias Sociales” 3 de la Escuela de Ciencias

de la Informacion de la Universidad Nacional de Cordoba (ECI-UNC):

“en Investigacion” de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional del
Centro de la Provincia de Buenos Aires (UNICEN).

“en Investigacion y Estudios Culturales” de la Universidad Nacional de La Plata
(UNLP).

Especialidades en Investigacion en Comunicacién en Postgrados de Comunicacion:

“en Investigacion de la Comunicacion” Centro de Estudios Avanzados de la

Universidad Nacional de Cérdoba.

Para la construccién de este trabajo, las autoras Brondani y Luna (2006: 1-15)
realizaron a modo de investigacion preliminar una observacion sistematica de los
planes de estudio de veinticuatro universidades publicas argentinas que dictan

carreras de grado de Comunicacion Social, con el objetivo de corroborar y sistematizar
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dicha diversidad. De esta manera se tomd conocimiento de que solamente tres de
veinticuatro universidades publicas argentinas de Comunicacién Social..., tienen como
orientacion de grado a la Investigacion en Comunicacion (Brondani, Luna, 2006: 1).
Para efectos de precision del contexto sefalado en este estudio, se da cuenta de estas
universidades en las variables del parrafo anterior. Asimismo, se puntualiza desde un
marco contextual segun Brondani y Luna (2006: 1) que este trabajo tiene como objeto
de estudio la institucionalizacién del subcampo cientifico (investigacion) del campo

académico argentino de la Comunicacion.

En otro trabajo titulado “Las preferencias de la ciencia en el campo académico de la
comunicacién en México. Observaciones a partir de Niklas Luhmann” (2008: 1-15) Se
parte de un supuesto luhmanniano: la ciencia es un sistema autopoiético
operativamente cerrado que produce verdades verdaderamente verdaderas y
falsedades verdaderamente falsas a partir de condicionalizaciones teéricas y de
condicionalizaciones metodicas. Bajo tal 6ptica se revisan algunos textos del campo

académico mexicano de la comunicacion.

En lo que respecta al andlisis de otro estudio realizado por parte de una colaboracion
chileno-argentina, bajo el titulo de “El campo académico de la comunicacion en
Argentina y Chile. Algunas consideraciones sobre su institucionalizacion social en los
niveles de pregrado y posgrado.” A cargo de la Profesora Lorena Brondani y el Profesor
Oscar Bustamante Farias. El trabajo presentado es, primeramente, una sintesis
exploratoria acerca de sus preocupaciones y producciones personales respecto al
estado del campo académico de la comunicacion en argentina y chile. En segundo
lugar, el texto pretende reconocer las tendencias dominantes de lo que Fuentes
Navarro (1998) denomina "institucionalizacion social" del campo académico en los
niveles formativos de pregrado y posgrado (Brondani, Bustamante, 2008: 1). El
estudio, considerado por los propios autores como el resultado de una coincidencia
afortunada, desde el punto de vista historico y circunstancial. Histérico porque, hasta
donde nos consta, no existen antecedentes de colaboracion chileno-argentina sobre
asuntos relativos a la institucionalizacion de los estudios de comunicacion en ambos

paises, como si ocurre por ejemplo, y desde hace varios afios, entre México y Brasil
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(Brondani, Bustamante, 2008: 2). En referencia al contexto, propiamente a los
investigadores o grupos de investigacion sefialados para efectos de esta investigacion,
desde el punto de vista de las circunstancias, la coincidencia tiene al menos dos
afluentes. En primer lugar, las redes académicas latinoamericanas que han ido
consolidando instituciones como ALAIC en torno a sus congresos bianuales. En
segundo lugar, la activa participacion en ellos de destacados investigadores
latinoamericanos que, desde esos espacios, agencian el interés en la investigacion de
la dimensién institucional del campo académico regional. En el caso especifico de este
trabajo, el evento detonador fue el VIII Congreso (2006) celebrado en la UNISINOS
(Sado Leopoldo, RS, Brasil) dentro del grupo de “Teorias y Metodologias de la
Comunicacion” coordinado por el mexicano Raul Fuentes Navarro (Brondani,
Bustamante, 2008: 2).

A continuacién se puntualiza, parte de la realidad que sefialan ambos profesores en el
presente estudio, para cada uno de los contextos geogréaficos-comunicacionales
estudiados. En el caso especifico desde el pregrado en Argentina, las primeras y
recientes investigaciones académicas o meta institucionales, es decir, las preguntas a
los curricula de pregrado de comunicacién en Argentina y sus practicas institucionales
y los cuestionamientos a los espacios de comunicacion académica respaldan la
premisa de que las publicaciones en las reuniones cientificas nacionales de Argentina
de investigaciones sobre la tematica “campo académico argentino de la comunicacién”
son escasas en comparacién con las otras teméaticas abordadas. A manera de
exploracién, es sefialado lo siguiente: se marca una tendencia respecto del estado de
la cuestion enunciada: la reducida aparicion institucional de la “investigacién de la
comunicacién”, ahora en el marco de las ofertas de posgrado en Argentina, de aquellas
instituciones que explicitamente e implicitamente ofrecen una formacion en

investigacién académica de la comunicacion (Brondani, Bustamante, 2008: 2).

Por otro lado, desde el posgrado en Chile, Lo primero en sefalar es que, a diferencia
de Argentina, México y Brasil, Chile forma parte del grupo intermedio de paises dentro
de la oferta del posgrado regional. Un grupo integrado por Colombia, Cuba, Peru,

Puerto Rico y Venezuela y que ha mantenido una importante presencia y actividad al
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interior del campo académico latinoamericano de la comunicacion, reflejada en su
participacion alrededor de los programas fundadores, que durante los afios ochenta
generaron espacios de intercambio y reflexion alrededor de iniciativas impulsadas por
FELAFACS y ALAIC (Bustamante, 2008; Brondani, Luna, 2007) asi como en los

eventos académicos regulares.

En un estudio brasilefo, titulado “Marcos Tedricos do Estudo da Comunicacdo na
América Latina” (Marcos teédricos de estudio de Comunicacion en América Latina, en
espafol), realizado por el investigador Luiz C. Martino (2006: 1-10), se desprende un
frente acerca de dos andlisis. La aparicion de la ALCA (Area de Libre Comercio de
América) trae de nuevo un escenario de debate conjunto que recuerda a la de la
television y la gran llegada de Grupos de comunicacién en América Latina, alrededor
de los afios 60 (Martino, 2006: 1). La realidad o contexto comunicacional al que refiere
el texto hace ver por un lado la lucha politica por el reconocimiento de la naturaleza
altamente estratégica, desde el punto de vista nacional, las empresas vinculadas a las
actividades sociales de comunicacion (periddicos, radio, television, redes...) Los
productos o bienes simbdlicos son de suma importancia para la cultura y la identidad
nacional, sin embargo, cuando mas se puede considerar como un proceso de
homogeneizacion sectores de resistencia inducida por los intereses comerciales
mejoradas por el desarrollo tecnolégico (Martino, 2006: 1). Por otro lado, los 60 afios
también representaron un momento decisivo para la produccion del pensamiento
comunicacional latinoamericano, que surgié como una fuerte reaccion contra la
introduccién y la libre accion de los grupos privados en la industria de la comunicacion
de masas. Caracteristica que dejé marcas profundas y sigue influyendo en sectores

importantes de la teoria de la comunicacion (Martino, 2006: 1-2).

En contraste con otros estudios, el autor hace notar en torno a un contexto politico
gue, teniendo como problema de fondo la influencia estadounidense en el continente,
este fue para enmarcar las operaciones comerciales dentro de un marco mas amplio
e interpretarlas como una segunda etapa de la colonizacion, sin referenciar al espacio

geografico, sino a la colonizacién de la propia alma, segun lo declarado por E. Morin.
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Una dominacion politica extendida a subjetividades, teniendo como base, o como
causa eficiente, las actividades de los medios de comunicacion (Martino, 2006: 2).

Por otro lado en el estudio titulado “La perspectiva transmetodologica para la
investigacion de practicas comunicacionales”, realizado en 2012 por el
Profesor/Investigador Alberto Efendy Maldonado Gémez de la Torre, de la Universidad
de S&o Paulo, en 2012 hace ver a la comunicacion desde otro contexto. Bajo un
escenario politico-comunicacional, resulta pertinente para el autor hacer un
seflalamiento hacia el globalitarismo (Santos, 2002; lanni, 2000) autoritario,
anacronico, militarista y etnocéntrico todavia pretende controlar las comunicaciones
sociales mundiales mediante la instauracion de una “sociedad vigilada” (Mattelart,
2008) y punida por el Complejo Militar Industrial estadounidense; sus organismos de
terror estatal, sus instituciones policiales. Simultaneamente, la OMS como
institucionalidad comercial capitalista, que reduce las relaciones de produccion,
intercambio y uso de los productos culturales a la l6gica de la maximizacién de lucros
en beneficio de las grandes transnacionales, busca mantener el control de las
direcciones, soportes, intercambios y flujos en la Internet; en sintesis, economia
politica y militarismo anacrénicos reprimiendo y reduciendo las fuerzas inventivas de
la humanidad. No obstante, esa pretension en las nuevas condiciones de produccion
simbdlica es extemporanea, por mas que encarcele, puna, bloqueé y extorsione a los
representantes de las organizaciones que trabajan con la democratizacion de la
comunicacion y el libre uso de la produccion cultural mundial, su accién estéa limitada
por la fuerza de las nuevas culturales juveniles populares y de las culturas
transformadoras que rechazan el modo de vida de fundamentalismo de mercado
(Soros, 2001; Stigliz, 2006) que concentra los beneficios econémicos y el poder politico
hegemonico en el 1% de la humanidad. La comprension del absurdo de esa realidad
ya no es exclusiva de los investigadores sociales, cientificos, pensadores y militantes;
el acceso, cada vez mayor, a fuentes diversas y sistematicas de informacién, permite
que los hipertextos, que explican esas formaciones sociales, estén al alcance de
centenas de millones de excluidos y explotados para su educacion y reinterpretacion
inventiva (Castells, 2004; 2010).
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Tal como sefiala el autor en su estudio (Maldonado, 2012: 1-14), la visidon que busca
compartir surge a partir de un contexto de globalizacion, a raiz de la invencion,
crecimiento y desarrollo de Internet y sus potencialidades, precisando para efectos de
esta investigacion es, dirigido al contexto comunicacional. En la dimensién digital, de
caracter multiple, fueron configurandose nuevas realidades comunicativas inexistentes
hasta la década de 1990; como ejemplo, es relevante citar la estructuracion del espacio
audiovisual YouTube en 2006, que amplio, renové y desestructurd las formas de
exposicion de bienes audiovisuales en el mundo. Sin dejar de considerar, su fuerza y
calidad distributivas y democraticas, es necesario apuntar que la transformacion
cualitativa crucial se ha producido en las Idgicas y configuraciones en la construccion
de discursos, mensajes y productos culturales. De hecho, las condiciones de
produccion se revolucionaron, el modelo capitalista concentrador empresarial de
grandes industrias mediéticas perdio la exclusividad en la produccién de comunicacion
de amplia circulacién mundial. La calidad estética, comunicativa, narrativa, técnica se
abrié y democratiz0, permitiendo que productores independientes, comunicadores,
artistas, artesanos, intelectuales y productores culturales expresen su inventividad, y
muestren sus productos. La cultura de experimentacion simbdlica, antes restricta a
elites que disponian de grandes recursos tecnoldgicos-analégicos, se expandid,
generando una produccién que subvierte las narrativas, las logicas, los formatos, las
inter-relaciones publicos-medios. La idea del “receptor”, introducida por el funcional
estructuralismo se debilité en términos estratégicos; hoy los sujetos comunicantes
(Alves, 2011), ciudadanos comunicativos (Maldonado, 2011b) se expresan, significan,
cuestionan, producen, disfrutan, intercambian, reelaboran en otras condiciones;
limitados, principalmente, por su competencia y libertad socio-comunicativa y cultural,

pero también por los costos del servicio privado de telecomunicaciones.

En lo que respecta a otro estudio argentino: realizado también en 2012, por un conjunto
de profesores/investigadores Dafne Garcia Lucero, Graciela Magallanes, Rodrigo
Garcia y Alejandro Roldan, mismo que lleva como titulo “Desafios metodoldgicos de
la investigacion en comunicacién social en América Latina” (Garcia, Magallanes,
Garciay Roldan, 2012: 1-10). Bajo ese mismo titulo, se plantea la realidad a la cual se

dirigen los autores, a través de su escrito que plantea una serie de interrogantes sobre
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las estrategias metodoldgicas de investigacion cientifico - social en América Latina, a
partir de un enclave geopolitico y biopolitico, con especial hincapié en los estudios en
comunicaciéon social. El trabajo transita por un conjunto de preocupaciones teorico/
epistemoldgicas, procedimentales y practicas ligadas a los objetos de investigacion
(Garcia, et. al., 2012: 1). La estructura argumentativa del trabajo es la siguiente: En
primer lugar se presenta un campo de preocupaciones ligado a la metodologia de la
investigacion en ciencias sociales, en segundo lugar se analizan algunas lineas de la
metodologia de la investigacion en ciencias sociales en América Latina prestando
atencién al enclave geo-politico y bio-politico de la generacion de conocimiento
cientifico. La intencion es comprender e interpretar algunos de los sitios con porvenir

para el campo objeto de estudio (Garcia, et. al., 2012: 3).

El investigador mexicano Carlos Vidales Gonzalez en 2014, presenta su ponencia para
ALAIC, titulada “El papel de la historia en el campo, la teoria y la investigacion de la
comunicacion.” Tal ponencia centra su atencion en el papel que la historia ha tenido
en la construccion del campo de la comunicacion, en sus procesos de construccion y
reconstruccién tedrica y en los procesos formales de investigacion. Desde este marco
se reconoce a la historiografia de la comunicacion como uno de los fundamentos del
problema de la identidad, el relativismo teorico y la separacion entre tradiciones
intelectuales y la practica de investigacion al tiempo que se propone otra forma de
reconstruccién histérica basada no en las genealogias, los contextos o los autores,

sino en los objetos de conocimiento (Vidales, 2014: 1).

Por su parte, Ma. del Carmen de la Peza Casares, Profesora/lnvestigadora mexicana,
en 2012, muestra su trabajo denominado “Retos de los estudios de comunicacion para
el nuevo milenio: ¢ disciplina o transdiscipliina? Ponencia que sefiala es realizada en
respuesta a dos interpelaciones con temporalidades distintas, una inmediata: la
convocatoria a este congreso (ALAIC) y otra, largamente diferida, al trabajo de Radl
Fuentes sobre la dindmica del campo de estudio de la comunicacion (de la Peza, 2012:
1).

Para los autores Héctor Mansilla, Laura Bonfigli y Alejandra Meriles (2012: 2), la tarea

de presentar su trabajo radicé en ubicarse en los ultimos dos afos para rastrear en
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ese periodo los trabajos desarrollados en el @mbito provincial (en el campo). Su trabajo
fue titulado “Tematicas y campo comunicolégico. Relevamiento de la investigacion en
comunicacion de Cordoba 2010-2011.” Asi, el contexto del presente trabajo preveé la
exposicion de un andlisis de las investigaciones radicadas en la Secretaria de Ciencia
y Técnica de la Universidad Nacional de Cérdoba, clasificandolas por nucleos
tematicos dominantes, para luego revisar los objetos construidos, la generalidad de las
conclusiones a las que arriban, y el modo en que se utilizé la metodologia cuantitativa
y cualitativa, incluidas o no dentro de estrategias de triangulacion (Mansilla, Bonfigli,
Meriles, 2012: 2).

El estudio correspondiente a la investigadora Maria de la Paz Echeverria (2012: 1-18),
titulado “Vigilancia critica en investigacion: una revision de los aspectos metodolégicos
de nuestros papers” es un analisis de un corpus de papers de investigacion. Con el
objetivo de reconocer y problematizar los modos en que se enuncian y/o problematizan
—cuando se enuncian- los posicionamientos metodologicos en las mismas (Echeverria,
2012: 2). El contexto en el que se da tal estudio, es considerado por la autora bajo el
criterio de seleccién de papers que fueron presentados y publicados en los cd’s del X
Congreso de la Red de Carreras de Comunicacion Social y Periodismo en Argentina
(REDCOM) “Cultura de masas y nuevos procesos de comunicacion” realizado en
Tucuman, Argentina, (2009), o en el XIl REDCOM “Los desafios de la comunicacién
social y el periodismo en el bicentenario” realizado en Mendoza, Argentina, 2010
(Echeverria, 2012: 2). Los actores e instituciones en la mira de dicha investigacion son
una aproximacion a algunos de los trabajos que realizan actualmente los
investigadores en comunicacion observamos y analizamos las producciones que se
presentaron en el XI Congreso REDCOM. La Red de Carreras de Comunicacion Social
desarrolla anualmente un congreso en el cual se presentan avances de
investigaciones, proyectos de tesis, tanto de grado como de posgrado, trabajos
realizados por investigadores con mayor carrera y producciones colectivas que pueden
pertenecer a experiencias de catedras o a grupos de investigaciones (Echeverria,
2012: 4).
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Otro texto analizado fue el del Dr. Gerardo Albistur (2014: 1-11), nombrado “La
comunicacién y su “especificidad” en contra de la heteronomia: riesgos para un
desarrollo de la interdisciplinariedad”. Tal trabajo se dirige al contexto histérico del
campo, es decir, al contexto comunicacional, de donde se deriva una serie de

razonamientos tedrico-conceptuales citados mas adelante.

En la ponencia titulada “Primera ruptura epistemolégica del pensamiento
comunicacional latinoamericano” (2014: 1-30), escrita por el Profesor Franz Portugal
Bernedo, se sefiala a esta investigacion como “una contribucién al campo de la
epistemologia de la comunicacion social en América Latina que permite identificar los
cambios producidos en la constitucion y desarrollo del pensamiento comunicacional
latinoamericano” (2014: 1). En palabras del autor, se contextualiza al lector,
explicandose que ‘la ponencia forma parte de la investigacibn Rupturas
epistemoldgicas en el pensamiento comunicacional latinoamericano 1970-2000, en
curso que se desarrolla en el Instituto de Investigaciones Humanisticas de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos del Pera. La hipétesis general considera
que en la década de los setenta, se ha producido la primera ruptura epistemoldgica
frente a la teoria norteamericana de la comunicacion, dominante en América Latina.
En esa orientacion, se analiza si efectivamente se ha producido esta ruptura
epistemoldgica en el campo de la comunicacion social y determinar cual es la

naturaleza de ésta” (idem).

Dentro del texto del profesor Franz Portugal Bernedo, podemos encontrar con que el
autor se refiere a diversos protagonistas en su investigacion, tanto latinoamericanos
como norteamericanos, que segun explica “iniciaron una critica a la teoria
norteamericana de la comunicacién como lo resefia Luis Ramiro Beltran (1974,1976,
citado por Portugal Bernedo, 2014: 11), sin embargo, es el Seminario sobre la
Investigacion de la Comunicacién en América Latina que se realizd del 17 al 22 de
setiembre de 1973 en el Campus La Catalina, Costa Rica, y que fue organizado por
CIESPAL, contando con el financiamiento de la Fundacion Friedrich Ebert y los
auspicios de CEDAL (Centro de Estudios Democraticos para América Latina) y el

informe que produce, el que da cuenta de la primera ruptura epistemoldgica del PCL
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—Pensamiento Comunicacional Latinoamericano— en constitucion” (Portugal Bernedo,
2014: 11).

Siguiendo en el mismo orden de contexto comunicacional del autor, rebate que, son
los trabajos de Luis Ramiro Beltran los que de manera sistematica dan cuenta en esta
década de su ruptura epistemoldégica con el pensamiento comunicacional
norteamericano, el primero es La investigacidon en comunicacion en Ameérica Latina.
Indagacion con anteojeras de 1974, el segundo es Premisas, objetos y métodos
fordneos en la investigacion sobre comunicacion en América Latina (1976, citado en
Portugal Bernedo, 2014: 12) y el tercero, Adiés a Aristoteles: la comunicacién
horizontal (1979, citado en Portugal Bernedo, 2014: 12). Ademas de centrar su
atencion como bien lo resefia Aguirre (1997:83, citado en Portugal Bernedo, 2014: 12),
Luis Ramiro Beltrdn comenzé a cuestionar la validez de los conceptos y métodos de
la investigacion de la comunicacién norteamericana a su vez que observo las formas
de un imperialismo investigativo en la practica de la investigacion en escenarios en
desarrollo en la Universidad de Michigan en donde realiz6 estudios de posgrado
(Portugal Bernedo, 2014: 12).

En el presente analisis, se realiza también revision del texto “Ser, comunicacion y vida
cotidiana, algunas claves para una lectura ontoética de la comunicacion” de la Dra.
Marta Rizo Garcia (2014: 1-25), quien plantea esta investigacion documental como
analisis interpretativo. En palabras de la autora, éste se propone una aproximacion
filosofica a la comunicacién, con la ética y la ontologia en el centro, las ideas
presentadas tienen que ver con lo cotidiano, en tanto que el mundo de la vida cotidiana

no puede comprenderse sin la comunicacion (Rizo Garcia, 2014: 1).

Parte importante de este analisis, lo comprende también la investigacion realizada por
el autor colombiano Jorge A. Gutiérrez Del Castillo, la cual titula “Reflexiones sobre los
paradigmas de la investigacién desde un observatorio de medios y de la ciudadania”
(2012: 1-9), en la cual realiza algunos aportes interesantes a nivel empirico para el

tercer apartado de este meta andlisis.
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En otro estudio propuesto por la Dra. Marta Rizo Garcia (2012: 1-24), titulado “Las
teorias de la comunicacion en la construccion del campo académico de la
comunicacién: apuntes histéricos, reflexiones epistemologicas y retos pedagdgicos”,
se detallan los datos descriptivos arrojados del analisis de 18 manuales de teorias de

la comunicacion.

Un estudio mas revisado para este meta analisis es el titulado “La comunicacion y la
doble hermenéutica: convergencias entre disciplinas cientificas y profesiones”, a cargo
del Dr. Raul Fuentes Navarro (2012: 1-15), el cual se dirige al contexto comunicacional
a partir de retomar la Teoria de la Estructuracion de Anthony Giddens y su concepto
de “doble hermenéutica”, propuestos por Robert T. Craig y Klaus Bruhn Jensen,

respectivamente.

Por su parte, la autora Mabel N. Grillo (2012: 1-14) comparte el trabajo titulado “La
investigacion en Comunicacion en América Latina. Interdisciplina, pensamiento critico
y compromiso social. El cual aborda las trayectorias comunicativas y un enfoque
integrado de los procesos comunicativos de manera propositiva, como puede verse en

el tercer apartado de este analisis.

Un texto que bien viene a enriquecer este analisis es el titulado “; Qué es problematizar
la investigacion sobre la relacién entre Comunicacién y Tecnologia?, de los autores
Janara Sousa, Jesus O. Elizondo y Pedro Russi (2012: 1-17). En este se recuperan
determinadas preocupaciones de fondo y con ello se levantan algunos presupuestos
basicos, epistemolbgicos, que permitan avanzar sobre las caracteristicas (criterios,
principios, ideas) de la investigacion en comunicacion (Sousa, Elizondo y Russi, 2012:
1).

Un estudio también revisado, es el analisis bibliométrico sobre produccion cientifica
referenciada en las bases de datos Scopus y Web of Science, entre 2011 y 2012 bajo
el término comunicacion digital. Trabajo que fue titulado “Impacto de la produccion
académica sobre comunicacion digital en espafiol. Un estudio comparativo entre

Scopus y Web of Science” (Villa Montoya, Gémez Vargas y Palacio Correa, 2014: 1-
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26). Mismo que estuvo bajo la elaboracion de la Dra. Maria Isabel Villa Montoya y, las
Maestras Maricela Gémez Vargas y Marta Aida Palacio Correa.

Otra investigacion reciente que da pista del contexto comunicacional —mas claro
quizas- al abordar la cuestiébn mediética es la de la Profesora Eva Da Porta, la cual
titula a su trabajo “Mediatizacién y subjetividades contemporaneas. Aportes para su
estudio” (Da Porta, 2014: 1-20). En la cual da pauta a los investigadores y especialistas
de la comunicacion a posicionar sus estudios sobre medios, desde un abordaje o
enfoque metodoldgico distinto. Esto, al adentrarse al panorama de los estudios socio
culturales de la comunicacién y desde alli reconstruir las particularidades que
adquieren las experiencias mediatizadas de los sujetos y las formas de apropiacion de

las tecnologias (Da Porta, 2014: 2).

“Resultados preliminares del proyecto: ‘investigacion en comunicaciéon adelantada en
Antioquia-Colombia (2010-2011). Hacia la implementaciéon del observatorio
antioquefo de la investigacion en comunicacion’, se titula el trabajo de la Profesora
Monica Maria Valle Florez (2014: 1-32). En este se tiene como objetivo la configuracion
de la investigacion en ese contexto geografico sefalado.

En otro estudio realizado por la autora Maria Immacolata Vasallo de Lopes (2010: 1-
20), titulado “Reflexividad y relacionismo como cuestiones epistemoldgicas en la
investigacibn empirica en comunicacion.” El cual aborda la interseccion de las
nociones de practica de la investigacion y de habitus intelectual que propone discutir
aspectos sobre la reflexividad, la cual considera fundante y previa a cualquier discusion
sobre los obstaculos epistemoldgicos dentro de la investigacion empirica, en general,

y en Comunicacion en particular (2010: 4).

Un texto enriquecedor es el que se retoma aqui, por parte de los autores Lorena
Brondani y Oscar Bustamante Farias (2010: 1-16). El cual titulan “La
institucionalizacién de los estudios de comunicacion en Argentina y Chile en los niveles
de pregrado y posgrado: evidencias y preguntas.” En resumen contextual, El trabajo
es una sintesis de la preocupacion de los autores por la institucionalizacion de los

estudios de comunicacion en Argentina y Chile. En €l se caracterizan algunas
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tendencias de su proceso de institucionalizacion en los niveles formativos de grado y
posgrado, a partir de las cuales se formulan algunas “preguntas detonantes” sobre la
investigacion, la perspectiva del conocimiento y la legitimacion social del campo

académico promovida desde los programas (Brondani y Bustamante Farias: 2010: 1).

Por su parte, en un estudio propio del investigador Raul Fuentes Navarro (2010: 1-19)
titulado “50 afios de investigaciones de la Comunicacion en México: un recuento
descriptivo de la produccion publicada”, el autor sefiala la realidad o el contexto
comunicacional en el que se encuentra México. Segun datos publicados por
FELAFACS2 (2009, citado en Fuentes Navarro, 2010: 3), hay méas de un millar de
programas de “Comunicacion” operando en el pais, la mayoria de ellos en cientos de
instituciones de caracter marcadamente mercantil. Y sin embargo, apenas se cuenta
con unos cincuenta programas de posgrado, de los cuales sélo ocho han alcanzado la
acreditacion oficial “de calidad” académica, y Unicamente cinco se consideran
“consolidados”. La proporcion de mas de 75 mil estudiantes de licenciatura y menos
de mil de posgrado en Comunicacion en las universidades mexicanas, ha generado la
férmula diagnostica de un campo académico hipertrofiado en sus estructuras de
pregrado y subdesarrollado en sus instancias de investigacion y profesionalizacion
avanzada. De manera que la investigacion académica (“cientifica”) de la Comunicacion
en México cuenta apenas con unos 25 afios de trayectoria institucional reconocible, la
mitad del tiempo que los estudios universitarios (“profesionalizantes”) sobre la
Comunicacion, con los que mantiene una relacion tensa, incierta y fragmentada
(Fuentes Navarro, 2010: 3). En el Sistema Nacional de Investigadores (SNI),
aproximadamente 150 practicantes de esta especialidad (o “subdisciplina”, catalogada
como tal bajo el rubro “Sociologia”), cuentan actualmente con el reconocimiento oficial
en los diversos niveles de que consta el Sistema, cantidad que es apreciable pues
equivale aproximadamente al 1% de los investigadores nacionales (Fuentes Navarro,
2010: 4).

En tanto, en un estudio brasilefio, a cargo del autor Luiz C. Martino (2010: 1-12) el cual
titula “Significado de la Teoria en un Campo Diversificado”, se da cuenta también del

contexto comunicacional desde su base teorica. Se sefiala que la cuestién de la
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diversidad tedrica (fermento en el campo, la interdisciplinariedad) ha sido tratada en la
epistemologia de la literatura del area de comunicacion como uno de sus problemas
centrales. Este articulo presenta y discute criticamente la nocion de diversidad y trata
de mostrar la relacion entre la idea de una diversidad radical (Interdisciplinariedad, el
nihilismo, el eclecticismo estéril) y ciertas concepciones de la naturaleza de teoria. El
objetivo es para discutir la comprension actual de la teoria al problema de diversidad
tedrica, o la forma de crecimiento de los impactos de la teoria del campo nocion
(Martino, 2010: 1).

Un estudio brasilefio mas reciente, titulado “¢Cual es el estado de la comunicacién?
Aproximaciones a partir de un levantamiento con investigadores brasilefios del
campo”, realizado por |la autora Katrine Tokarski Boaventura, busca dar cuenta acerca
del contexto comunicacional. En palabras de la autora, esta investigacion tiene por
objetivo presentar los resultados de una encuesta entre los investigadores brasilefios
de la Comunicacién sobre el estado del campo en 2013. Se trata de una investigacion
realizada por medio de la técnica "cuestionario”, establecida en el marco de una
reflexion epistemolégica sobre el estado del campo. El trabajo tiene como objetivo
comprender mejor la relacion entre las posiciones sobre la situacion del campo y un
tipo de enfoque interdisciplinario especifico, que se propone en oposicién al

conocimiento establecido (Tokarski, Boaventura, 2014: 2).
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5.1.2. ECSI.
Estudio de la Comunicacion y Sentido Interdisciplinario.

La concepcién que define la posicion de Torrico (2006: 6), desde donde se entiende el
estudio de la comunicacion a través de los razonamientos tedrico-conceptuales y
metodoldgicos en los que se centra el autor. Trabajos en referencia a los medios
masivos o la presion grupal, del analisis de los contenidos, mediaticos o de la
persuasion y el cambio de actitudes en la asuncion de la Comunicacion, pertenecientes
a la investigacion social. Ademas de la mencidn de nociones fundamentales como las
de proceso de David Berlo, efectos de Harold Lasswell, funciones y disfunciones por
Charles Wright, Paul Lazarsfeld y Robert Merton, la industria cultural de Theodor
Adorno y Max Horkheimer, relaciobn comunicacional de Antonio Pasquali, imperialismo
cultural de Herbert Schiller o medicion cultural segun Jesus Martin-Barbero; segun cita

a las de mayor relevancia.

La postura clara que hace ver Torrico Villanueva (2006: 6) desde cémo entender a la
comunicaciéon y su estudio ademas, deviene del pensamiento y estudio de la misma
bajo un enfoque o mirada inter y multidisciplinaria, pero reconociendo a la
comunicacién como un campo instituido, aunque el espacio tedrico albergue diversos
horizontes disciplinarios que estructuran al conocimiento comunicativo. No obstante,
también se menciona la especificidad que posee la comunicacion, por lo que plantea

de forma de sintética siete premisas 0 proposiciones:

1. La comunicacién es un proceso humano y social de interaccion significantes
gue opera mediante representaciones.

2. Sus elementos esenciales son los sujetos participantes, los lenguajes y los
recursos de mediacion que ellos emplean, las representaciones que construyen
y el contexto social menor o mayor en que el proceso tiene lugar.

3. La comunicacion estd basada en convenciones socioculturales que
interrelacionan agentes con estructuras y son capaces de expresarlos.

4. La comunicacion puede posibilitar entendimientos minimos o expandidos.
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5. La comunicacion contribuye a generar determinadas consecuencias
perceptuales, cognitivas, afectivas y/o conductuales entre sus participantes.

6. La comunicacion esta vinculada al empleo de recursos tecnolégicos que la
mediatizan y pueden amplificar su alcance.

7. La comunicacion, siendo transversal a ellos, interactla con otros procesos de
la sociedad, en particular la cultura, la politica y el desarrollo.

8. través de la misma observacion cientifica.

Para el profesor Fuentes Navarro (2006: 1), el estudiar y entender a la comunicacién
tiene gran relacion con la produccion cientifica desarrollada, a través de la
investigacion por parte de investigadores y estudiantes en formacidn pertenecientes a
posgrado. Se puede entender a éste como Maestria y Doctorado, los cuales como
parte integral de su proceso de formacion y obtencion de grado desarrollan estudios
relacionados con el campo académico. La interpretacién que le otorga el autor a la
generacion de estudios en el propio campo provoca que, gradualmente, a través de
la intertextualidad, es decir, citacidon, se constituyen redes cientificas y fortalece la
estructuracion del campo de la comunicacion. Como parte de su proyecto binacional,
la propuesta metodolégica empleada recurre a técnicas tanto de corte cuantitativo
como cualitativo. El acercamiento de su estudio se basa en la bibliometria, el analisis
de citas y el analisis de redes cientificas. La idea grosso modo es tomar como base
para el campo académico de la comunicacion los sistemas y servicios de
documentacion, que de forma bésica atienden y forman parte -como el autor
denomina-, infraestructural al transversalizar las dimensiones cognoscitiva y
organizacional del campo. Tal recuperacion historica, considera ademas segun
Fuentes (2006: 1), enfrentarse a los retos que imponen las transformaciones

econdmicas, politicas y culturales globales en proceso.

Fuentes Navarro (2008: 1-17) realiza un recuento sintético, aunque concreto de los
principales desafios que ha atravesado la investigacion cientifica en comunicacion.
Gran parte de la fermentacion, o dicho en otras palabras constitucion vy
posicionamiento del campo de la comunicacion es revisado, a partir de la International

Communication Association (ICA). De esta asociacion se desprende el Journal of
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Communication, el cual fue dedicado para exponer el analisis que juega el papel de la
investigacién en comunicacién. Dicha asociacién forma parte protagénica en el trabajo
presentado por el autor, ademas de un esfuerzo colectivo derivado también de la
misma y denominado Enciclopedia Internacional e Comunicacion. Esta refleja la
participacion de académicos de mas de setenta paises, en doce volumenes, tratando
de integrar el conocimiento de un campo. Un tercer ejemplo (mencionado por el autor
como probablemente el mejor de su tipo) dada su gran relevancia internacional es el
denominado “Mapping Communication and Media Research”, del Centro de
Investigacion de la Comunicacién de la Universidad de Helsinki. El objetivo, segun
Fuentes Navarro (2008: 13), es “mapear” las principales instituciones y organizaciones,
acercamientos y caracteristicas nacionales de la investigacion de la comunicacion y
de los medios en cada pais. Todas estas obras (Fuentes, 2008: 12-15) reflejan en gran
medida, no solo los centros y asociaciones en los que centra su atencion para exponer
su obra, sino que dan la idea de descripcion del sentido que se le atribuye a la
comunicaciéon y desde dénde se estudia a la misma. Por tanto, tal como sugiere el
autor resulta necesario y pertinente revisar el estado de los debates tanto anteriores,
como en surgimiento sobre el campo académico, en medida que éstos contribuyen a

reestructurar y legitimar al mismo.

Segun el Dr. Ledn Duarte, en su estudio (2008: 1-34) sefala que, la manera en como
se entiende y desde donde se estudia a la comunicacion, parte del andlisis de la
produccién académica generada en el propio campo de la comunicacién, de manera
particular, en América Latina. Esto con la intencion de aportar algunos elementos que
contribuyan a la institucionalizacion, profesionalizacion y legitimacion del campo, con
base en la comparacion y convergencia de patrones analizados en el discurso

cientifico.

En otro trabajo titulado “Las preferencias de la ciencia en el campo académico de la
comunicacion en México. Observaciones a partir de Niklas Luhmann” (2008: 1-15) Se
parte de un supuesto luhmanniano: la ciencia es un sistema autopoiético
operativamente cerrado que produce verdades verdaderamente verdaderas y

falsedades verdaderamente falsas a partir de condicionalizaciones tedricas y de
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condicionalizaciones metddicas. Bajo tal dptica se revisan algunos textos del campo
académico mexicano de la comunicacion. Tres aspectos de la ciencia resaltan alli:
permanece fiel a su mecanismo de observacion de segundo grado, conserva la
diferencia de la epistemologia tradicional (ser/no ser) y presume la interdependencia
entre estructuras sociales y conducta humana. El mismo, fue presentado por los
investigadores mexicanos Adriana Durdn Mendoza y Juan Soto del Angel. En otras
palabras el discurso cientifico desarrollado por ambos, enmarca como proposito
principal observar las formas de observacion del sistema de la ciencia en las

publicaciones (Duran, Soto, 2008: 1).

El estudio colaborativo de los investigadores Brondani y Bustamante (2008: 1-13) pone
en tela de juicio algunas preguntas detonadoras, que de manera explicita dan a
entender como y desde ddénde se estudia a la comunicacion, atribuyéndole una
definicion, un significado y un sentido, tal como se cita en los siguientes

cuestionamientos (Brondani, Bustamante, 2008: 11-12):
¢,Cual es el lugar y sentido de la investigacion?

Por lo que muestra la evidencia de nuestros trabajos, y admitiendo la dificultad
metodoldgica de comparar niveles formativos diferentes en contextos nacionales
disimiles, se aprecia en ambos paises un déficit en cuanto al lugar y sentido de la
investigaciéon en tanto practica orientada a la produccion de conocimiento. Para el caso
del pregrado argentino, expresado en la “orientacion en investigacion y planeamiento
social” de la UNC, dicho déficit es propio de la sedimentaciéon de una experiencia
“novedosa” para un tipo de formacién eminentemente profesionalizante. Para el caso
del Poscom chileno, en cambio, el déficit se vincula con una “marca” en la historia de
la institucionalizacién del campo académico que ha considerado a la investigacion mas
como una declaracion retdrica que como una practica sistematica. Esto ultimo,
refrendado por la ausencia de programas de doctorado que formalicen e inviertan
académicamente en ella (Brondani, Bustamante, 2008: 11).
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¢, Como articular la docencia-investigacion?

Probablemente, esta sea una de los desafios vigentes mas importantes por resolver
por parte de los programas académicos analizados. Un desafio de larga data y que
bien pude resumirse en como hacer docencia a partir de la investigacion y como hacer
investigaciéon desde la docencia. Esto es, generar el didlogo de las préacticas de
produccion y reproduccion del conocimiento legitimado. Para ello, se requiere de
programas capaces de desarrollar capacidades autorreflexivas y que interroguen
constantemente su quehacer académico y profesional (Brondani, Bustamante, 2008:
12).

¢Avanzamos hacia una mayor legitimacion social de la comunicacion?

Es casi un lugar comdn referir al nuevo ordenamiento social generado por la
“revolucion de la TICs” y el nuevo entorno tecnolégico y comunicacional disponible en
la “era de la informacién”. Es deseable, por lo tanto, que los programas académicos
de un lado expresen la complejidad de los nuevos problemas que conllevan las nuevas
soluciones tecnoldgicas pero también lo es que, a partir de formulaciones teérico-
metodoldgicas consistentes aporten a la legitimacion social de los saberes
comunicacionales, mas alla de su mera dimension instrumental (Brondani,
Bustamante, 2008: 12).

Siguiendo con el estudio brasilefio “Marcos Teoricos do Estudo da Comunica¢édo na
América Latina” (Marcos teoricos de estudio de Comunicacién en América Latina, en
espafol), realizado por el investigador Luiz C. Martino (2006: 1-10). La manera en
como se entiende y desde donde se estudia a la comunicacién en este trabajo,
contempla como propdsito tratar de volver esquematicos algunas etapas o pasos en
la historia de la comunicacion, en la que las expectativas los objetivos e incluso el
papel de los medios de comunicacion se reconsideran y establecen en los acuerdos
emergiendo del debate politico que se establecié alrededor de ellos (Martino, 2006: 2).
Es a partir de los trabajos pioneros, como los vinculados a la corriente teérica de
"Comunicacion para el Desarrollo” (o teoria de la difusion de innovaciones) que se

pretende llegar a las actuales perspectivas teoricas sobre la globalizacion, procurando
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entender las lineas de cambios y continuidades que construyeron la teoria de la
comunicacion con el fin de contextualizar la reflexibn sobre el pensamiento

comunicacional actual (Martino, 2006: 2).

Para Maldonado (2012: 1-14), la descripcion del panorama actual, o mejor dicho,
realidad que se ha venido dando en los ultimos afos es lo que permite entender como
y desde donde se estudia la comunicacion, asi como ya se habia mencionado con
anterioridad, a partir del contexto cultural, social e ideoldgico que gira en torno al
campo de estudios mismo. En tanto, esta época de profundas transformaciones tecno-
culturales (Hobsbawm, 2011; Harvey, 2005; Santos, B. 2006; Mattelart, 2008; Castells,
2010; Maldonado, 2010; 2011) posibilité y viene favoreciendo la ruptura de los modelos
de facilismo, utilitarismo practico, comodidad, tecnicismo, mecanicismo, logo-
centrismo, neo-colonialismo intelectual y especulacion retérica; todos ellos de amplia
penetracion y reconocimiento en las facultades, escuelas, cursos y practicas de
comunicacién social. A pesar de la escaza investigacion de la comunicacion en
América Latina, buena parte de lo producido, corresponde a los parametros del modelo
hegemaénico estructural funcionalista, inspirado en la matriz positivista de los siglos
XVIl y XIX. La filosofia de Kant y el modelo de Newton contindan atravesando y
limitando las concepciones y estrategias de investigacion de manera avasalladora; los
modelos de moda, actualizaciones del estructural funcionalismo y del pragmatismo
utilitarista penetran y atraviesan un numero expresivo de proyectos y lineas de

investigacion.

El conjunto de profesores/investigadores Dafne Garcia Lucero, Graciela Magallanes,
Rodrigo Garcia y Alejandro Roldan, con su trabajo “Desafios metodolégicos de la
investigacién en comunicacion social en América Latina” (Garcia, Magallanes, Garcia
y Roldan, 2012: 1-10). Ofrecen una reflexion, respecto a cdmo se entiende y desde
donde se estudia al campo de estudios. Ponen en la mira las metodologias de la
investigacion a partir de algunos decires de autores latinoamericanos. Particularmente,
hay un interés en indagar sobre las metodologias existentes, en tanto legado cultural
respecto a los modos de comprender e intervenir desde las ciencias sociales. La

reflexion existente respecto a los aspectos epistemoldgicos, tedricos, practicos y
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procedimentales en la metodologia de la investigacién en comunicacién social permite
plantar el interrogante sobre la configuracion de la ciencia para América Latina. Con
ello, hacemos referencia a la necesidad de no naturalizar la discusion metodoldgica,
de la que en parte son responsables los libros y manuales de metodologia pero

también las practicas de ensefianza y aprendizaje en los distintos niveles educativos.

En lo que respecta al estudio de los Profesores/Investigadores Dafne Garcia, Graciela
Magallanes, Rodrigo Garcia y Alejandro Roldan, en sintesis, el trabajo titulado
“‘Desafios metodologicos de la investigacion en comunicacion social en América
Latina” (Garcia, Magallanes, Garcia y Roldan, 2012: 1-10). Este interroga sobre lo
epistemoldgico (en lo que refiere a las condiciones de produccién, validacion,
aplicacidon y ensefianza del conocimiento cientifico en ciencias sociales), lo teérico (en
lo que refiere a las teorias de la comunicacion en el marco de las teorias sociales
contemporaneas y latinoamericanas que ofrecen oportunidad de imputar sentido
tedrico a los objetos de investigacion), lo procedimental (en lo que respecta a la no
naturalizacion y neutralizacién de los pasos y pautas investigativas) y las practicas
(como el poderoso campo de accidon de lo que se hace y el modo de hacerlo,
conjuntamente con la reflexion acerca de los modos de hacer. Elecciones en los modos
de hacer y conducirse con marcas de pertenencia al espacio tiempo al que refieren

esas practicas. (Garcia, et. Al., 2012: 2-3).

La postura que dejan en claro los autores, respecto a como va estructurandose el
campo de la comunicacion y cdmo se estudia, sefialan (Garcia, et. Al., 2012: 6), en el
caso de América Latina es necesario concienciar acerca de las vinculaciones entre
diferentes perspectivas tedricas, epistemoldgicas y metodoldgicas que han dado vida
a la metodologia de la investigacion “de lo nuestro” —entendiéndose por “lo nuestro” al
contexto geografico de Latinoamérica—. En esos procesos existen mecanismos de
expropiacioén y colonizacion que han configurado el campo y que muchas veces los

manuales de metodologia olvidan mencionar (Garcia, et. Al., 2012: 6).

De este modo, la ponencia se centra en la actividad investigativa en el campo de la
comunicacién social, las problematicas en torno a las definiciones metodoldgicas para

abordar los estudios, las limitaciones y fortalezas que esto encierra; la relacion entre
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teoria y método en pos de la construccion de los objetos de estudios, la permanente
relacion con otras ciencias sociales con las cuales confluye para definir los sentidos
de la realidad social desde la particular vision de la region latinoamericana (Garcia, et.
Al., 2012: 3).

La clave para el investigador Carlos Vidales Gonzales, por tanto, es entender a la
comunicaciéon como el modo fundamental de explicacion y no como un elemento
subordinado a otro tipo de légicas, lo que implicaria no solo desarrollar ese punto de
vista particular, sino tomar en consideracion el movimiento y el cambio natural del
mundo social. Esto es lo que lo lleva a elaborar una matriz que permita la inclusion de
mas de una visidn sobre la comunicacion, un lugar donde los distintos mode los
tedricos de la comunicacion puedan interactuar: un metamodelo o un modelo de
segundo orden (Craig, 1999, citado por Vidales Gonzales, 2014: 25-26).

Para Vidales Gonzéles (2014: 26-28), la propuesta de Craig (1999), fundamentada en
la retérica y en la dimension practica de las teorias de la comunicacién, es un intento
por organizar las tradiciones intelectuales en funcién de las consecuencias practicas
que éstas pueden tener para la vida social y para el mejoramiento de procesos
comunicativos; es decir, no es una propuesta cuya base sea un criterio epistemoldégico,
axiolégico u ontolégico para la organizaciébn conceptual, sin0o uno propiamente
practico. El resultado de su propuesta es el reconocimiento de siete tradiciones

tedricas en el estudio de la comunicacion, las cuales se recuperan a continuacion.

1. La tradicion retérica: la comunicacion como el arte practico del discurso. En esta
tradicién la comunicacion ha sido generalmente teorizada como el “arte practico del
discurso”, especialmente en el discurso publico, por lo tanto, es relevante para
explicar por qué nuestra participacion en discursos es importante y cOmo es que
ocurre, por lo que supone que la practica de la comunicacion puede ser cultivada y
mejorada a través del estudio critico y la educacién. También tiene que ver con la

persuasion de audiencias.

2. La tradicion semiotica: la comunicacion como la mediacion intersubjetiva de los

signos. En esta tradicion la comunicacion es conceptualizada como la mediacion
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intersubjetiva por medio de signos, por lo tanto, explica y cultiva el uso del lenguaje
y otros sistemas de signos para mediar entre distintas perspectivas; asi, los
problemas de la comunicacion dentro de esta perspectiva son principalmente
relacionados con la (re)presentacion y transmision de significados o las brechas
entre sujetos que pueden ser resueltas por el uso de sistemas de signos
compartidos.

3. La tradicion fenomenoldgica: la comunicacion como la experimentacion del otro. En
esta tradicion la comunicacion ha sido teorizada como un dialogo o experiencia del
otro, por lo que explica la interrelacion de identidad y diferencia en las relaciones
humanas, mismas que cultiva. Asi, la auténtica comunicacién o dialogo, se

encuentra fundado en la experiencia directa y no mediada del contacto con los otros.

4. La tradicion cibernética: la comunicacion como el procesamiento de informacién. En
esta tradicidon la comunicacién ha sido teorizada como el procesamiento de
informacion y explica como cualquier tipo de sistema complejo (vivo/no vivo o
micro/macro) puede funcionar y por qué, bajo ciertas circunstancias, puede dejar de
hacerlo.

5. La tradicion sociopsicolégica: la comunicacion como expresion, interaccion e
influencia. En esta tradicién la comunicacion ha sido teorizada como un proceso de
expresion, interaccion e influencia, un proceso en el que el comportamiento de los
humanos o cualquier otro organismo complejo expresa mecanismos psicoldgicos,
estados y rasgos y, a través de la interaccion con expresiones similares de otros
individuos produce un rango de efectos cognitivos, emocionales y de
comportamiento. En sintesis, la comunicacién es un proceso por medio del cual los

individuos interacttan y se influencian el uno al otro.

6. La tradicion sociocultural: la comunicaciéon como la (re)produccion del orden social.
En esta tradicion la comunicacion es tipicamente entendida como un proceso
simbdlico que produce y reproduce patrones socioculturales compartidos, por lo que

explica como el orden social es creado, realizado, mantenido y transformado en
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niveles micro de procesos de interaccion. La produccién implica también

creatividad.

7. La tradicion critica: la comunicacion como reflexién discursiva. En esta tradicion una
auténtica comunicacion sucede Unicamente en un proceso de reflexion discursiva
gue se mueve hacia una trascendencia que nunca puede ser completa y finalmente
alcanzada, sin embargo, el proceso reflexivo en si mismo es progresivamente
emancipatorio. Para esta tradicion (con fuerte centro en la Escuela de Frankfurt), el
problema basico de la comunicacion en las sociedades emerge de fuerzas
materiales e ideoldgicas que distorsionan la reflexion discursiva (Craig, 1999, citado
por Vidales Gonzales, 2014: 26-28).

Segun Vidales Gonzéles (2014: 32) podriamos entender a la comunicacion como una
organizacion compleja semibtica, cibernética o fenomenolégicamente, es decir,
tendriamos otras formas de organizacion conceptual que podrian llevar al campo de la
comunicacién a una reorganizacién en funcion de sus objetos de conocimiento.
Reconoceriamos entonces que la comunicacion no tiene un objeto de estudio
concreto, sino un conjunto de ellos construidos desde tradiciones tedricas diferentes.
Esto mismo podria seguirse para cualquiera de los objetos mencionados con

anterioridad.

En cuanto a algunos razonamientos teoricos conceptuales, en el trabajo de Vidales
Gonzales (2014: 11-43) por su parte es, un intento por dar cuenta de esas ausencias
al plantear un mapa de temas posibles que hasta ahora no han sido objeto de reflexion
sistematica y que ponen al centro el papel que la historia ha tenido en la emergencia
de la comunicacion como campo y en sus efectos en lo que a la teoria y la practica de
investigacién se refiere. Al hacer esto, se propone como hipétesis pasar de la
organizacion y reconstruccion histdrica basada en las grandes tradiciones intelectuales
y los contextos socioculturales, a los objetos de conocimiento; un movimiento que
podria suponer la unificacion de los subcampos de conocimiento. Lo anterior se ilustra
con el caso de la cibersemi6tica, un marco transdisciplinar que ha puesto tres objetos
de conocimiento al centro de su reflexion: la comunicacién, la cognicion y la

informacion. En sintesis, se trata de pensar en configuraciones distintas sobre los
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procesos de construccion de conocimiento en la investigacién de la comunicacién en
el futuro tomando como base todos aquellos trabajos que ya han realizado propuestas

similares (Vidales Gonzéles, 2014: 13).

La comunicacion, vista como un escenario contemporaneo se caracteriza segun
Vidales Gonzales (2014: 15-16) por tres fendmenos. Primero, es posible reconocer la
emergencia de una gran cantidad de propuestas conceptuales que ponen al centro a
la comunicacion, por lo que podriamos hablar de una proliferacion de teorias de la
comunicacién como lo muestra el trabajo monumental de la Enciclopedia Internacional
de la Comunicacion (Donsbach, 2008), la Enciclopedia de las Teorias de la
Comunicacion (Littlejohn & Foss, 2009) y las propuestas tedricas multidisciplinares
sobre la teoria y los modelos de la comunicacién (Cobley & Schulz, 2013; Ibekwe-San
Juan & Dousa, 2014). En segundo lugar, pese a la existencia y emergencia de estas
propuestas tedricas, el campo de la comunicacion se ha desarrollado al margen de
ellas dado que han funcionado mas como un vocabulario compartido que como un
principio logico de fundamentacion conceptual (Bryant & Miron, 2004). Y, tercero, con
esta evidencia es posible sostener que tanto el espacio conceptual de las teorias de la
comunicacién como los problemas de la fundamentacién conceptual y la identidad
académica no son un tema de la agenda de investigacion del campo de la
comunicacién en general, por el contrario, son Unicamente el objeto de estudio de un
subcampo de conocimiento dentro del propio campo: el campo de las teorias de la
comunicacion (Vidales, 2013).

Siguiendo a Vidales Gonzales (2014: 17-18), afirma que, es a partir de una
metarreflexion... que es posible reconocer tres aspectos que caracterizan el problema
de la historia de la comunicacion en la actualidad. Primero, la existencia previa de la
investigacién de la comunicacién o de fendmenos comunicativos, previa incluso al
nacimiento mismo de la ciencia de la comunicacion o a la emergencia del estudio
institucionalizado, disciplinado y metodoldégicamente informado del fenomeno
comunicativo. La investigacion de la comunicacion es, por tanto, anterior al surgimiento
del propio campo. En segundo lugar, la existencia de tradiciones conceptuales previas

gue posteriormente la disciplina de la comunicacién tomara como fundamentos de su
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propia préactica cientifica, tradiciones que hace tiempo han dejado de funcionar como
principios constructivos en la investigacion de la comunicacion. Y, tercero, es posible
reconocer una practica de investigacion que define la relevancia de la comunicacion
como practica social en funcién de sus contextos sociales de produccién y no de un
objeto de estudio claramente reconocible o institucionalmente compartido desde
donde sea posible plantear una agenda conjunta de investigacion sistemética sobre el

fendbmeno comunicativo (Vidales Gonzales, 2014: 17-18).

Para Ma. del Carmen de la Peza Casares (2012: 13) el como se entiende y desde
donde se estudia la comunicacion, tiene que ver con las siguientes afirmaciones que
sefala en el siguiente orden: 1) la “centralidad” de “la comunicacién” en las sociedades
contemporaneas; su importancia para 2) la comprension y para 3) la determinacién del
futuro social, 4) la coordinacion de acciones metodolégicamente reguladas...
tendientes a la consecucion de fines. Asimismo, de la Peza (2012: 13-14) ahonda en
gue la nocion de comunicacion en los textos citados es por Io menos polisémicas y por
lo tanto ambigua. Es necesario definir con claridad el concepto “comunicacién” en sus
diferentes acepciones, como concepto tedrico, como practica social, como
herramienta, como obijetivo politico, etc. La centralidad de la comunicacion remite a un
fenbmeno concreto que requiere de problematizacion. Muchas investigaciones
abordan ese problema hoy en dia desde distintas perspectivas que van de la
fascinacion tecnolédgica a su negacion, pasando por muy diversas posiciones (de la
Peza, 2012: 13-14). En cuanto a la posicibn en la estructura del campo
comunicacional, sefiala, en sintesis, lo que hoy existe institucionalmente son
disciplinas sélidamente constituidas y campos de conocimiento emergentes —como los
estudios de comunicacion- en lucha por su legitimacion. Sin embargo la produccion
cientifica en los campos emergentes, no disciplinarios, organizados en torno a campos
problematicos, adolecen todavia de la solidez teorica y rigor metodologico, alcanzado

por las disciplinas constituidas (de la Peza, 2012: 8).

Parte interesante, en referencia a algunos razonamientos tedéricos, conceptuales y
metodoldgicos, son los realizados por la autora de la Peza Casares (2012: 3-4). Los

cuales giran entorno a la pregunta sobre la necesidad de constituir el campo de la
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comunicaciéon como un campo de conocimiento ordenado, sistematico, con perfiles
bien definidos y relativamente autbnomo, es un asunto politico. El problema es
complejo y tiene muchas aristas que se pueden agrupar en dos grandes dimensiones
gue presionan al campo en sentidos opuestos. Una al interior mismo del proceso de
investigacién y en relacion con los objetos de estudio, la construccién tedrica y los
métodos y técnicas de investigacion. La legitimidad del campo de estudio de la
comunicacién se funda en la potencia explicativa de sus teorias y en la validez de sus

herramientas metodoldgicas (de la Peza, 2012: 3-4).

En su trabajo “Tematicas y campo comunicolégico. Relevamiento de la investigacion
en comunicacién de Cérdoba 2010-2011”, los investigadores Héctor Mansilla, Laura
Bonfigli y Alejandra Meriles, sefialan como se ha estudiado a la comunicacién y como
se entiende a la misma. Argumentan que (2012: 1) el campo de la comunicacion ha
sido caracterizado numerosas veces como lugar de interseccién, encuentro o cruce,
no solo con otras disciplinas sociales y humanas sino también de diferentes
perspectivas al interior de la propia disciplina. Asi, se ha pasado de reducir a la
comunicacién al fendbmeno de los medios, a incorporar problematicas politicas,
econOmicas y sociales al punto de ubicarse desde una perspectiva mas amplia, la que
piensa a la comunicacién desde la cultura. Como sefala Jorge Rivera en La
investigaciéon en comunicacion social en Argentina: “Internarse en estos territorios,
supone muchas veces el redescubrimiento de complejas polémicas, de problematicas
postergadas (0 apenas esbozadas), de linajes y genealogias que interconectan
campos Yy lineas de pensamiento inusuales, e inclusive antagbnicas para ciertas
Opticas muy acotadas por tradiciones académicas o0 por perspectivas teoricas

exclusivistas” (Mansilla, Bonfigli, Meriles, 2012: 1).

Asimismo, el autor y autoras (Mansilla, Bonfigli, Meriles, 2012: 4) explican sus propios
razonamientos tedricos que segun ellos, el principal problema,..., radica en la relacion
de éste campo con los otros. Y a continuacion citan a Roberto Follari, quien considera
que el campo de la comunicacion no tiene autonomia, “pues su objeto no surge desde
la peculiaridad de constitucion de un nuevo campo teérico, sino desde la directa

necesidad social de explicarse un espacio concreto de funcionamiento de ambitos de
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lo real” (Follari, 2000). Es decir que, si bien la comunicologia trabaja sobre un objeto
empirico propio, lo hace desde objetos tedricos (perspectivas tedricas) construidos en
otras disciplinas. Entonces, lo que reune a éste tipo de discursos no es su origen
institucional o tedrico, sino su interés en la problematica empirica, “lo real” indagado
en cada trabajo (Mansilla, Bonfigli, Meriles, 2012: 4). Contindan (Mansilla, Bonfigli,
Meriles, 2012: 5): epistemolégicamente, el objeto comunicacion se problematiza a si
mismo, cada vez que alguien mira a través de sus lentes comunicolégicos. Quizas,
esto sea lo mas propio que tiene la investigacion en comunicacion: la autorreflexion
constante, la indeterminacién, que hace que cualquier definicion (que quiera darse de
si) suponga una seleccion, un recorte en la vasta tradicion del concepto. Ademas, los
autores hacen referencia al respecto, citando a Vassallo de Lopes (Vasallo de Lopes,
1996) sostiene que “la historia del campo de la comunicacion ha sido marcada por la
diversidad teoérica y por la historicidad de su objeto, las cuales son marcas distintivas
de la identidad del campo de las ciencias sociales y humanas de que ellas forman
parte (...); el origen de los campos interdisciplinarios como la Comunicacion, remite a
movimientos de convergencias y superposicion de contenidos y metodologias que se
hacen notar de forma creciente en el desarrollo historico reciente de esas ciencias”
(Mansilla, Bonfigli, Meriles, 2012: 5). Por lo tanto, “plantear la relacion entre
comunicacién y ciencias sociales como si fueran campos separados no sirve sino para
generar mas desarticulacion, el estudio de la Comunicacion debe ser considerado
dentro de lo que incluya el término ciencias sociales” (Fuentes Navarro, 1992, citado

por Mansilla, Bonfigli, Meriles, 2012: 5).

Para definir desde donde es que se estudia a la comunicacién Mansilla, Bonfigli y
Meriles (2012: 5-6) describen cuatro modelos que dan lugar al nacimiento e
institucionalizaciéon del campo de la comunicacion. En el primero sefialan que, la
tradicibn marca a la apertura de la carrera universitaria de Periodismo, en la
Universidad Nacional de la Plata, como hito fundador de la institucionalizacién del
campo (Fuentes Navarro, 1991), aunque ya en 1934 se haya dictado un curso
antecedente. Fuentes Navarro denomina a este primer modelo fundacional, como
periodistico, cuyos elementos caracteristicos son: “habilitacién técnica, ajuste a las

demandas empresariales, incidencia politica a través de la opinion publica”. De modo
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que, aqui, se denomina investigacion a “la indagacion periodistica y las ciencias
sociales no son mas que parte del acervo de cultura general que todo periodista
requiere” (Fuentes Navarro, 1992). En el segundo, “el énfasis estaria puesto en la
solidez intelectual proporcionada por las humanidades, ante la cual la habilitacion
técnica estaria subordinada” (Fuentes Navarro, 1992). Este es el segundo modelo,
denominado humanista, de “formacion intelectual, independencia critica, reafirmacion
de valores socioculturales”, y que concibe al comunicador como intelectual (Mansilla,
Bonfigli, Meriles, 2012: 6). A estos dos modelos académicos, se agrega en los afos
70 un tercer modelo, el de la comunicacion social, de “formacion en ciencias sociales,
escision tedrica-practica, polivalencia profesional” (Fuentes Navarro, 1992). Se busco
la formacion de un cientifico social, con lo cual “los fendbmenos comunicativos
empiezan a ser abordados desde diversos angulos, desde lo social, lo psicoldgico, lo
filosdfico, etc.” (Ledn Duarte, 2006). Marta Rizo Garcia afirma que este modelo “se
centra en la sociologia y la politica que funcionan como disciplinas articuladoras, las
cuales orientan el ejercicio y sentido en la formacion de este especialista destinado a
sumarse y aportar desde sus saberes especificos insumos para esas luchas de
liberacidon y emancipacién politica que se gestan en gran parte del hemisferio” (Rizo
Garcia, 2009). La investigadora mexicana, afiade un cuarto modelo: el enfoque cultural
de la comunicacion, el que “parte de formar al profesional de la comunicacion desde
un lugar privilegiado en el dialogo entre la reflexiéon sobre la cultura y la comunicaciéon”.
En este caso, se considera como dentro de la actividad profesional al “conjunto de
practicas sociales en las que tienen lugar los procesos de comunicacion” (Mansilla,
Bonfigli, Meriles, 2012: 6).

Los autores plantean a su vez, algunos razonamientos tedricos-conceptuales y
metodoldgicos (Mansilla, Bonfigli, Meriles, 2012: 7) recordando que la no-autonomia
del campo comunicolégico, y asi podremos contemplar que la yuxtaposicion de
enfoques, teorias, metodologias, perfiles de comunicador/comunicélogo, etc., “sobre
todo ha surgido tanto de practicas y proyectos académicos (de diverso caracter
institucional) como de practicas y proyectos estrictamente politicos (inscritos en
aparatos gubernamentales o en organizaciones opositoras). De ahi surgen multiples

elementos generadores de «inconsistencia» cientifica en nuestro campo, que no tienen
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por qué ser explicados como si fueran cientificos y que, no obstante, tienen todo el
«espesor» historico determinante de lo que en nuestro contexto puede calificarse como
ciencia.” (Fuentes Navarro, 1992). La pluralidad no es ventaja, ni defecto; es la
consecuencia real de acciones empiricamente comprobables, es un efecto que se
traduce en la institucionalizacion de puntos de vista ambiguos, conflictivos, sobre un
mismo objeto. Son, como caracteriza Caletti, “distintas arquitecturas epistemologicas”,
“distintos modos de plantar a nuestros estudiantes ante la realidad, sus problemas, el
conocimiento de ellos y el horizonte de estilos que los caracterizara ya egresados”
(Caletti, 2006).

Para la investigadora Maria de la Paz Echeverria, en su trabajo “Vigilancia critica en
investigacion: una revisidn de los aspectos metodolégicos de nuestros papers”, el
razonamiento tedrico y metodoldgico parte de su propio analisis. Especificamente la
enunciacion de las estrategias metodoldgicas que se hace en aquellos papers de
investigacion cuyos objetos no se encuentran entre los tradicionalmente vinculados al
campo de la comunicacién: la opinion publica, los medios de informacion, los estudios
de recepcion y méas recientemente, las nuevas tecnologias. Esta eleccion responde a
la necesidad de repensar la conflictividad de analizar estos nuevos objetos dado que
parece existir un problema en la investigacion en ciencias sociales, y especialmente
en la investigacion sobre comunicacion, y es el hecho de que los objetos de estudio se
mueven mas rapido de lo que lo hacen las personas dedicadas a estudiarlos (Fuentes
Navarro, 1997, citado por Echeverria, 2012: 1), lo que hace que la construccion teérica
se torne mas compleja en la medida en que avanzan y se diversifican los fenémenos

a explicar (Fuentes Navarro, 2000, citado por Echeverria, 2012: 1).

Para Echeverria, el como se entiende y desde dénde es estudiada la comunicacién
tiene que ver con lo que ella menciona retomar las perspectivas de los autores que
nos invitan a pensar a la comunicacion como un campo (Torrico Villanueva, 2006;
Vasallo de Lopes, 1999; Martin- Barbero, 1987; Martinez y Larrauri, 2008). Al interior
de este propio campo podemos observar la presencia del debate entre los estudios
gue vinculan al proceso de comunicacion sélo con el ambito de los medios (Beltran,

1985) y las perspectivas que retoman a los estudios de comunicacion y cultura, que
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entienden a la comunicacion como un proceso social de construccion de sentidos
(Torrico Villanueva, 2006; Martin-Barbero, 1987). Es este ultimo grupo el objeto de
nuestro interés, porque consideramos que esta mirada contribuye al analisis de
nuestras sociedades prestando fundamental atencion a sus desigualdades, a las
relaciones de poder, al conflicto como elemento configurador de la escena social; y
porque, como afirmdbamos anteriormente junto a Fuentes Navarro (1997) son
precisamente estas problematicas las que presentan mayores desafios a los

investigadores en comunicacion (Echeverria, 2012: 2-3).

En el texto analizado del Dr. Gerardo Albistur (2014: 1-11), nombrado “La
comunicacion y su “especificidad” en contra de la heteronomia: riesgos para un
desarrollo de la interdisciplinariedad”, el autor define a la comunicacion. El autor afirma
que todo indica que nos encontramos frente a un triunfo de la comunicacion
determinado por el incremento, en intensidad y complejidad, del fenédmeno (Albistur,
2014: 3). Citando textualmente, él mismo entiende a la comunicacion como un vinculo,
un contacto, un intercambio simbdlico que produce mayor 0 menor cercania —o0
decididamente el alejamiento, el riesgo de ruptura y separacién —, y no como un
comportamiento especifico y, por lo tanto, explicable en si mismo de acuerdo con sus
propias reglas. Indisolublemente, la comunicacion se liga a lo social, a la cultura, a la
economia, a la politica, y se consagra en el interior y en la realizacion precisa de estos
componentes como relaciones sociales, culturales, politicas, econdmicas (Albistur,
2014: 3). Asimismo, Un aspecto fundamental de toda definicion esta en las distinciones
gue comete. De este modo, por ejemplo, distinguir entre comunicacion e informacion
podria contribuir a aclarar el panorama. Daniel Bougnoux ubica a la comunicacién en
ese lugar de la relacion, el vinculo, el encuentro, y a la informacién en el plano del flujo
de datos como contenidos (Bougnoux, 1999, p. 79-97), distribucion de propiedades
extensamente popularizada que no alcanza a establecer una completa diferenciacion.
También para el autor informaciébn y comunicacién siguen entrecruzandose
permanentemente, superponiéndose, confundiéndose en muchos casos, algo que
resulta, en dltima instancia, inevitable, puesto que ninguna teoria ha logrado —o0 mas
exactamente, ni siquiera se ha propuesto establecer— una delimitacion clara quizas

porque la misma experiencia lo impide (Albistur, 2014: 4-5).
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Se encuentra en este apartado, que para el Profesor Franz Portugal Bernedo, el
entendimiento y estudio de la comunicacién gira entorno de un marco general del
proceso de constitucion del PCL, la ponencia se centra en lo que hemos denominado
las rupturas epistemoldgicas. Estas son resultado de la crisis de los paradigmas
dominantes en el campo de la comunicacion social. La ponencia parte de la hipotesis
general que considera que en la década de los setenta, se han producido la primera
ruptura epistemoldgica frente a la teoria norteamericana de la comunicacion dominante
en América Latina. En esa orientacion, se analiza si efectivamente se ha producido
esta ruptura epistemoldgica y determinar cuél es la naturaleza de ésta (Portugal
Bernedo, 2014: 2).

El estudio y sentido de la comunicacion que ofrece en su investigacion el Profesor
Franz Portugal tiene que ver principalmente con sus objetivos y tema central de
abordaje, asi como el de algunos referentes epistemoldgicos y tedéricos. Citando: son
objetivos de la investigacion identificar las rupturas epistemolégicas de la
comunicaciéon social en América Latina y analizar la naturaleza epistemoldgica de la
primera ruptura de los comunicadores latinoamericanos frente a la teoria de la
comunicacién norteamericana. La primera ruptura epistemoldgica del PCL, se da
respecto de los postulados de la teoria de la comunicacién norteamericana marcada
por las tendencias funcionalistas y la orientacién al estudio de los efectos de los medios
de comunicacibn que provenian de las teorias psicologicas experimentales
conductistas y que tomaron la forma principal en América Latina de estudios sobre la
difusién de las innovaciones tecnoldgicas y de proyectos de comunicacion para el

desarrollo (Portugal Berneda, 2014: 3).

El estudio de la comunicacion implica ademas, identificar razonamientos teoricos-
conceptuales, a través de los cuales los autores dejan ver y hacen valer, cual es su
posicion en el estudio. Por su parte, el Profesor Franz Portugal Berneda explica que,
términos como “pensamiento comunicacional” suelen emplearse en un sentido mas o
menos asociado a una posicion en un debate, en una lucha por la dominacion (y la
denominacion) del campo. Es por ello que sirven para reconstruir una historia, en la

gue ciertos aportes se consideran mas valiosos o significativos que otros, para justificar
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las perspectivas adoptadas en el presente, y para desde ahi trazar lineas de desarrollo
y accién futuras (Portugal Berneda, 2014: 7). Asimismo, para su caso de estudio,
define a una ruptura epistemoldgica en el campo de la comunicacién social como a a
la ruptura respecto de un paradigma comunicacional dominante y tradicional en una
época determinada que es puesto en cuestién por una comunidad académica lo que
considera no valido cientificamente y que propone un nuevo paradigma que dé cuenta

efectivamente de la realidad (Portugal Berneda, 2014: 11).

Siguiendo en la misma linea, respecto al pensamiento comunicacional
latinoamericano, en primer plano Raul Fuentes (2008, citado por Portugal Berneda,
2014: 6) precisa lo siguiente: “Una de las formulaciones mas elaboradas y conocidas
del “pensamiento comunicacional”’, expresidbn que equivale aproximadamente a
muchas otras, es la del francés Bernard Miege (1996, citado por Portugal Berneda,
2014: 6), claramente ubicada en el debate francés por la legitimacién académica de
las Ciencias de la Informacion y la Comunicacion, y que sostiene frente a la doble
tensién entre “disciplina” e “interdisciplina”, por una parte, y entre la consistencia

intelectual y sus usos instrumentales, por la otra:

‘La condicion de este pensamiento comunicacional aun es profundamente
indecisa, ya que al mismo tiempo es organizador de practicas cientificas,
reflexivas o profesionales, y respuesta a las demandas de los Estados y de las
grandes organizaciones e inspirador de cambios en las mismas; en una palabra,
puede estar en el origen o acompafar los cambios en las practicas culturales o
las modalidades de difusion o de adquisicién de conocimientos (Miége, 1996: 9-
10, citado por Portugal Berneda, 2014: 6-7).”

Para su estudio, el Profesor Franz Portugal Berneda, retoma algunas definiciones que
responden a la interrogante de ¢,qué es la comunicacion? —aunque vistas a manera de
critica por el autor Luis Ramiro Beltran, (1974: 85, citado por Portugal Berneda, 2014:

19) segun cita en su texto—, esto entorno al modelo de comunicacién norteamericano:

12 Aunque nuestra definicidn subraya que la comunicacion es un proceso, los

cientificos de la comunicacion se comportan en forma opuesta a ello... los
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modelos de comunicacion especifican ciertas etapas en este proceso y, sin

embargo, proceden a “detener la accién”.

22 El modelo de comunicacién predominante es un paradigma lineal, de
izquierda a derecha, que le da a la comunicacion un enfoque transmisién, como
un balde que lleva agua... La simplicidad de este concepto mecanicista del
proceso de comunicacion ayuda a la comprension de este pero hace un grado
dafo a la realidad. Peor todavia, los modelos lineales implican una vision

autocratica y unilateral de relaciones humanas...

32 El modelo no toma en cuenta la estructura social... (Ramiro Beltran, 1974:
85, citado por Portugal Berneda, 2014: 19).

Por otra parte, en el analisis interpretativo titulado “Ser, comunicacién y vida cotidiana,
algunas claves para una lectura ontoética de la comunicacién” escrito por la Dra. Marta
Rizo Garcia, se reconoce a la comunicacion como un campo de conocimiento cuyo
objeto de estudio —aun equivoco, segun la autora- es compartido por otros campos de
conocimiento sobre todo vinculados a las ciencias sociales... La Comunicacion, en
muchos casos, se asocia con un saber-hacer practico y técnico (Rizo Garcia, 2014: 7).
Asimismo, es posible estudiar a la comunicacion desde diversas aristas, se enmarca
en este andlisis —quizds como aporte interdisciplinar- el hecho de que segun la
Profesora Rizo Garcia (2014: 8), mencione que un apunte aparte merece la ontologia,
un area particularmente interesante para comprender los aportes de la filosofia a la
comunicacion. Y es que plantear el estudio de la comunicacion en el nivel filosofico
lleva a enfrentarse a cuestiones centrales para la ontologia, tales como la relacion
entre esencia y existencia. Y continta (Rizo Garcia, 2014: 8-9): ...es en las filosofias
del siglo XIX y XX donde se desarrollan propuestas en torno a la comunicacion y temas

afines, con el ser y el lenguaje al centro de la mayoria de reflexiones.

Como parte de la historia de la comunicacion y de la construccion del PLC o
pensamiento comunicacional la Dra. Rizo Garcia realiza un breve recuento: con
respecto al campo de la comunicacidn, aungue tiene apenas cien afilos como espacio

académico institucionalizado, no es facil tampoco plantear su historia de forma
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univoca, por lo que a continuacion se presentan de forma sintética algunas propuestas
de organizacion del pensamiento comunicacional. La revision de su historia pone de
manifiesto el caracter socio-céntrico de esta disciplina. Ya la Escuela de Chicago,
durante la primera mitad del siglo XX, planteaba una teoria social en la que subrayaba
el papel de la comunicaciébn en la vida social. Sin embargo, ninguno de los
considerados como padres fundadores del pensamiento sobre comunicaciéon forma
parte de esta Escuela. Segun Judith Lazar (1996, citada por Rizo Garcia, 2014: 9)
fueron la cibernética, la antropologia, la psicologia, la semiologia y el estructuralismo
los campos de conocimiento que contribuyeron a la formacion del pensamiento
comunicacional. Otra propuesta es la de Bernard Miége (1996, citado por Rizo Garcia,
2014: 9), quien considera a la cibernética, el funcionalismo, el estructuralismo
linglistico, la sociologia de la cultura y la psicologia como corrientes fundadoras del
campo. Por su parte, Armand Mattelart (1997, citado por Rizo Garcia, 2014: 9)
considera que es la sociologia funcionalista la que origind la teoria de la comunicacion,
sobre todo a partir de los trabajos de la Mass Communication Research; también
destaca la importancia de la teoria matematica de la informacion de Shannon y Weaver
(1948, citados por Rizo Garcia, 2014: 9); la economia politica, la teoria critica, el
estructuralismo linguistico, los estudios culturales y las sociologias interpretativas e
intersubjetivas. Por su parte, Robert T. Craig (1999, Citado por Rizo Garcia, 2014: 9-
10) sefiala que la comunicacién ha sido construida con base en siete tradiciones
tedricas, a saber: la retdrica, la semidtica, la fenomenoldgica, la cibernética, la socio-
psicoldgica, la sociocultural y la critica. De estas tradiciones, vale la pena recuperar
agui la retorica y la fenomenoldgica. Para la retorica, la comunicacion es el arte
practico del discurso, mientras que para la fenomenologia, la comunicacion es la
experiencia del uno y del otro, o de los otros, por medio del didlogo (Rizo Garcia, 2014:
10).

El cobmo se entiende y estudia a la comunicacion desde una perspectiva
interdisciplinar, se pone en ejemplo en el texto de la Profesora Rizo Garcia, al apuntar
cuestiones como la mirada filoséfica de la comunicacion debe poner el acento en lo
ontolégico, en el ser, en la esencia dialdgica de lo humano. El existencialismo y la

hermenéutica son las dos corrientes que mas destacan el aspecto ontologico de la
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comunicacién (Rizo Garcia, 2014: 13). De igual manera, la filosofia se interesé por la
comunicacién a partir de la filosofia del lenguaje, corriente en la que existen al menos
dos tradiciones: la analitica, que se interesa por las reglas de juego para el uso del
lenguaje y los mecanismos de fijacion de los significados; y la existencialista, que
explora las distintas posibilidades de ser-en-el-mundo. Interesa poner énfasis en esta
filosofia del lenguaje de corte ontoldgico, que concibe al lenguaje como mediador entre

el hombre, el intérprete y la realidad (Rizo Garcia, 2014: 14).

Haciendo hincapié en desde donde se estudia a la comunicacion, como parte del
andlisis realizado por la Dra. Rizo Garcia; la autora afirma en reflexion —y bajo lo que
agui se sefalaria una perspectiva interdisiciplinar- a lo que denomina una relacion
entre la filosofia y la comunicacion es un campo fértil que puede dar lugar a muchas
ideas de interés para sendas disciplinas. La centralidad de la comunicacion en la vida
cotidiana, los cambios en el espacio y en el tiempo derivados de nuevas formas de
comunicacion, la comunicacion como base de las sociedades democréticas, entre
otros temas, dejan entrever que la comunicacion debe seguirse pensando, y ello debe
hacerse cada vez con formas de aproximacion mas complejas que permitan abordajes
distintos a los socio-céntricos y a los asociados con el saber-hacer practico que ha
caracterizado al campo durante gran parte de su historia. La filosofia, con la
aproximacion ontologica al centro, parece ser una matriz de pensamiento que ofrece
esta posibilidad de pensar al ser social como ser comunicativo, y a la vida cotidiana
como escenario de comunicabilidad (Rizo Garcia, 2014: 21).

En otro estudio realizado por la Dra. Marta Rizo Garcia (2012: 1-24), titulado “Las
teorias de la comunicacion en la construccion del campo académico de la
comunicacién: apuntes historicos, reflexiones epistemoldgicas y retos pedagoégicos”,
como se menciond en el apartado anterior, se detallan los datos descriptivos arrojados
del analisis de 18 manuales de teorias de la comunicacion, los cuales se detallan méas

adelante en este apartado.

Dentro de los varios y sustanciosos apuntes que sefala para empezar la Profesora
Marta Rizo Garcia esta el de la reconstruccion historica del campo de la comunicacion

debe tomar en cuenta varios niveles de analisis, entre los cuales destacan, a decir de
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Fuentes (2003: 28, citado por Rizo Garcia, 2012: 1), el social (programas,
asociaciones, publicaciones) y el cognoscitivo o intelectual (conceptos, métodos,
articulaciones). Asimismo, para comprender los estudios de la comunicacion Rizo
Garcia explica que las llamadas ciencias de la comunicacion, a lo largo de su
trayectoria histérica, han tenido su principal asiento en las ciencias sociales y en las
humanidades, y no tanto asi en las ciencias naturales. Es por ello que las principales
influencias que se observan en la historia del pensamiento comunicacional provienen
de corrientes principalmente sociologicas, tales como el funcionalismo y la teoria
critica, entre otras (Rizo Garcia, 2012: 2). Lo cual pone de manifiesto una perspectiva
interdisciplinar, en tanto estos aportes sefialados.

El cdmo se entiende y estudia a la comunicacién desde el contexto del campo de la
comunicacién es particular dada la condicion enunciada en la cita anterior: la
comunicacion es un fendmeno sociocultural, es un campo profesional y es, también,
un campo académico. Esta triple condicion, si bien aporta una riqueza interesante al
campo gue nos ocupa, no esta exenta de probleméticas, sobre todo en lo que a la
institucionalizacion del campo se refiere (Rizo Garcia, 2012: 2). A decir de Fuentes
Navarro (1999: 62, citado por Rizo Garcia, 2012: 2-3), el estatuto disciplinario de los
estudios sobre la comunicacion es, quiza, el tema crucial de debate sobre el pasado,
el presente y, sobre todo el futuro de nuestro campo académico. En él confluyen los
multiples y complejos factores historicos que determinan su institucionalizacion, tanto
en el plano cognoscitivo (saberes tedrico-metodoldgicos) como en el social (haceres

institucionalizados).

La autora, continla sefialando que la posicion del campo de la comunicacién en
cuestiones de legitimacién del campo académico de la comunicacién siempre ha
estado en debate y es “un objeto de lucha, tanto al interior como al exterior del propio
campo” (Fuentes, 2003: 19, citado por Rizo Garcia, 2012: 3). En este contexto, es
particularmente importante detenernos a observar como se ha configurado
cognoscitivamente el campo académico de la comunicacion, y una opcion posible para
realizar tal ejercicio es la revision de algunas formas de organizacion de las teorias de

la comunicacién a lo largo de la trayectoria historica del campo (Rizo Garcia, 2012: 3).
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Siguiendo a Levy y Gurevich (1993: 4, citado por Rizo Garcia, 2012: 3), “el ansia por
descubrir un paradigma universal de la comunicacion ha sido sustituida por una
cémoda aceptacion del pluralismo tedrico”, algo que puede observarse, precisamente,
en la dispersion y amplitud de posicionamientos tedricos presentes a lo largo de la

historia del pensamiento comunicacional (Rizo Garcia, 2012: 3).

La posicidn en la estructura del campo de la comunicacion en México, —sefialada por
la Dra. Rizo Garcia como la situacion de la investigacion de la comunicacion en el pais-
afirma el Dr. Fuentes Navarro (2008: 51, citado por Rizo Garcia, 2012: 4) “no tiende
hacia una convergencia conceptual o a una consolidacién disciplinaria, sino hacia lo
contrario: a una creciente diversificacion de marcos de fundamentaciéon y a una
especializacion tematica que se basa en marcos transdisciplinarios de las ciencias

sociales y las humanidades”.

Los referentes tedricos tomados en cuenta en la investigacion de la Dra. Rizo Garcia
(2012: 4), dan cuenta —en palabras textuales- del andlisis de algunos manuales de
teorias de la comunicacion, mismo que nos permitird apuntar algunas hipétesis sobre
el papel de las teorias de la comunicacion en la configuracién cognoscitiva del campo

académico de la comunicacion.

Tabla 4. Manuales de teoria de la comunicacién analizados.

1. Toussaint, Florence (1975) Critica de la informacién de masas, Trillas,
México.

2. Smith, Alfred G. (comp.) (1976) Comunicacién y Cultura, Nueva Vision,
Buenos Aires.

3. Paoli, J. Antonio (1977) Comunicacion e informacion. Perspectivas tedricas,
Trillas, México.

4. Moragas, Miquel de (1981) Teorias de la Comunicacién de Masas.

Investigaciones sobre medios en América y Europa, Gustavo Gili, Barcelona.

5. Corral Corral, Manuel (1986) La ciencia de la comunicacién en México.

Origen, desarrollo y situacion actual, Trillas, México.
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6. Wolf, Mauro (1987) La investigacion de la comunicacion de masas. Critica y

perspectivas, Paidds, Buenos Aires.

7. Rodrigo, Miquel (1989) Los modelos de la comunicacion, Tecnos, Madrid.

8. McQuiail, Denis (1991) Introduccion a la teoria de la comunicacion de masas,
Paidos, Barcelona.

9. Lazar, Judith (1996) La ciencia de la comunicacion, Publicaciones Cruz,
México.

10. Miége, Bernard (1996) El pensamiento comunicacional, UIA, México.

11. Mattelart, Armand; Mattelart, Michéle (1997) Historia de las teorias de la
comunicacion, Paidds, Barcelona.

12. Rodrigo, Miquel (2001) Teorias de la comunicacion. Ambitos, métodos y
perspectivas, UAB, Barcelona.

13. Torrico Villanueva, Erick (2004) Abordajes y periodos de la teoria de la

comunicacion, Norma, Buenos Aires.

14. lgartua, Juan José y Humanes, Maria Luisa (2004) Teoria e investigacion en

comunicacion social, Sintesis, Madrid.

15. Miller, Katherine (2005) Communication Theories. Perspectives, Processes
and Contexts, McGraw Hill, Nueva York.

16. West, Richard; Turner, Lynn H. (2005) Teoria de la comunicacion. Andlisis y
aplicacion, McGraw Hill, Madrid.

17. Marafioti, Roberto (2005) Sentidos de la comunicacion. Teorias y
perspectivas sobre cultura y comunicacion, Biblos, Buenos Aires.

18. Lozano, José Carlos (2007) Teoria e investigacion de la comunicacion de
masas, Pearson, México.
Fuente: Rizo Garcia (2012: 5).

Asimismo, a continuacion se presenta un cuadro en el que se especifican los
paradigmas-enfoques-corrientes (¢ teorias de la comunicacion?) que cada libro incluye
(Rizo Garcia, 2012: 5). Donde la numeracion de los libros corresponde a la expresada

en la tabla anterior.
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Tabla 5. Enfoques-Paradigmas-Corrientes-Teorias incluidas en Manuales de

teoria de la comunicaciéon analizados

Libro

1
2

3

ol

10

11

Teorias incluidas
Funcionalismo, Estructuralismo, Marxismo
Teoria matematica, Teoria sociopsicologica, Teoria linguistica,
Sintactica, Semantica, Pragmatica.
Funcionalismo, Estructuralismo, Marxismo
El paradigma de Lasswell, Lazarsfeld y los primeros estudios
empiricos, Funcionalismo, La psicologia de los efectos, Mass
Communication Research, Los estudios sobre cultura de
masas, El Imperialismo, Estructuralismo, Sociologia critica de
la comunicacién de masas, Semiética y Comunicacion de
masas.
Teoria de la informacion, Estructuralismo, Semiologia.
Teoria hipodérmica, Corriente de la persuasion, Teoria
funcionalista de las comunicaciones de masas, Teoria critica,
Teoria culturolégica, Estudios Culturales, Teoria de la
Informacién, Modelo semidtico-textual, Agenda Setting,
Sociologia de los emisores, Newsmaking.
Modelo de Lasswell, Modelo de Shannon, Modelo de
Schramm, Modelo de Jackobson, Modelo de Maletzke, Modelo
de la sociosemiotica.
Marxismo, Teoria politico-econdmica de los medios de
comunicacion, La escuela de Frankfurt y la Teoria critica,
Teoria hegemonica de los medios, Enfoque sociocultural,
Enfoques estructural-funcionalistas, Contenidos de los medios,
Audiencias de los medios, Efectos de los medios.
Cibernética, Antropologia, Psicologia,
Semiologia/Estructuralismo.
Modelo cibernético, Enfoque empirico-funcionalista, Método
estructural, Sociologia de la cultura de masas, Pensamiento
critico, Psicologia, Pensamiento Macluhaniano, Economia
politica critica de la comunicacion, Pragmatica, Etnografia de
la Comunicacién, Etnometodologia, Sociologia de las
interacciones sociales, Sociologias de la técnica y de la
mediacién, La recepcion de los mensajes, Las Filosofias de la
Comunicacion.
Psicologia de las multitudes, Escuela de Chicago, Mass
Communication Research, Teoria de la Informacién, Teoria
critica, Estructuralismo, Estudios Culturales, Economia
Politica, Ethometodologias, Teoria de la accion comunicativa,
Etnografia de las audiencias.

TOTAL

10

13

15

11
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12  Escuela de Palo Alto, Interaccionismo Simbolico, 8
Construccionismo, Etnometodologia, Funcionalismo, La
Escuela de Francfort, Economia Politica, Estudios Culturales.

13  Difusionista, Critica, Culturalista, Actual. 4

14  Mass Communication Research, Teoria matematica de la 15
informacion, Teoria critica de la escuela de Frankfurt,

Estructuralismo, Estudios Culturales, Economia politica de los
medios, Funcionalismo Sistémico, Mediatizacion de la cultura,
Teoria de la accion comunicativa, Semidtica de la
comunicacion de masas, Teoria de los efectos, Agenda
Setting, Analisis del cultivo, Usos y gratificaciones, Psicologia
de los medios.

15 Teorias dela organizacién simbolica, Teorias de la produccion 10
de mensajes, Teorias del procesamiento de mensajes, Teorias
del discurso y la interaccion, Teorias de la comunicacion en el
desarrollo de relaciones, Teorias de la comunicacion
organizacional, Teorias de la comunicacion en pequefios
grupos, Teorias del proceso de los medios y sus efectos,

Teorias de los medios y la sociedad, Teorias de la cultura y la
comunicacion.

16  Teoria de la interaccion simbdlica, Gestion coordenada del 25
significado, Teoria de la disonancia cognoscitiva, Teoria de los
guebrantos de las expectativas, Teoria de la reduccion de la
incertidumbre, Teoria de la penetracion social, Teoria del
intercambio social, Teoria de las dialécticas relacionales,

Teoria de la gestion de la comunicacién de la privacidad,
Groupthink, Teoria de la estructuracion adaptativa, Teoria de la
cultura organizacional, Teoria de la informacion organizacional,
Retérica, Dramatismo, Paradigma narrativo, Estudios
culturales, Analisis del cultivo, Teoria de los usos y
gratificaciones, Teoria de la espiral del silencio, Teoria del
medio, Teoria de la negociacién cara a cara, Teoria del punto
de vista, Teoria del grupo enmudecido, Teoria de la
acomodacion de la comunicacion.

17  Estructuralismo, Semiologia, Teoria hipodérmica, Analisis 9
funcionalista de las comunicaciones masivas, La perspectiva
sistémica de Niklas Luhmann, La Escuela de Frankfurt,

Estudios Culturales, La propuesta de McLuhan, Manuel
Castells y la teoria de la sociedad de la informacion.

18 Enfoque critico de la Escuela de Frankfurt, Teoria de la aguja 12
hipodérmica, Analisis funcional, El flujo de la comunicacion en
dos pasos, Sociologia de la produccién de mensajes,

Economia politica critica, Imperialismo cultural, Analisis del

cultivo, Establecimiento de agenda, Semiética y

estructuralismo, Estudios Culturales, Usos y gratificaciones.
Fuente: Rizo Garcia (2012: 6)
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Para Rizo Garcia (2012: 7-8) los datos arrojados en este analisis dan cuenta de la
dispersion y falta de consenso en torno a los conocimientos tedricos que constituyen
el campo de las “teorias de la comunicacién”, denominacién bajo la cual se encuentran
multiples enfoques, procedentes de matrices disciplinares distintas y que, por ende,
ponen énfasis en procesos distintos a partir de conceptos muy diversos. Este primer
apunte permite afirmar, entonces, que las clasificaciones de las teorias de la
comunicacién son muchas y muy diversas. En las obras revisadas aparecen desde la
division tripartita clasica de las teorias de la comunicacion en estructuralismo,
funcionalismo y marxismo (presente en las obras de Toussaint y Paoli) hasta la
enumeracion extensisima de “teorias” sobre los diferentes niveles del fenGmeno
comunicativo que presentan West y Linch, pasando por recuentos mas o menos
legitimados de teorias de la comunicacion que incluyen no so6lo a los estudios
funcionalistas, sino también a las teorias criticas, las sociologias culturales y las
sociologias interpretativas, clasificacion presente, con diferentes niveles de
profundidad, en obras como las de Smith, Moragas, Wolf, Rodrigo y McQualil, entre
otros (Rizo Garcia 2012: 7-8).

El hilo de los razonamientos tedrico-conceptuales fundados en esta investigacion
(Rizo, 2012: 1-24) y que denotan una perspectiva interdisciplinar al apoyarse en la
disciplina de la sociologia, parten de estos datos, puramente descriptivos, que
permiten afirmar lo que ya se ha dicho en muchas ocasiones: el campo académico de
la comunicacion, pese a su grado elevado de institucionalizacién, no tiene claridad
cabal en torno a las teorias que deben aplicarse para analizar los fendmenos
comunicativos. Si algo parece estable en esta amalgama de enfoques tedricos es la
presencia de la sociologia como fuente tedrica indiscutiblemente predominante en las
llamadas teorias de la comunicacion, algo que observamos en la presencia de la teoria
funcionalista, la teoria critica, los estudios culturales, la economia politica, las
sociologias interpretativas y los aportes de la psico-sociologia. Enfoques, los
anteriores, cuya importancia para el campo de las teorias de la comunicacion pocos

investigadores de la comunicacion pondrian en duda (Rizo Garcia, 2012: 8).
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Parte fundamental para el meta andlisis es el aporte que realiza la Dra. Marta Rizo
Garcia, entorno a como se entiende la comunicacion y/o la posicion en la estructura
del campo. Esto tras plantearse la interrogante de si la comunicacion es ¢ ciencia,
campo, disciplina, interdisciplina, transdisciplina? Sefialando que la pregunta por la
cientificidad de la comunicacion no es nueva y ha dado lugar a mudltiples
posicionamientos, reflexiones y propuestas. Como afirma Gustavo Ledn Duarte, en un
ejercicio de analisis de la produccion en el marco del Grupo de Teorias y Metodologias
de la Investigacion en Comunicacion de la Asociacion Latinoamericana de
Investigadores de la Comunicacion (ALAIC), “las cuestiones centrales que patentiza el
campo académico de la comunicacién, y los desafios que en la actualidad se le
presentan a su investigacion, tienen que ver fundamentalmente con su estatuto

disciplinario” (Ledn, 2009, citado por Rizo Garcia, 2012: 8).

Por otra parte, si el campo de la comunicacién es, por naturaleza, un campo inter y
transdisciplinar, es, entre otras razones, porque el propio fenbmeno comunicativo es
susceptible de ser analizado desde multiples enfoques, y como ha quedado claro
anteriormente, las matrices teoricas desde las cuales se ha investigado la
comunicacién a lo largo de la historia no pueden agruparse en un Unico “modo de ver”
adscrito a una unica disciplina. Es claro, entonces, que “la comunicacién no puede ser
encasillada en los margenes de un compartimento disciplinario estanco” (Torrico,
2006: 3, citado por Rizo Garcia, 2012: 9).

Un punto quizas clave para este meta analisis es lo siguiente: En los debates
realizados en el contexto internacional sobre el estatuto epistemoldgico de la
comunicacion para definir si se trata de una ciencia, de una disciplina, de una
interdisciplina, de una transdisciplina, de un campo de conocimiento, o incluso, si como
prefiere Fernando Andrach (2001, citado por Rizo Garcia, 2012: 9), de una
Jindisciplina®“, la acepcién que mas fuerza ha tomado es la de campo trans e
interdisciplinar de conocimiento de las ciencias humanas y sociales (Munera, 2010b:
12, citado por Rizo Garcia, 2012: 9).

Asimismo, la postura que plantea directamente la Dra. Rizo Garcia entorno a sus

razonamientos conceptuales acerca de la interrogante arriba planteada es que si la
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comunicacion mas bien es un campo inter y transdisciplinario, parece poco factible
poder hablar de la comunicacién como una ciencia, al menos en el sentido clasico del
término. Tradicionalmente, para que un conjunto de conocimientos se constituyan
como ciencia se requiere la busqueda de una verdad universal como valor supremo;
la verificacion empirica o contrastacion con el mundo real y natural, y la objetividad. Es
obvio que la produccién académica que se ha generado a lo largo de la historia del
campo académico de la comunicacion no cumple con estos requisitos. Por lo anterior,
gueda claro que la comunicacion esta mas cercana al concepto de campo (Rizo
Garcia, 2012: 9):

Es un campo de conocimiento desde el cual se puede comprender, interpretar e
intervenir a multiples niveles los procesos de interaccion y significacion a través de
la creacién, circulacion y usos de medios y tecnologia y de formas simbdlicas con
multiplicidad de perspectivas: social, cultural, ética, politica, estética y econémica,
entre otras (Pereira, 2005: 421, citado por Rizo Garcia, 2012: 9).

Los fendmenos comunicativos son hechos sociales interesantes para cualquier
disciplina relacionada con la sociedad humana y con el comportamiento humano. O
dicho de otra forma, “la comunicacion es atravesada por todos los érdenes de lo
humano, y también ella los atraviesa” (Sierra, 2005: 93, citado por Rizo Garcia, 2012:
10). De ahi que la comunicacion sea un objeto de estudio compartido por varias
miradas disciplinarias y campos de saber. Asi, la comunicacion, parafraseando a
Enrigue Sanchez Ruiz (1997, citado por Rizo Garcia, 2012: 10), no tiene ni ha tenido
un campo disciplinar propio, sino un dominio de estudio, mas o menos comun,
alrededor del cual se ha conformado el campo sociocultural. Este dominio, a decir del
autor, “ha sido, es y quizd tendra que seguir siendo una encrucijada inter y
transdisciplinaria dentro de las ciencias sociales y humanas” (Sanchez Ruiz, 1997: 57,
citado por Rizo Garcia, 2012: 10).

Por otra parte y en un sentido mas basico, la Profesora Rizo Garcia cita un buen
ejemplo acerca de como se entiende a la comunicacion desde la diversidad de
significados del término comunicacion lo encontramos en la clasificacion que sobre el

concepto hace Papalini (2002, citado por Rizo Garcia, 2012: 9) con base en la
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taxonomia de Luciano Gallino (1995, citado por Rizo Garcia, 2012: 9). La autora
propone los siguientes modos de concebir a la comunicacién: a) Como simple
transmision de un estado o propiedad, que puede referirse a objetos inanimados; b)
como un comportamiento de un ser viviente que influye sobre otro; ¢c) como intercambio
de valores sociales; d) como transmision de informacién; e) como el acto de compartir
significados socialmente intercambiados; y f) como formacién de una unidad social que

comparte valores, un determinado modo de vida y un conjunto de reglas.

Volviendo al punto de la interrogante, la comunicacion no se ha configurado ni como
ciencia ni como disciplina. Pero su institucionalizacion y la cultura académica que
existe sobre el fendbmeno comunicativo, y que se observa en la trayectoria de los
estudios sobre comunicacion que tienen ya mas de cien afios, permiten hablar de un
campo académico, sin duda alguna. Veamos ahora si este campo, de naturaleza
interdisciplinaria, puede ser considerado una transdisciplina. Como afirma Nicolescu

(1999, citado por Rizo Garcia, 2012: 11), el término transdisciplina

concierne como lo indica el prefijo trans, a lo que simultdneamente es entre las
disciplinas, a través de las disciplinas y mas alla de toda disciplina. Su finalidad
es la comprension del mundo presente, uno de cuyos imperativos es la unidad

del conocimiento.

La siguiente afirmacion aclara Rizo Garcia (2012: 11) es la diferencia entre la inter y la
transdisciplina, y permite anticipar, como veremos después, que el campo de la

comunicacién no alcanza todavia la transdisciplina:

Por analogia con la musica, la interdisciplina puede entenderse como polifonia,
esto es, como diversidad en la unidad, mientras que la transdisciplina tiene su par
en la sinfonia, unidad en la diversidad, es decir, en la pretension de articulacion
total, que implica la nocién de cierre o clausura (Munera, 2010b: 15, citado por
Rizo Garcia, 2012: 11).

Siguiendo en el hilo de la discusion acerca de coOmo se entiende a la comunicacion, la
Dra. Marta Rizo Garcia (2012: 12) sefiala que el fendmeno comunicativo es, sin duda,

interdisciplinar, pues sobre él (unidad) se han escrito, investigado, reflexionado e
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interpretado multiples cuestiones (diversidad). Prueba de ello es, como ya se ha
apuntado anteriormente, la multiplicidad de perspectivas desde las cuales se ha
abordado el fendbmeno. La “pretension de articulacion total” a la que debiera aspirar la
transdisciplinariedad parece no estar aun lograda en el campo académico de la
comunicacioén, toda vez que no parece haber el consenso necesario ni siquiera en la
definicion del propio fenbmeno comunicativo, polisémico donde los haya y aglutinador
de una serie de procesos a los que se da un énfasis distinto segun sea la mirada desde
la cual lo estemos observando. Lo anterior se sitla en la linea de lo comentado por
otros autores como Migdalia Pineda (2004, citada por Rizo Garcia, 2012: 12), para

quien

los objetos de estudio de la comunicaciéon se han construido desde miradas
multiples pero en sus primeras aproximaciones se mantuvieron parcelas y es en
los ultimos afos, especialmente desde los ochenta en adelante, que se busca
integrar en una visiobn mas interdisciplinaria con un sentido de mayor totalidad, para
poder avanzar en la construccibn de un pensamiento comunicacional

transdisciplinario todavia no consolidado.

Algunos de los razonamientos teoricos-conceptuales y metodologicos entorno a la
comunicaciéon segun la Profesora Marta Rizo es, que ésta es un campo
multidisciplinario y, a lo sumo, interdisciplinario. Al menos en estos momentos. El
debate, a veces, roza la paradoja, toda vez que, por un lado, toda actividad humana
tiene que ver con la comunicacién, y por lo tanto, este fendmeno no puede adscribirse
a una unica perspectiva tedrica ni metodologica. Y por el otro, el estudio de la
comunicacién se apoya de otros campos de conocimiento como la linguistica, la
semiotica, la sociologia, aunque no se trate de un agregado de discursos teéricos que
la conviertan automaticamente en un dominio de estudios interdisciplinar. Asi
entonces, estamos ante un objeto de estudio que por su propia naturaleza debe
interesar a varias disciplinas, pero esta misma condicion hace que la consolidacion

tedrica del campo de la comunicacion siga sin lograrse (Rizo Garcia, 2012: 12).

Para que la comunicacion, si es que aun no lo tiene, “llegue a encontrar un campo de

reflexion propio, dimensionado, que no tenga que recurrir a explicaciones externas,
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sino que genere sus propios términos explicativos” (Montes, 1983: 15, citado por Rizo
Garcia, 2012: 13), es necesario alimentar la consolidacién teérica del campo, tener
consensos minimos en torno a los conceptos, enfoques y teorias propias de este

dominio de conocimiento.

La existencia de una ciencia de la comunicacién es indemostrable -en términos
l6gicos- como consecuencia natural de las limitaciones formales inherentes a cualquier
planteamiento tedrico de la misma, al que se le quiera dar un caracter absolutista, en
el sentido de caer en la falacia de que ya se tiene una teoria totalmente acabada
(Moreno, 2008, citado por Rizo Garcia, 2012: 13).

Ciertamente, es dificil hablar de una teoria completamente acabada sobre la
comunicacién, pues en este campo no es posible buscar fundamentos definitivos y
absolutos del conocimiento cientifico sobre los fenbmenos comunicativos. Cualquier
teoria que se pretenda, en cualquier area de conocimiento, siempre sera insuficiente
e inacabada, y por lo tanto, no respondera a todas las interrogantes que se pueden
hacer al respecto (Rizo Garcia, 2012: 13). “El ideal de una teoria plenamente acabada
de la comunicacion es una verdadera utopia” (Moreno, 2008, citado por Rizo Garcia,
2012: 13).

Pese al crecimiento del campo académico, la comunicacién no ha alcanzado la
madurez y estabilidad de otras disciplinas cientificas. Como afirma Sierra (2005: 88,
citado por Rizo Garcia, 2012: 13-14), “las llamadas ciencias de la comunicacion son
todavia un campo del saber en construccién, a pesar de los afios y esfuerzos para
constituirse como campo de estudio, afinar sus metodologias de investigacion y
establecer sus paradigmas tedricos”. Y ello se debe, precisamente, a su insuficiente
fundamentacion tedrica, entre otras razones. Ademas, la teoria de la comunicacion
debe librarse de dos viejos lastres (Moreno, 2008, citado por Rizo Garcia, 2012: 14):
la indefinicion de su objeto de estudio —“todo es comunicacion’- y la identificacion con
la comunicaciéon mediatica. Parte del problema de la indefinicion de la comunicacion
como campo cientifico es producto, también, de que la comunicacion surgié primero
de la profesion para luego trasladarse probleméaticamente al campo de lo académico-
cientifico (Rizo Garcia, 2012: 14).
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La escasa claridad en la delimitacion del objeto de estudio de la comunicacion como
campo cientifico puede conducir, a decir de varios autores, a la marginalidad: “Si el
campo comunicacional no crea su propio objeto y método, su propia epistemologia,
estara destinado a la marginacién institucional” (Olmedo, 2007: 3, citado por Rizo
Garcia, 2012: 14). En la misma linea, Torrico (2004, citado por Rizo Garcia, 2012: 14)
afirma que “la de la comunicacién es un area particularmente afectada por ese
sindrome de lo light, esa vacuidad, debido en especial al tipo de demanda coyuntural
comercial”’. Para el autor, el objeto de la comunicacién es “el proceso social de
produccion, circulacion mediada, intercambio desigual, inteleccibn y uso de
significaciones y sentidos culturalmente situados” (Torrico, 2004, citado por Rizo
Garcia, 2012: 14), afirmacion que se asemeja a la propuesta por Fuentes Navarro,
quien afirma que la investigacion en comunicacion tiene como objeto de estudio a la
produccion social de sentido (Fuentes Navarro, 2003; 2004, citado por Rizo Garcia,
2012: 14).

La investigacion en comunicacién, por lo tanto, aborda un objeto empirico propio pero
lo hace desde objetos tedricos propios de disciplinas diversas, por lo cual (Rizo Garcia,
2012: 14)

no hay autonomia de este campo disciplinar, pues su objeto no surge desde la
peculiaridad de constitucién de un nuevo campo tedrico, sino desde la directa
necesidad social de explicarse un espacio concreto de funcionamiento de ambitos
de lo real (Follari, 2000, citado por Rizo Garcia, 2012: 14).

El campo de la comunicacion, a lo largo de su historia, ha legitimado en cierto modo la
division tripartita de teorias en funcionalismo, marxismo y estructuralismo, clasificacion
gue desde hace varias décadas parece ya obsoleta, sobre todo por los cambios que
se han sucedido en el propio fenOmeno comunicativo, que como muchos objetos de
conocimiento de gran parte de las ciencias sociales y humanas, evoluciona a un ritmo
mucho mayor que el campo cientifico que cobija las investigaciones en torno al

fenébmeno objeto de estudio (Rizo Garcia, 2012: 15).
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Parte de los razonamientos tedricos conceptuales que hace notar la Dra. Marta Rizo
Garcia, giran en torno a que la trayectoria histérica del campo académico de la
comunicaciéon permite hablar de campo, mas no de disciplina o ciencia, afirmacién que
sigue generando debate en la mayoria de foros de investigadores sobre la
comunicacién, no sélo en México y América Latina, sino también a nivel internacional.
Parece claro que hay consenso en torno a que la comunicacion se ha configurado
como un campo de conocimiento interdisciplinar; pero no ocurre lo mismo con los
enfoques tedricos que serian propios del campo comunicativo, que lo harian ser
concebido como generador de una “mirada especifica” sobre la realidad social (Rizo
Garcia, 2012: 15). De igual manera, en palabras de Luna (1994: 184, citado por Rizo
Garcia, 2012: 16)

el objeto académico quedd6 asi sometido a la tensidn entre la exigencia tedrica,
vinculada por la via de lo ideologico con el plano del fenémeno, y los
requerimientos técnicos en el manejo de los operadores, tensién que, a su vez, dio

origen a la bifurcacion ,casi irreconciliable® entre la teoria y la practica.

Por otra parte, es en la Enciclopedia Internacional de la Comunicacion (Donsbach, ed.,
2008, citado por Fuentes Navarro, 2012: 5) donde Robert Craig plantea una férmula
gue puede servir bien, al menos, para interpretar las principales tendencias que van
siendo documentadas, y que refuerza la consideracién de que el de los estudios de la

comunicacién es al mismo tiempo un campo y una disciplina:

La cuestion no es si el de la comunicacion seguira siendo un campo
interdisciplinario, pues ciertamente lo seguira siendo. La pregunta abierta es si
la comunicacién puede también tener un nudcleo teérico que permita a los
investigadores de la comunicacién abordar topicos interdisciplinarios desde un
punto de vista disciplinario particular, que aporte valor real a la empresa
interdisciplinaria. La creciente centralidad de la comunicacion como tema de la
cultura global involucra a la disciplina de la comunicacién en una ‘doble
hermenéutica’, un proceso en el que el campo académico deriva mucho de su
identidad y de su coherencia del profundo y comprometido involucramiento con

la comunicacion como una categoria de la practica social, al mismo tiempo que
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contribuye a la dindmica evolucion de esa misma categoria cultural, que
constituye el objeto central y definitorio de estudio de la disciplina (Craig, 2008a:
686, citado por Fuentes Navarro: 2012: 5).

Siguiendo en el texto del Dr. Raul Fuentes Navarro, el autor menciona la posicion en
que tiene la estructura del campo, a partir de razonamientos teéricos-conceptuales que
Robert Craig ha desarrollado ampliamente, desde hace mas de veinte afos, su
propuesta de considerar al estudio de la comunicacién como una “disciplina practica”
(Craig, 1989; 1999; 2008b, citado por Fuentes Navarro, 2012: 5), tomando como base
precisamente la “doble hermenéutica” postulada por el socidlogo britanico Anthony
Giddens (1984, citado por Fuentes Navarro, 2012: 5) para la Teoria de la
Estructuracion, que responde a la condicion de la ciencia social de interpretar hechos
ya interpretados por los sujetos sociales y a la posibilidad de reintegrar los productos
de la investigacion en esos mismos marcos de interpretacion. En el glosario de La

Constitucion de la Sociedad, Giddens definid asi la doble hermenéutica:

La interseccion de dos marcos de significado como una parte logicamente
necesaria de la ciencia social, el mundo social significativo tal como es constituido
por los actores legos y los metalenguajes inventados por los cientificos sociales;
hay un constante “desliza-miento” de uno al otro inmiscuido en la practica de las

ciencias sociales (Giddens, 1984: 374, citado por Fuentes Navarro, 2012: 6).

Parte esencial de como entender a la comunicacion en el texto del Profesor Raul
Fuentes Navarro (2012: 6-7) afirma que si bien las claves para evaluar y proyectar la
articulacion de los estudios académicos sobre la comunicacién en términos de “campo”
y de “disciplina” suelen ser epistemoldgicas en los hasta ahora interminables debates
al respecto, hay también fuertes componentes socioldgicos en juego, indispensables
para problematizar e historizar los procesos de institucionalizacion de estos estudios,
en la triple dimension ya sefialada. El aporte tedrico de Giddens no tendria porqué
seguir siendo menospreciado o subutilizado, como muchas veces lo es. En la version

de Craig,
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El caracter especifico de la Comunicacién como disciplina se puede comprender
asi en términos de su contribuciébn al conocimiento en ciertas tradiciones
intelectuales, sus cambiantes formas institucionales y su relevancia para la
‘comunicacion’ entendida como una categoria socioculturalmente constituida de
problemas y de practicas, pero el tercero de estos factores — el contexto
sociocultural de la disciplinariedad — tiene, segun sostengo, un papel primordial.
La Comunicacion como una disciplina practica ha sido construida (incluso cuando
reflexivamente lo reconstruye) sobre el fundamento de la comunicacion como una
categoria cada vez méas central en las sociedades modernas y la cultura global
(Craig, 2008b: 9, citado por Fuentes Navarro, 2012: 7).

Para los autores Janara Sousa, Jesus O. Elizondo y Pedro Russi la manera en como
se entiende a la comunicacion, tiene que ver con la idea de conceptualizarlo como
disciplina. Por lo que sefialan que entender la comunicacién como disciplina es inferir
gue no es un agregado a otras disciplinas-ciencias. Es en esa direccion que Braga
(2004, citado por Sousa, Elizondo y Russi, 2012: 2) llama la atencion sobre la situacion
de cuando el estudio de la comunicacién es reunido con otra disciplina, esta sufre la
fagocitosis de la segunda (e.g., Comunicacion<Antropologia), por ser un campo de
mas tradicion y estudio. Notamos que ese llamado de atencidn permite problematizar
la solucién — asimilada por muchos — de la interdisciplinaridad mal comprendida, o
tratada como conjunciones naturalizadas, porque resulta en un efecto de diseminacion
para el campo de la comunicacion. Conciliacibn que muchas veces, y de manera
gratuita, se realiza entre comunicacién y tecnologia. Tenemos como base que la
comunicacién es una disciplina por el hecho de ser un saber que configura una ciencia,
por medio de la accién de definir (y definirse) un objeto de investigacién para contribuir,
por el saber edificado, al conocimiento humano (Sousa, Elizondo y Russi, 2012: 2).

En el mismo orden de ideas, Mucho se discute sobre la comunicacién como campo en
desarrollo, sin embargo, es trascendente fortalecer y acercar a la superficie la
necesidad de entender el disefio de ese campo cientifico. En esta direccion, Martino
presenta elementos que permiten entender la problematica aqui propuesta entre

comunicacién y tecnologia, a la luz de notar también el desarrollo (bastante) particular
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del saber comunicacional con relacion a otras disciplinas (Sousa, Elizondo y Russi,
2012: 2);

el saber comunicacional parece haberse desarrollado en una direccién diferente
de la de otros saberes y de forma bastante curiosa. Mientras que otras disciplinas
tuvieron que aguardar un estado de madurez de su elaboracion tedrica para
justificar los correlativos desarrollos institucionales (revistas, materias
universitarias, facultades, asociaciones representativas, institutos de
investigacion...), la Comunicacion, por su lado, siguié un camino inverso, de tal
forma, que las instituciones fueron creadas antes mismo de este saber
[comunicacién] haber alcanzado su madurez teorica (Martino, 2004: 9, citado por
Sousa, Elizondo y Russi, 2012: 2-3).

Para los autores Sousa, Elizondo y Russi la comunicacion es entendida como un
campo interdisciplinar, sefialando que hay diferencias perceptibles entre la
interdependencia de las ciencias-disciplinas por un lado, y ser un agregado por otro.
Para Geertz (1978, citado por Sousa, Elizondo y Russi, 2012: 3), por ejemplo, el
desarrollo de la interdisciplinaridad reside en la progresiva indistincion entre las
ciencias humanas y las humanidades. Craig (2007, citado por Sousa, Elizondo y Russi,
2012: 3) procura situarla en las relaciones con una disciplina especifica, la

Comunicacion.

Los autores describen la posicion del campo de la comunicacion, tras una serie de
razonamientos tedricos-conceptuales realizados en torno al propio campo, en el que
afirman que la diversidad tedrica que caracteriza esta area de conocimiento debe ser
entendida en el movimiento mas general de las ciencias humanas, cuyas fronteras
fueron oscurecidas, acabando por confundirse con las humanidades, al mismo tiempo
gue ven su elemento propiamente teodrico disolverse y hacerse sustituir por una praxis
social. El problema es que gran parte de esa nueva variedad de teorias hibridas se
autodenominan teoria de la comunicacion — y esto no es casual, ya que estas
transformaciones en el conocimiento y en la universidad parecen estar relacionadas al

desarrollo de los medios de comunicacion (Sousa, Elizondo y Russi, 2012: 3).
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Como se ha mencionado anteriormente (Sousa, Elizondo y Russi, 2012: 2-3,7), habria
que distinguir entre lo que es una ciencia y una disciplina. Sobre este Michel Foucault

hace una precision en el sentido de que

...la disciplina se define por ambito de objetos, un conjunto de métodos, un
corpus de proposiciones consideradas verdaderas, un juego de reglas y de
definiciones, de técnicas y de instrumentos: una especie de sistema andnimo a
disposicion de quien quiera o de quien pueda servirse de él, [...] Para que haya
disciplina es necesario que haya posibilidad de formular, de formular
indefinidamente, nuevas proposiciones (Foucault, 2002: 33, citado por Sousa,
Elizondo y Russi, 2012: 7).

En este sentido, la Comunicacion seria una disciplina que a su vez se compone de
proposiciones consideradas verdaderas y pertinentes y que si bien empela el método
cientifico como herramienta de construccion de sus enunciados, también deja abierta
la posibilidad de emplear proposiciones sujetas a la verificacién, comprobacion en el
largo plazo (“in the long run” como es la expresion de C. S. Peirce por un lado y también
de W. Wittgenstein). En este sentido habria que considerar aqui la manera en que la
comunidad de cientificos —permanente pero cambiante- constituida por una comunidad
de comunicacion opera bajo la logica cientifica; proponiendo hipétesis y argumentos
(verdades) sujetas a la comprobacion, a la afirmacion o a la refutacion en la medida
gue nuevos saberes, conocimientos y técnicas permiten comprobarlas o refutarlas. La
ciencia es el Unico conjunto de proposiciones que tiene la capacidad de avanzar en el
tiempo validando y/ o desechando sus argumentos e incluso su principios

paradigmaticos (Sousa, Elizondo y Russi, 2012: 7).

En el estudio también revisado, “Impacto de la produccion académica sobre
comunicacion digital en espafiol. Un estudio comparativo entre Scopus y Web of
science” se hace explicita otra manera de estudiar a la comunicacion, a partir de los
mismo estudios de la comunicion. Las autoras de esta investigacion, la Dra. Maria
Isabel Villa Montoya y, las Maestras Maricela Gdmez Vargas y Marta Aida Palacio
Correa (2014: 9), sefalan lo siguiente acerca del analisis bibliométrico sobre

produccion cientifica referenciada en Scopus y Web of Science, entre 2011 y 2012
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bajo el término comunicacion digital. De los 911 articulos localizados en Scopus solo
el 6,69%, estan en espafiol (es decir 61 articulos, 14 de ellos también tienen una
version en inglés). Por su parte, el 6,56%, en los 548 articulos analizados de la WoS
estan en espafol (36 articulos, y no aparece ninguno de estos también en inglés).
Estos resultados confirman la tendencia internacional de establecer el inglés como
idioma de la ciencia, como en el pasado sucedio con el francés y el aleméan, lo que
para Cabezas (2010, citado por Villa Montoya, Gomez Vargas y Palacio Correa, 2014
9) parte del poderio cientifico de las naciones que tienen esta lengua como materna.
(Villa Montoya, Gémez Vargas y Palacio Correa, 2014: 9). Es posible vislumbrar, el
sentido que adquiere el campo de la comunicacion como campo interdisciplinar, segin
estas autoras al observar en su estudio que mas de la mitad de los articulos
analizados, a pesar de contener el término de busqueda Digital communication no
pertenecen al ambito de la comunicacion propiamente dicho, sino que se insertan en
otras areas de conocimiento. Este hecho reafirma la linea de los estudios de
comunicacién en general, un area de conocimiento que se ha caracterizado desde sus
inicios por su interdisciplinariedad (Villa Montoya, Gomez Vargas y Palacio Correa,
2014: 14). De modo concluyente las Profesoras Villa Montoya, Goémez Vargas y
Palacio Correa (2014: 22-23) detallan que los resultados de esta investigacion indican
qgue la produccion sobre comunicacién digital presente en Scopus y WoS no cuenta
con autores, revistas o instituciones representativas que sobresalgan de forma notable.
El andlisis de areas relacionas con la comunicacion digital indica que la investigacion
sobre el tema es multidisciplinar y no se realiza desde la comunicacion, sino desde

otras ciencias, entre las que destaca la informacion y la documentacion.

Para la investigadora argentina Eva Da Potra los estudios de comunicacion se perfilan
hoy mas como una configuracion o campo problematico en el sentido de Zemelman
(2009, citado por Da Potra, 2014: 3) que como un campo disciplinar. Sin embargo y a
pesar de las contaminaciones disciplinares que hacen que sus fronteras sean tan
porosas que no puedan ya definirse con alguna precision, hay un conjunto de
problematicas que sb6lo emergen si nos posicionamos en el estudio de los procesos y
practicas contemporaneas de produccion del sentido, en esa dimension de lo social

donde el vinculo intersubjetivo nombra y da visibilidad al mundo en comun. Esa
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dimension, donde se produce la semiosis (Veron, 1987, 2001, citado por Da Potra,
2014: 3) no es un campo de acuerdos y consensos, es una arena de luchas (Bajtin,
Voloshinov, citados por Da Potra, 2014: 3) un campo de disputas, imposiciones
simbdlicas y funcionamientos discursivos del poder que tiene importantes efectos

performativos sobre las otras esferas de la sociedad y sobre la subjetividad.

La manera en que hace énfasis la Profesora Da Potra en su investigacion
“Mediatizacion y subjetividades contemporaneas. Aportes para su estudio” (2014: 1-
20), tiene que ver con plantearse la siguiente interrogante y responderla (Da Potra,
2014: 10): ¢ cémo estudiar los usos, los consumos? En primer lugar como una practica
mas de las que se suman a las numerosas actividades que hoy se pueden realizar con
los medios y las tecnologias. Por ello es importante poder mapear ese conjunto de
relaciones en que entran los medios, los modos en que se articulan a la vida diaria y a
los contextos mas alejados también. En segundo lugar considero relevante ver de qué
modo se relacionan todos los medios que usan/consumen los sujetos, las formas de a
convergencia pero también de la complementareidad y de la divergencia. Este es un
punto central para salir de la linealidad de un modelo de comunicacion que no nos deja
ver la simultaneidad de los usos mediaticos y esta dimension multimedial de la vida
cotidiana contemporanea. ¢ Por qué usamos determinados medios para funciones que
no fueron previstos? ¢Por qué elegimos un medio determinado para realizar una
actividad cuando otro similar la podria potenciar? ¢Coémo son los apegos y las
pasiones que desarrollamos en torno a determinados dispositivos? ¢Cuales son las
tecnologias que los grupos eligen para comunicarse, visibilizarse, expresarse, debatir,
ofender, reclamar? Este tipo de preguntas requiere al menos dos cuestiones: (a) una
reconceptualizacion de los usos como apropiaciones, como modos de volver propio lo
ajeno. Y, (b) una recuperacion critica de la categoria de experiencia como una
dimensién explicativa central para comprender los modos en que se modela la
subjetividad en relacién a estos medios en nuestra cultura contemporanea (Da Potra,
2014: 10).

La Profesora Monica Maria Valle Florez cita en su trabajo (2014: 2-3) a Searle (1997),

quien senala que: “si bien los estudios de la comunicacion han centrado su atencion
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en varios objetos de estudio, la reflexion sobre los marcos teéricos, metodoldgicos y
epistemologicos sobre los que basa su préactica de investigacién, no han sido objeto
de reflexion suficiente. El resultado el gran desequilibrio que existe entre la
investigacion tedrica y la investigacion aplicada”. Después, la autora citando al Dr. Raul
Fuentes Navarro (s/f), quien describe algunos razonamientos tedricos-conceptuales y
metodoldgicos al sugerir 3 ejes de andlisis de la investigacidbn en comunicacién: 1.
Historia del campo: relectura y reescritura que orienten la renovacion de las utopias
fundamentales. 2. Plano cientifico: pertinencia de una metodologia como eje para
articular la teoria y la practica de la investigacion. 3. Construccion comunitaria:

tendencias de disolucién o consolidacion disciplinaria de los estudios de comunicacion.

“La construccion de mapas orientadores ante la creciente complejidad del campo,
es un prerrequisito importante para la generaciébn de opciones profesionales
(académicas) mas claras y para el reconocimiento de los antecedentes,
fundamentos y necesidades de desarrollo del pensamiento y la accién...” (Fuentes

Navarro, s/f, citado por Valle Florez, 2014: 3).

Por otra parte, pero bajo el mismo sentido de entender desde donde se estudia a la
comunicacion, la Profesora Valle Flérez cita el trabajo del autor Juan Guillermo Arias
Marin (2009), titulado “La investigacion en comunicacién en los programas académicos
de la region centro”. Dentro del cual los resultados arrojados invitan a reflexionar
acerca de la importancia de hacer investigaciones con calidad, explica que aunque
existen facultades que en términos de cantidad tienen muchas investigaciones, la
calidad es muy poca relacionada con facultades que producen menos pero con altos
estandares de calidad. Con respecto a la coherencia frente al objeto de estudio de la
comunicacioén, la investigacion muestra que algunos de los proyectos analizados
cabrian mas en programas como derecho o sociologia, por lo que exhorta a los
programas para gue tengan mas cuidado con la pertinencia, viabilidad y coherencia de
sus proyectos. En cuanto a los objetos de estudio el que predomina son los medios de
comunicacion, en especial la prensa. Se resalta que aunque para el campo laboral la

exigencia estd en comunicadores organizacionales y relacionistas publicos, los
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trabajos de grado estan orientados hacia la comunicacion en la vida cotidiana (Arias
Marin, 2009, citado por Valle Flérez, 2014: 3-4).

En otro texto cientifico de la autora Maria Immacolata Vasallo de Lopes (2010), titulado
Reflexividad y relacionismo como cuestiones epistemoldgicas en la investigacion
empirica en comunicacion” se define a la dimensidon comunicacional del campo como
un asunto epistemologico y una categoria de analisis a ser explicitada y objetivada
atendiendo a su caracter situacional y dinamico, producto de la accidon de los sujetos
en interaccion (Vasallo de Lopes, 2010: 17). En este trabajo la investigadora expone
desde donde estudia a la comunicacion. La cual, en palabras de Vasallo de Lopes es
tomada como objeto de andlisis a fin de traer al interior de la practica de la investigacion
dos cuestiones epistemoldgicas: la reflexividad y el relacionismo. Para ello, se
desarrollan las propuestas de Bachelard y Bourdieu sobre la epistemologia histérica y
operativa, y sobre el campo cientifico, respectivamente, para la construccion del
conocimiento social. En cuanto practica epistémica, se analiza la reflexividad en las
operaciones de ruptura y de construccion del objeto cientifico y en las relaciones
triadicas entre sujeto, objeto y conocimiento. En cuanto practica social, se utiliza la
nocién de reflexividad para abordar el trabajo de campo como situacién social de

comunicacién y categoria de analisis (Vasallo de Lopes, 2010: 1).

Para entender desde donde se estudia la comunicacion, los autores Lorena Brondani
y Oscar Bustamante Farias (2010: 3) parten en su estudio de algunos referentes
epistemoldgicos, los cuales ellos mismos los denominan evidencias de la
institucionalizacién social de la comunicacion en Argentina y Chile. En su investigacion
retoman como antecedente propicio el reciente “mapa de la formacion en
comunicacion” elaborado por Felefacs/Unesco (2009, citado en Brondani y
Bustamante Farias, 2010: 3). Este trabajo, de cobertura latinoamericana y caribefa,

para el caso de los paises del Cono Sur releva lo siguiente:
a.- sobre los programas académicos:

1. se destaca un proceso de innovacion curricular - planes de estudios formulados

o reformulados en la segunda mitad de la década noventa o desde el afio 2000-
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con una creciente adaptacion de sus perfiles de egreso a las demandas del
campo laboral, con énfasis en las comunicaciones organizacionales y el vasto
universo multimedial y audiovisual. En las universidades privadas es mas
marcada esta tendencia.

2. la dedicacioén casi absoluta de la planta de profesores a la funcion docente —en
desmedro de la investigacion— que expresaria otro rasgo de subordinacion al
mercado.

3. el desarrollo de modelos curriculares en consonancia con las competencias y la
ensefianza continua como un sesgo practico y profesional que se constata en
el alto numero de diplomados y especializaciones profesionales en las areas
del periodismo y la comunicacién. Las maestrias existentes en Argentina, Chile,
Para-guay y Uruguay, en tanto, estarian vinculadas a especializacion
profesional y a profesionalizacion docente. No existiria oferta de doctorados
(op.cit. pp. 28-32, citado en Brondani y Bustamante, 2010: 3).

b.- sobre las instituciones educativas:

1) la mayoria de los pregrados cuentan con bibliotecas especializadas en
comunicacién/periodismo. Muy pocos, en cambio, disponen de centros de
documentacion (31% en Argentina, 31% en Chile, inexistentes en Paraguay y
33% en Uru-guay). Su carencia estaria vinculada a los bajos estandares de
investigacion institucionales y al poder ser sustituidos por bancos de da-tos en
Internet (ibid, p. 33, citado en Brondani y Bustamante Farias, 2010: 3).

2) la for-macion no universitaria de comunicadores y periodistas cubre un vasto
abanico de iniciativas: desde cursos breves de capacitacion impartidos por
ONGs que trabajan en la comunicacion popular, hasta emprendimientos
vincu-lados a medios de comunicacién, empresas, organismos internacionales
y asocia-ciones profesionales que se materializan en seminarios, pasantias y
otras formas de perfeccionamiento (ibid, p. 36, citado en Brondani y Bustamante
Farias, 2010: 3).

Estos rasgos de la formacion de comunicadores en el Cono Sur configurarian, segun

el informe, la hipotesis de una “innovacion de cara al mercado”. Un proceso de
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adecuacion por parte de las instituciones de educacion superior (IES) a las exigencias
provenientes de este &mbito que hacen prevalecer un tipo de formacion orientada a
las tareas reproductoras (docencia), antes que a las practicas de produccion

(investigacion), del conocimiento (Brondani y Bustamante Farias, 2010: 3).

En cuanto a la posicion en la estructura del campo: desde donde estudia la
comunicacion. Para los autores Lorena Brondani y Oscar Bustamante (2010: 11) la
meta-investigacion aporta a la comprension de los procesos de institucionalizacion,
profesionalizacion y legitimacion de nuestro campo académico, asi también ocurre con
estudios que, de manera incipiente como esta, exploran comparativamente en algunas
de esas dimensiones. Los estudios de comunicacion en Argentina hacia 1934 (UNLP),
denominados “en Periodismo”, fueron pioneros en el continente. Chile, por su parte,
dicté su primera catedra de la materia en 1953 (U. de Chile), adquiriendo notoriedad
en el contexto latinoamericano de la comunicacion desde finales de la década sesenta
y hasta el golpe militar de 1973. Actualmente, ambos paises..., ocupan posiciones
diferenciales en el campo académico latinoamericano de la comunicacion, y es el
conocimiento de tales diferencias lo que, en ultima instancia, mas nos interesa

(Brondani y Bustamante Farias 2010: 11).

En tanto, los autores sugieren las siguientes preguntas detonantes que buscan

responder acerca del estado en cuestion del campo comunicacional:

¢Ocupa la investigacion de la comunicacién un lugar relevante en los programas

analizados en Argentina y Chile? (Brondani y Bustamante Farias 2010: 11).
Se aprecia en ambos paises un lugar mas bien deficitario de la investigacion.

Para el caso argentino, las primeras y mas recientes investigaciones meta-tedricas, es
decir, las preguntas a los curricula de pregrado de Comunicacién en Argentina (y
probablemente en general también del posgrado), sus practicas institucionales y los
cuestionamientos a los espacios de comunicacion académica, respaldan la premisa
de que las publicaciones en las reuniones cientificas nacionales —principalmente- de
Argentina de investigaciones sobre la tematica “campo académico argentino de la

comunicacién” continlan siendo minoria —aunque en crecimiento reciente- en
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comparacion con las otras tematicas abordadas. Se trataria, nos parece, mas de una
ausencia de producciones desde la misma Universidad —financiadas por ella y que
legitimen el campo laboral del investigador- junto a un desinterés del campo académico

como objeto de estudio (Brondani y Bustamante Farias 2010: 11-12).

Para el caso del Poscom chileno, el déficit se vincula con dos de sus rasgos: la
orientacion profesionalizante que comparten la mayoria de los programas, aunque
persiste la “tensidén de fuerzas” apuntada por Martin Barbero, y la ausencia de cursos
de doctorado que inviertan académicamente en la investigacion (Brondani y
Bustamante Farias 2010: 11).

¢Avanzan los programas hacia formulaciones multi/inter/transdisciplinarias o son

expresiones de la fragmentacion del campo académico?

Martin-Barbero (citado en Vassallo de Lopes, 2009: 155-156 y Brondani y Bustamante
Farias 2010: 12), reafirma que el campo de la comunicacion es “un espacio de saberes
diversos, en ningun caso una disciplina” y que la transdisciplinariedad —como “etapa
superior de la apertura disciplinaria’- dispone de dos argumentos a su favor. Primero,
gue la hiperespecializacion impide pensar en conjunto los problemas de la sociedad,
al volver fragmentario el conocimiento. Y segundo, que ella no significa sumar
resultados, sino una transferencia de métodos de las disciplinas concurrentes sobre

un mismo objeto de estudio.

Por su parte, Fuentes Navarro (2007: 166-167, citado en Brondani y Bustamante
Farias 2010: 12) sefiala que la fragmentacion del campo académico ocupa un lugar
central dentro de los retos que enfrenta la comunicacion en América Latina. La
preocupacion por su crecimiento cuantitativo, sin embargo, sigue estando
“‘insuficientemente documentada y explicada” y hace de la “auto-reflexion” sistematica

y critica una “urgencia académica”.

Tratdndose la inter/transdisciplina y la fragmentacion de objetos de debates intensos
en este y otros campos académicos, ¢como es posible situar a los programas de

estudio analizados? (Brondani y Bustamante Farias 2010: 12).
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Tanto desde el caso argentino como desde el Poscom chileno, y tomando en cuenta
la denominacién de los programas, se verifica una ruptura con el modelo disciplinar
hegemonico de “periodistas” , si bien éste persiste como ya fue apuntado, y una
apertura hacia el ambito interdisciplinar de las ciencias sociales. Lo anterior, a su vez,
se corresponde con la ampliacién del perfil de ingreso para profesionales de diversas
areas del saber. Este “giro”, en todo caso, es aun muy incierto: bien puede inducir a
conclusiones precipitadas, si no se dispone de otros datos y marcos interpretativos, o
bien puede leerse, por lo pronto, en términos de la “fragmentacién epistemoldgica” del

campo (Martin-Barbero, op.cit., citado en Brondani y Bustamante Farias 2010: 13).
¢ Se incrementa la legitimacion social de la comunicacion?

Desde el Poscom chileno, los autores interpretan como huella de legitimacion la
acreditacion de los programas. Un tipo de reconocimiento que les otorga cierto nivel
de ‘calidad’ en funcién de la (auto) evaluacion continua al proceso académico. La
legitimacién social, sin embargo, no acaba alli (Brondani y Bustamante Farias 2010:
13).

En el estudio titulado “50 afios de investigaciones de la Comunicacion en México: un
recuento descriptivo de la produccion publicada”, elaborado por el autor Raul Fuentes
Navarro (2010: 4), se plantea desde donde se estudia a la comunicacion. Este trabajo,
tiene por objetivo analizar la produccién cientifica del campo de la Comunicacion, se
exponen y sistematizan algunos datos representativos de la “produccion académica”
de investigaciones de la Comunicacion en México, con la intencion de sustentar
algunas interpretaciones sobre la institucionalizacién de esta actividad en el pais en
una perspectiva temporal. Se utiliza para ello un recurso documental (el sitio
Documentacion en Ciencias de la Comunicacion, ccdoc) de utilidad imprescindible
para el seguimiento evaluativo de esta produccion, y para la realizacion de analisis
comparativos tanto “internos” (entre instituciones, subcampos temaéaticos, épocas,
investigadores...) como “externos” (con otras areas de investigacion, con otros
paises...) (Fuentes, 2005, citado en Fuentes Navarro, 2010: 4). Este trabajo presenta
y contextualiza un recuento de publicaciones académicas producto de investigacion

de la Comunicacion en México, durante los Ultimos 50 afos, basado en el acervo
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documental del sitio ccdoc. El objetivo es analizar la produccion cientifica del campo
de la Comunicacion. Al sistematizar e interpretar los datos, hay evidencias de un
estado de “estancamiento concentrado”, que hipotéticamente responde a una
combinacion de factores estructurales que habria que seguir investigando,
preferentemente en proyectos comparativos con otras areas cientifico-sociales y con

la investigacion de la Comunicacion en otros paises (Fuentes Navarro, 2010: 1).

Derivado de este estudio, el autor Fuentes Navarro sefiala algunos razonamientos
tedrico-conceptuales para entender el posicionamiento y estructura del campo
comunicacional. Con base en los productos publicados de la investigacién de la
Comunicacion entre 1960 y 2009 en el sitio ccdoc. Por lo que Fuentes Navarro
menciona que al revisar la produccién, es claro que el proceso de constitucion del
campo de la investigacion académica de la Comunicacion en México comenz6 a
mediados de los afios setenta, cuando se abrieron también los primeros programas de
maestria en la Zona Metropolitana de la Ciudad de México (UIA y UNAM). Si bien los
esfuerzos originales se orientaron por modelos de la investigacion empirica
estadounidense, la mayor parte de la produccién se enmarcé mas bien en la tradicion
“critica” latinoamericana y europea. Pero desde mediados de los afios ochenta, la
investigacion y los posgrados dieron indicios de la prevalencia de otros patrones de
desarrollo, quiza menos definidos pero mas diversificados, sobre los cuales el campo
académico alcanzé algun grado de crecimiento y consolidacion (Fuentes Navarro,
2010: 6).

Ademas, como parte del posicionamiento en la estructura del campo comunicativo, el
Dr. Raul Fuentes argumenta acerca del cambio en las politicas oficiales para la
educacion superior y la investigacion cientifica, algunos impulsos de descentralizacion
geografica, y la incorporacion de nuevas perspectivas para el estudio de la
Comunicacion, con énfasis sobre el desarrollo metodoldgico y tedrico critico y el
sustento empirico de las formulaciones en marcos de ciencia social, coincidieron asi
en las ultimas dos décadas del siglo XX como factores de consolidacion del campo
académico, que parecio haber estabilizado temporalmente la lucha por las “posiciones”

de liderazgo, intensa en el origen, en un modelo de colaboracién e intercambio
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interinstitucional y entre un grupo reducido de individuos, de busqueda de la
legitimacion colectiva ante diversos sectores de la investigacion en ciencias sociales
(Fuentes Navarro, 2010: 7). Pero al mismo tiempo, esta “estabilizacién” de la lucha por
las posiciones en el campo tuvo que ver también con el deterioro de las condiciones
institucionales y la pugna, al interior de los establecimientos universitarios, por los
espacios y recursos requeridos para el desarrollo académico. En este sentido, la
investigacion y la formacion en posgrado han debido sostener desde entonces una
lucha contra la “burocratizacion”, la “racionalizaciéon” y la priorizacion de una docencia
instrumentalista en la mayor parte de las universidades. La consolidacion académica
del campo de la Comunicacion ha estado condicionada, de esta manera, por la propia
modernizacién “neo-liberal” y los reajustes presupuestales de las universidades (sobre
todo las publicas) ante las “nuevas” crisis econdémicas del pais (Fuentes Navarro, 2010:
7).

Parte importante que menciona el investigador Fuentes Navarro (2010: 9) en su
estudio es que puede apreciarse una “disminucién” en el nimero de productos
registrados para el lustro mas reciente (2005-2009), menor incluso al de 1990-1994.
Una parte de esa reduccion puede reflejar un subregistro en ccdoc, debido a la demora
en la aparicion o la captura de las publicaciones, pero también habria que considerar
la proliferacion de publicaciones en medios electronicos (no incluidas en el corpus) y
el hipotético descenso de la produccion en si, debido al deterioro de las condiciones
generales. De cualquier manera, es claro que ha aumentado la fragmentacion teméatica
y metodologica de la investigacion, y aunque se han establecido dinamicas de
investigacion en universidades donde no las habia en décadas anteriores, casi el 70%
de la produccion sigue generandose en solo siete instituciones, donde residen los
programas de posgrado acreditados y en donde estan adscritos la mayor parte de los
investigadores reconocidos por el SNI. De ahi que la férmula diagnéstica que mejor
describe el estado presente del campo de la investigacibn académica de la
Comunicacion en México sea el de un “estancamiento concentrado” (Fuentes Navarro,
2010: 9).
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Algunos de los razonamientos tedrico-conceptuales realizados por el investigador Luiz
C. Martino en su estudio “Significado de la Teoria en un campo Diversificado”, para
entender desde donde se estudia al campo comunicativo y la posicion de la estructura
del propio campo son los sefalados a continuacion. Existe la cuestion de la cantidad
en si mismo, para la integracion de las teorias a un campo de conocimiento. Tampoco
hay que esperar encontrar una coherencia absoluta, la homogeneidad ideal. M&s bien,
lo que importa es generar las condiciones que hacen posible la confrontacion de las
teorias, la diferencia de los trabajos, garantizando asi un plano que sustente el conflicto
que puede ocurrir con las teorias y ser aprovechado como una fuente de conocimiento,
como sucede en cualquier disciplina cientifica (Martino, 2010: 1). Ademas, resulta de
vital importancia lo sefialado aqui por el autor: esquematicamente podemos clasificar
los principales enfoques problema de la diversidad tedrica a partir de dos perspectivas
basicas, que a veces articular: la perspectiva institucional y el punto de vista
epistemoldgico (Martino, 2010: 4). Para el investigador, la comunicacion no seria una
ciencia, una filosofia, una técnica... sino interdisciplinariedad (Martino, 2010: 7). El
autor cita a Craig, quien describe la interdisciplinariedad como un doble movimiento
que se produce en la llamada humanidades (letras, filosofia...) y las ciencias sociales,
cuya convergencia borra las fronteras entre estos dos grandes campos de
conocimiento. Este movimiento general explicaria la diversidad teérica del campo de

la comunicacion (Martino, 2010: 8).

La investigadora Brasilefia, Katrine Tokarski Boaventura, en su estudio titulado “¢, Cual
es el estado de la comunicacién? — Aproximaciones a partir de un levantamiento con
investigadores brasilefios del campo”, da cuenta desde dénde es posible estudiar a la
comunicacién a través de su trabajo empirico, el cual describe a continuaciéon. El
articulo presenta los resultados de una encuesta realizada en 2013 con los
investigadores brasilefios de comunicacion. La propuesta busca tendencias sobre el
estatuto epistemolégico del campo. Dado que uno de los pocos consensos de nuestro
campo es el estado de la comunicacién interdisciplinaria, hemos tratado de investigar
si, incluso después de la aparicibn de las criticas a esta propuesta, la

interdisciplinariedad todavia estaba disfrutando del mismo prestigio entre los
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investigadores del campo. La técnica metodolégica empleada fue un cuestionario
cerrado aplicado por medio de la herramienta Google Docs. En el periodo del
cuestionario, 241 investigadores respondieron las preguntas. Como reflejo de las
tendencias internacionales en el campo, la mayoria de los encuestados son

investigadores con formacion en Comunicacion (Tokarski Boaventura, 2014: 1).

Acerca del estatuto de la comunicacion o el sentido que se le otorga a la comunicacion,
desde donde se estudia a la misma, la autora Tokarski Boaventura (2014: 2) sefiala
qgue la institucionalizacion de la investigacion sobre la comunicacion en Brasil se
produjo alrededor de los afios 70’s, al establecer los primeros programas de posgrado
en comunicacion en el pais. Seis programas de comunicacion fueron creados en las
décadas de los 70’s y 80’s. En las dos décadas que siguieron, hubo una fuerte
aceleracion, con un total de 63 cursos para graduados en el afio 2013, incluyendo
doctorados, maestrias y maestrias profesionalizantes. A diferencia de otros paises
donde la investigacion sobre la comunicacion se lleva a cabo en institutos privados en
Brasil es, basicamente, en el espacio académico de las universidades que tienen lugar
investigaciones sobre el tema (Tokarski Boaventura, 2014: 2). Asimismo, dentro del
sentido interdisciplinar que se le otorga a la comunicacion, la autora cita a Luis Martino,
quien sefiala que el pensamiento interdisciplinario que entiende a la comunicacién no
es solo una forma de conocimiento valida, pero que supera las asi llamadas formas
“tradicionales”. Por un lado la comunicacion tuvo dificultades en establecer un estatus
cientifico, que era, por asi decirlo, menos que una ciencia, que ahora supera el
pensamiento cientifico, para establecerse méas alla de sus necesidades. (Martino,
2009: 134, citado en Tokarski Boaventura, 2014: 3).

En términos epistemoldgicos, el debate sobre el estado de la comunicaciéon adquirid
una mayor relevancia en la investigacion brasilefia a partir de los afios 90. Y a partir
de los afios 2000 surgen posiciones criticas con respecto a las limitaciones de enfoque
interdisciplinario (fragilidad epistemoldgica, los conflictos, la falta de claridad, etc.), en
Brasil (Martino, 2009; Braga, 2010, citados en Tokarski Boaventura, 2014: 3), al igual
gue en otros paises América Latina (Follari, 2012, citado en Tokarski Boaventura,

2014: 3). Nos alineamos a estas posiciones sin el sentido de criticar un sentido de
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campo interdisciplinar especifico: el que niega a la Comunicacion la posibilidad de
establecerse como una disciplina (Tokarski Boaventura, 2014: 3-4). Consideramos a
la interdisciplinariedad como la relacion entre diferentes disciplinas y un aspecto
intrinseco a la ciencia, mas que una propuesta especifica que se impone como critica
a las disciplinas y contraproducente al no indicar como podria ser esta superacion de
la ciencia y de trabajar con una visién equivocada de la ciencia (Tokarski Boaventura,
2014: 4). De acuerdo con esta posicion interdisciplinar que criticamos, las disciplinas
serian apenas una cuestion de burocracia académica. No toma en cuenta las razones
epistémicas para su existencia, como las necesidades de elaboracion objetos
especificos de estudio, los cuales definen una perspectiva de andlisis en el que cada
uno de las disciplinas puede ofrecer mayor poder explicativo en relacion a las demas.
Es decir, no es sélo politica, sino también las exigencias de otra instancia con el fin de
proporcionar una mayor profundidad y menor dispersioén del conocimiento producido,
por ejemplo (Tokarski Boaventura, 2014: 4).

En los resultados propiamente del estudio realizado de la autora Tokarski Boaventura
(2014: 9) se obtuvo que la gran mayoria de las respuestas fueron obtenidas de
investigadores con formacion en Comunicacion, lo que coincide con la expectativa del
estudio, dada la consolidacion de la institucionalizacion del campo. En la parte que
describen a los resultados relacionados con la interdisciplinariedad. En cuanto a la
importancia de la epistemologia para la investigacion, todos los encuestados
coincidieron en que se trata de una discusion relevante: no hubo respuesta "sin
importancia”. Y sélo el 3% de ellos dijeron que es un problema menor. La mayoria,
47%, atribuyd gran importancia a la epistemologia (Tokarski Boaventura, 2014: 12).
En cuanto al estado epistemoldgico del campo, se cuestioné acerca de como es
considerada en las investigaciones la perspectiva de la comunicacion. La mayoria de
ellos tratan al campo como transdisciplinario (34%) o predominantemente
interdisciplinar (41%). Es decir, casi el 75% de los encuestados respondieron a favor
de una transformacion o perspectiva interdisciplinaria como estatuto del campo. Sélo

el 19% de los encuestados entiende la comunicacion como una de las disciplinas de
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las ciencias sociales. S6lo uno de los encuestados no respondié este problema
(Tokarski Boaventura, 2014: 12-13).

En el estudio de la autora Tokarski Boaventura, también se preguntd acerca de como
podia ser mejor identificada a la interdisciplinariedad en relacién con la epistemologia.
A'lo que el 44% de los entrevistados respondieron que representa un avance y ruptura
con los saberes precedentes, como las Ciencias Sociales. De los encuestados, un 25%
no tiene una opinion formada, el 20% considera que no necesariamente representa un
avance y debe ser visto con atencion, y el 7% piensa que es una perspectiva que
puede ser un obsticulo para la insercion de la Comunicacién entre las Ciencias
Sociales. Seis personas dejaron la pregunta en blanco (Tokarski Boaventura, 2014:
13).

En relacion a la diversidad de las investigaciones de Comunicacién, la mayoria de los
entrevistados, cerca de 73%, acredita que se trata de la vitalidad del campo en su
produccion tedrica. El otro casi 27% piensa que la diversidad es un sintoma de

dispersién y falta de desenfoque en el campo (Tokarski Boaventura, 2014: 14).

De los 205 investigadores —de un total de 241—, que consideran muy importante o
importante los debates epistemologicos, 74 consideran a la Comunicacion como un
campo transdisciplinar y 82 como predominantemente interdisciplinar. Es decir, 156 de
205 de los investigadores consideran a la discusién epistemoldgica relevante
acreditando que el campo no es ni una disciplina cientifica, ni tampoco que la
Comunicacion sea parcialmente interdisciplinar. Esto significa que 76% de aquellos
que dan importancia a los aspectos epistemol6gicos trabajan con una concepcion del
campo trans o interdisciplinar, que en realidad, poco afecta a los principios que guian
el debate epistemoldgico, porque los términos clave de este la reflexién (ciencias,
disciplinas, teoria, método...) no tendrian sentido. O seria contradictorio. Si no tenemos
una ciencia, ¢por qué discutiriamos sus fundamentos? (Tokarski Boaventura, 2014:
17). En la siguiente tabla se exponen los resultados que explican la naturaleza del

conocimiento comunicacional, desde diversas aristas.
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Tabla 6. Naturaleza del Conocimiento Comunicacional.

(2005-2015).

Naturaleza del Conocimiento Comunicacional

Fuente: tomado de Tokarski Boaventura (2014: 20).
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Fundamentacion 17 18 3 9 47
Metodologia 18 32 5 17 72
Habitos institucionales 27 22 4 10 63
Resistencias politicas 19 25 3 9 56
Total 81 97 15 45
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5.1.3. PTM - Al
Propuestas Tedricas — Metodologicas y Aporte Interdisciplinar

En cuanto a la propuesta tedrica y metodoldgica que Fuentes Navarro (2008: 13-15)
deja ver claramente, se retoma el ultimo ejemplo de “mapeos” empiricos y descriptivos,
a partir de la sistematizacion documental de la produccion cientifica. Esto con la
finalidad de obtener una perspectiva que oriente hacia la internacionalizacion de la
investigacion del campo comunicacional en Latinoamericana, lo cual hace explicito en
el cierre de este trabajo. De la mano, resulta clara la postura ético-cientifica, una vez
mas por parte del autor, el cual también cita a Craig (2008: 678) al sefialar que
finalmente, podria estar emergiendo un consenso internacional de que el nombre y el
concepto subyacente del campo amplio en el cual todos contribuyen, como indica el

titulo de esta enciclopedia, es comunicacion.

El Dr. Ledn Duarte (2008: 1-34) persigue la intencion de aportar algunos elementos
que contribuyan a la institucionalizacion, profesionalizacion y legitimacion del campo,
con base en la comparaciéon y convergencia de patrones analizados en el discurso
cientifico. Enmarca la postura del autor en términos de los razonamientos teoricos-
conceptuales y metodoldgicos empleados para el estudio del propio campo; mismos
que seran empleados para este estudio. El propésito del andlisis en esta obra (Ledn,
2008: 1-34) es, el de una aproximacion a las caracteristicas que estructuran al campo
de la comunicacién. Lo anterior, contribuye a la institucionalizacion de éste, definiendo
el tipo de conocimiento comunicativo, tanto teérico como metodoldgico, es decir,
epistemologico. La articulacion tedrica-metodoldgica en la cual se basa el autor, parte
de su antecedente investigacion publicada en 2007 vy titulada “Sobre Ila
institucionalizacién del campo académico de la comunicaciéon en América Latina. Una
aproximacion a las caracteristicas estructurales de la investigacion en Latinoamérica

en comunicacion (Leon, 2008: 1-34).

Consecuencia de lo anterior, las investigadoras destacan el sentido del estudio de la

comunicacion o su abordaje, a partir de diversos supuestos tedricos sobre la
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comunicacién. Algunos de los elementos para una epistemologia de la comunicacion

se destacan a continuacion.

Luiz C. Martino, de la Facultad de Brasilia (Brasil) titula de esa manera un trabajo en
el que muestra como y desde dénde se produce en el siglo XX la consolidacion del
estudio de la comunicacion (Brondani, Luna, 2006: 5). Alli pone a la comunicacion
como “ciencia” pero no lo hace emitiendo algun juicio de valor, alguna ventaja o
justificacion, “por el contrario, es este estatuto el que se vuelve un problema en si
mismo. Discutir sus fundamentos significa poder reflexionar y reorientar (de manera
permanente) nuestra visién y nuestra actuacién en la sociedad de la informacién.”
(Martino, 2001) Ello mismo se piensa en el presente trabajo, desde el mismo lugar,
para pensar en particular la practica cientifica de la Comunicacién en nuestro pais
(Brondani, Luna, 2006: 5).

Ahora bien “el primer desafio que enfrenta quien se aventura por el campo de la
comunicacion es el problema de su definicion. Este se caracteriza por su polisemia.
Es decir, la comunicacion se dice de las cosas, del pensamiento de las cosas y de lo
que no son cosas nhi pensamientos. Es evidente que tal extension y diversidad no
pueden caracterizar el campo de estudio de una sola disciplina. La carga semantica
del término, tal como se encuentra en uso por el sentido comun y en otras areas del
conocimiento, incluye un numero demasiado grande de acepciones lo que
practicamente hace inviable cualquier tipo de estudio que se sirva del término
comunicacion sin antes proceder a un analisis critico” (Martino, 2001 citado por
Brondani, Luna, 2006: 5). De esta manera la polisemia del término comunicacion
puede expresarse y analizarse por medio de su sentido particular “poner en relacién”
(Brondani, Luna, 2006: 5). Tal particularidad acerca de la consolidacion del campo de
estudio de la comunicacion, sefalada tanto por el profesor Luis Martino (2001), como
por las autoras Brondani y Luna (2006) llevan a un replanteamiento sobre la definicion
del campo. En consecuencia, desde el punto de vista de las autoras, este
replanteamiento, trastoca hacia una perspectiva inter, multi y transdisciplinaria segun
los siguientes supuestos. El “problema se desplaza al analisis de la posibilidad de que

la comunicacién constituya un saber especifico o si se trataria nada mas de un campo
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atravesado por saberes diversos.” Lo que esta poniendo en discusion es el estatuto
interdisciplinario de la comunicacion ya que “las llamadas <ciencias de la
comunicaciéon> no excluyen la posibilidad de una disciplina especifica denominada
comunicaciéon y esta férmula que en el fondo no dice casi nada, puede designar el
conjunto de los saberes que se interesan en la comunicacion.” La interdisciplinariedad
‘remite a disciplinas particulares frente a un objeto Unico, comun y por eso mismo

interdisciplinario” (Martino, 2001 citado por Brondani, Luna, 2006: 6).

Pero “este primer sentido de interdisciplinariedad (...) no plantea el problema que aqui
interesa: si la comunicacion puede corresponder a un saber particular sin reducirse a
los conocimientos generados a partir de otros saberes, o sea, verificar si la

comunicacién puede ser el objeto de una disciplina particular.” (idem)

Finalmente estamos de acuerdo con los autores Sergio Capparelli e Ida Regina C.
Stumpf para quienes “la comunicacion no es una ciencia sino un campo de estudio
multidisciplinario cuyos métodos de andlisis no tienen ninguna especificidad: fueron
desarrollados por diversas ramas del conocimiento filoséfico, historico o socioldgico.
El concepto mismo no dispone de autonomia tedrica, pues debe ser investigado en el
marco de las teorias de la sociedad. A ello es posible afiadirle que hasta la propia
organizacién del campo, en términos institucionales, va a demorar en desprenderse
de departamentos de esas otras disciplinas. Porque la comunicacion, en su dimension
institucional busca organizarse de manera autbnoma pero no en términos

epistemoldgicos” (Brondani, Luna, 2006: 6)

(...) Mas alla de los movimientos centrifugos -otros campos del conocimiento que se
interesan por la comunicacion— y de los centripetos -personas del campo de la
comunicacién- que se sirven de otros campos del conocimiento para especializarse,
se asiste en los ultimos afos a una flexibilizacion de los paradigmas para dar cuenta
de la complejidad de la comunicacion en los tiempos actuales (Caparelli, Stumf, 2001
citado por Brondani, Luna, 2006: 6).

Es importante destacar sobre el campo académico de la comunicacion, lo que las

autoras Brondani y Luna (2006: 7) parafraseando la hipotesis que Vasallo de Lopes
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sostiene sobre la institucionalizacién del campo académico de la comunicacion en
Brasil se considera que “la institucionalizacion del campo académico de la
comunicaciéon en (Argentina) avanza bajo el signo de la transdisciplinariedad”, al igual
gue en Brasil (Vasallo de Lopes, 2001: 43).

En tanto a los referentes estrictamente metodolégicos que distingue el texto, se parte
por mencionar el que la citada autora, Vasallo de Lopes (1999: 17) propone en su
modelo metodoldgico para la investigacion empirica de la comunicaciéon. Este modelo
se rige por dos principios basicos: “1) La reflexidn metodoldgica no se hace de modo
abstracto porque el saber de una disciplina no es destacable de su implementacion en
la investigacion. Por lo tanto, el método no es susceptible de ser estudiado
separadamente de las investigaciones en que es empleado. 2) la reflexion
epistemologica no s6lo es importante como necesaria para crear una actitud
consciente y critica por parte del investigador en cuanto a las operaciones que realiza
a lo largo de la investigacion. De este modo, es posible internalizar un sistema de
habitos intelectuales, que es el objetivo esencial de la Metodologia” (Brondani, Luna,
2006: 10-11). Un punto central es la nocién de modelo que esta concepcion implica:
“la autonomia relativa de la metodologia, esto es, un dominio especifico de saber y de
hacer y el consecuente trabajo metodoldgico y reflexivo” (Vasallo de Lopes, 1999: 17
citado por Brondani, Luna, 2006: 11).

Figura 6. Modelo metodoldgico de investigacién

Modelo Metodolégico de Investigacion
Paradigma

r 3

Nivel Epistemoldgico

Nivel Jeorico

Nivel Metédico

Nivel Técnico

Definicion del | Observacion Descripcion Interpretacion | Conclusiones | Bibliografia
Objeto

Niveles de la Discursividad

Etapas de la Investigacion Sintagma

Practica

Fuente: Vasallo de Lopes, 1999: 17 citado por Brondani, Luna, 2006: 11.
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De igual forma, resulta necesario plantear lo que para las profesoras Lorena Brondani
y Ma. Victoria Luna (2006: 12), en su investigacion, puntualizan como los principales
obstaculos metodoldégicos en las investigaciones en Comunicaciéon. Mismos que
Vasallo de Lopes (1999: 20) los agrupa en seis: 1) Ausencia de reflexion
epistemoldgica; 2) Debilidad tedrica; 3) Falta de vision metodoldgica; 4) Deficiente
combinacion métodos/técnicas; 5) Investigacion descriptiva y 6) Dicotomia

investigacion cuantitativa-cualitativa.

Derivado de lo anterior, Brondani y Luna (2006: 13) sefialan de manera explicita su
propuesta metodolédgica particular, con base en su propia investigacion. Lo que
proponen es, pensar criticamente en este trabajo a la Investigacion de la
Comunicacion y la Investigacion en Comunicacion, considerando a la primera
nominacién como el estudio meta-tedrico 0 meta-comunicacional y a la segunda mas

instrumental, en el sentido de “objetos” comunicacionales.

En el trabajo titulado “Las preferencias de la ciencia en el campo académico de la
comunicacién en México. Observaciones a partir de Niklas Luhmann” (2008: 1-15).
Presentado por los investigadores mexicanos Adriana Duran Mendoza y Juan Soto del
Angel lleva a los autores a plantearse el siguiente cuestionamiento: ¢Como son
posibles las operaciones observadoras de la ciencia, en tanto sistema autopoiético
operativamente cerrado, en el campo académico de la comunicacion en México?
(Duran, Soto, 2008: 1).

A su vez, la pregunta anterior, envuelve al menos cuatro supuestos; tales pueden ser
ubicados como los referentes epistemoldgicos y tedricos, que dan a entender el desde

donde se estudia a la comunicacién segun este estudio:

a) La ciencia es un sistema autopoiético operativamente cerrado.

b) La ciencia produce operaciones observadoras.

c) Hay un campo académico de la comunicacion en México.

d) La ciencia, en tanto sistema autopoiético operativamente cerrado, produce
operaciones observadoras en el campo académico de la comunicacién en
México (Duran, Soto, 2008: 1-2).
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Cabe mencionar, por parte de los autores en esta investigacion que, hacen ver de
forma muy propositiva el hecho de que si se quiere conocer correctamente la realidad
actual de los medios y de los procesos de comunicacion, hay que revisar parametros
conceptos y paradigmas (Duran, Soto, 2008: 14). Asimismo, en esta investigacion se
presentan de forma explicita los razonamientos conceptuales y metodoldgicos, que
hacen valer la posicion en el estudio de la comunicacion, desde la definicion que
realizan los autores Duran Mendoza y Soto del Angel (2008: 4-5). A partir de las
definiciones operacionales de la constante —refiriéndose para efectos de este estudio,
al campo académico de la comunicacién en México- y de las variables, descritas a

continuacion:

1) El campo académico de la comunicacién en México: conjunto de publicaciones
de los académicos-investigadores nacionales que se han ocupado del tema de
la comunicacion.

2) Las operaciones observadoras del sistema de la ciencia: construcciones
linglisticas que afirman o niegan.

3) La construccion paraddjica: construcciones linglisticas afirmativas o negativas
que implican saber lo que no se sabe para llegar a saber eso que no se sabe.

4) Las condicionalizaciones tedricas: construcciones linguisticas afirmativas o
negativas que, sin referirse a si mismas, expresan que una operacion se produce
solo si al mismo tiempo algo mas ocurre.

5) Las condicionalizaciones metddicas: construcciones linglisticas afirmativas o
negativas en que, refiriendose a si mismo, el sistema de la ciencia funda la
validez de un paso en la validez del paso anterior.

6) El medio verdad: construcciones linglisticas afirmativas o negativas que refieren
la conformacion de verdades verdaderamente verdaderas o de falsedades
verdaderamente falsas.

7) La construcciéon de sentido en la dimension objetiva: construcciones linguisticas
afirmativas o negativas que distinguen bajo la diferencia esto/lo otro (esto y no lo
otro).

8) La construccion de sentido en la dimensién temporal: construcciones linguisticas

afirmativas o negativas que distinguen bajo la diferencia antes/después.
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9) La construccion de sentido en la dimensidn social: construcciones lingiisticas
afirmativas o negativas que refieren consensos o disensos entre interlocutores
gue se distinguen por medio de los pronombres personales: yo (nosotros,
nosotras), tu (ustedes) y él (ellos, ellas).

10) EI modo de la argumentacién: construcciones linglisticas afirmativas o
negativas que favorecen la permanencia de conceptos conocidos haciendo

crecer su aplicabilidad a cosas desconocidas (Duran, Soto, 2008: 4-5).

Una vez definidas la constante y cada una de las variables, se procedié a la
delimitacién de las mismas, como parte del razonamiento conceptual y metodolégico,
seguido por los investigadores (Duran, Soto, 2008: 5-8). En lo referente a la
delimitacién de la constante, El campo académico de la comunicacion en México se
defini6 como el conjunto de publicaciones de los académicos-investigadores
nacionales que se han ocupado del tema de la comunicacién. Esto no quiere decir que
se revisaran todos los textos que caigan en dicho @mbito. Se introduce aqui la siguiente
diferencia: investigadores mexicanos con mayor numero de publicaciones sobre la
comunicacién/resto de investigadores mexicanos. A partir de alli se toma como base
una tabla que presenta Raul Fuentes (1998), en la que se enlistan 25 autores cuyo
namero de publicaciones oscila entre 60 y 10, de los cuales se seleccionan los que
tienen de 60 a 22: Francisco Javier Esteinou Madrid, Enrique E. Sanchez Ruiz,
Guillermo Orozco Gomez, Raul Fuentes Navarro, Luis Jesus Galindo Céceres, Jorge
A. Gonzalez Sanchez, Rossana Reguillo Cruz y Francisco de J. Aceves Gonzélez.
Respectivamente, su nimero de publicaciones es el siguiente: 60, 52, 50, 39, 35, 24,
24 y 22. Se opta igualmente por una investigadora que ocupa un lugar medio, Delia
Crovi Druetta, con 13 publicaciones. El presente trabajo tiene como base la tesis
doctoral “La autorreproduccién del sistema de la ciencia en el campo académico de la
comunicacién en México”, presentada por Juan Soto del Angel. Puesto que Galindo
llegé a fungir como director de tal tesis, desde entonces resultd excluido de la lista.
Asi, atendiendo a la diferencia sefialada, del lado de los investigadores mexicanos con
mayor numero de publicaciones quedaron ocho autores. En conjunto reunian un total
de 284 textos.
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Para la delimitacion de las variables, respecto a la constante del campo académico de
la comunicacién en México se observan las operaciones observadoras del sistema de
la ciencia, definidas en tanto construcciones lingtisticas que afirman o niegan. Seria
interminable y ocioso sefalarlas todas. De alli que se hayan definido operacionalmente
tan solo a determinadas operaciones observadoras. A continuacion se precisan
(Duran, Soto, 2008: 7-8):

1) La construccion paradojica: se indican tan soOlo algunas: investigaciones
tedricas y metodicas acerca de la teoria y el método o el planteamiento
paraddjico de la forma pregunta/respuesta o problema/solucion.

2) Las condicionalizaciones tedricas: se indican tan sélo algunas
condicionalizaciones que, sin referirse a si mismas, dan soporte al
planteamiento del texto.

3) Las condicionalizaciones metodicas: se indican tan soélo algunas
condicionalizaciones en que el sistema de la ciencia, refiriéndose a si mismo,
da soporte al planteamiento del texto.

4) El medio verdad: se indican tan sélo algunas verdades verdaderamente
verdaderas o algunas falsedades verdaderamente falsas que responden al
propésito o a la pregunta de la investigacion.

5) La construccion de sentido en las dimensiones objetiva, temporal y social: tan
sb6lo quedan enunciadas algunas con el propésito de hacer patente la

construccion en tales dimensiones.

El modo de la argumentacion: tan solo se citan algunos ejemplos que manifiestan la
intencion de aplicar conceptos conocidos a cosas desconocidas en relacion con el

tema de la pregunta o proposito de la investigacion (idem).

Si dirigimos nuestra atencién a un aspecto propiamente tedérico, segun el trabajo de
Luiz Martino (2006: 3) es posible notar que la critica de CIESPAL se centra
principalmente en el argumento de que se trataba de un centro para la importacion de
teorias extranjeras, por lo tanto, no es adecuado para las realidades de un tercer
mundo (Beltran, 1985 citado por Martino, 2006: 3). Pero primero, es curioso observar

gue esta critica de modelos extranjeros, ha sido operada o que haya dado lugar a un
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modelo muy influenciado por otro modelo extranjero, el marxismo, especialmente en
la version de la Escuela de Frankfurt. En segundo lugar, las divisiones geograficas son
argumento poco convincente en el pensamiento cientifico. Pero lo mayormente
importante y realmente decisivo es el grado de la incorporacion de las condiciones
externas al trabajo cientifico, como la encarnacion de las condiciones estructurales del
subdesarrollo, puede servir eficazmente como un criterio suficiente para el
establecimiento de una escuela pensamiento comunicacional. No es que estas
condiciones no sean importantes, a diferencia de la referencia contextual es una
constante para cualquier aplicacién eficaz de una planificaciéon teérica. De ahi su
incorporacion necesaria para la teoria, pero no como caracteristica distintiva de una
cierta escuela. Esto parece razonable y debe ser recibido con mas cuidado, a pesar

de la opinion predominante del area (Martino, 2006: 3).

Dentro de su estudio, el Investigador Maldonado (2012: 6) sefiala su propuesta
transmetodoldgica, respecto a la perspectiva epistemoldgica, en la dimension
metodica, en el campo de las ciencias de la comunicacién. En ella afirma que, existe
una necesidad de estructuracion, combinacién, confrontacion y reconstruccion de los
métodos de investigacion cientifica en movimiento procesual (Bachelard, 1974,
Gortari, 1980; Sartre, 1979; Japiassu, 1981; Marx, 1977; Bourdieu, 2003; Maldonado,
2008), como una premisa central de orientacion del trabajo investigativo. Esa directriz
no puede estar restricta a los investigadores y pensadores de punta; por el contrario,
debe nutrir e incorporarse a los quehaceres mas simples, cotidianos y operativos de
las practicas educativas, formativas y exploratorias en el mundo de la investigacion
(Maldonado; Bonin; Rosario, 2008; Maldonado, 2011).

Como parte del razonamiento y proposicién metodoldgica del autor (Maldonado, 2012:
7-8), éste sugiere que, la investigacion de la investigacion requiere de un trabajo previo
de formacion metodoldgica especifica, que sitie el procedimiento en el conjunto de
procedimientos que el proyecto esta disefiando y, al mismo tiempo, defina su lugar en
las diferentes fases de la investigacion. No es posible hacer analizar, comprender
|6gicas, relacionar modelos, establecer pertinencias entre o empirico y lo tedrico sin

ejercicio método (I6gico) constante; en ese sentido la investigacion/de la/investigacion

PICS. POSGRADO INTEGRAL EN CIENCIAS SOCIALES Pagina 152



LA META-INVESTIGACION EN COMUNICACION.
Anélisis de la produccidn cientifica de lade la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion
(2005-2015).

va torndndose imprescindible desde la fase exploratoria [necesaria para toda
investigacion inventiva). La exploracion, ese tanteo en lo poco conocido, nos desnuda
intelectualmente al situarnos, en cada proceso que iniciamos, como nhuevos aprendices
colocando en cuestion los objetos inmediatos, las ideas, las informaciones, aguzando
la curiosidad en un sentido heuristico organizado en la flexibilidad rigurosa. Para
aprender a investigar otras investigaciones partimos de las propuestas y estrategias
metodoldgicas [en los niveles y competencias que cada uno tiene] en las cuales somos
competentes; pero, al mismo tiempo, nos descentramos de ellas para tener la
capacidad de escuchar, ver, oir, aprender de las logicas, lineas, modelos y disefios
que la investigacién-objeto no brinda. Esa actitud de abertura, de reconocimiento
respetuoso, de critica profunda, de continuo aprendizaje es imprescindible para
constituir una calificada investigacion de la investigacion. Es reconocer que en cada
investigacion particular de valor la ciencia se renueva, amplia, desplaza o reformula
(Bachelard, 1974); es situar lo concreto en lugar central del trabajo (Marx, 1977); es
valorizar la existencia vital, organizada, intelectual y social como parte del método
(Sartre, 1979); finalmente, es definir las investigaciones y proyectos reales producidos
en nuestros contextos latinoamericanos, caribefios, africanos y asiaticos como fuente
relevante de produccion epistemoldgica (Santos, 2006). La superacion del logo-
centrismo euro-occidental y norteamericano exige la reflexion y la investigacion
profunda sobre lo realizado en continto didlogo con todas las epistemologias del

mundo, en especial las transformadoras.

El texto de Vidales Gonzales (2014: 11) lo que propone es, una revision critica de la
historia, las teorias y la investigacion de la comunicacién en la actualidad para
proponer desde ahi el paso de las reconstrucciones genealdgicas del campo a las
reconstrucciones fundamentadas en los objetos de conocimiento. Se analiza la
emergencia de subcampos de conocimiento y del papel de la historia en la constitucién

del campo, la teoria y la investigacién de la comunicacion.

En la ponencia “Tematicas y campo comunicolégico. Relevamiento de la investigacion
en comunicacion de Cérdoba 2010-2011”, los investigadores Héctor Mansilla, Laura

Bonfigli y Alejandra Meriles, hacen también explicita su propuesta teérica, retomada
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por el autor Bourdieu (Mansilla, Bonfigli, Meriles, 2012: 8-9). En ella, tanto para los
autores, como para todo cientifico, “la verdadera intencion del oficio” esta en “fundar
tedricamente una manera diferente de hacer la investigacion empirica, tomando una
tecnologia que Lazarfeld ha hecho avanzar bastante —esto no se le puede negar- al
servicio de otra epistemologia” (Bourdieu, 2003), esto implica que incluso sus
discursos criticos van a formar parte del conjunto de estrategias orientadas a hacer
época en el campo, procurando distinguirse a través de un objeto y un enfoque teérico
particular (Mansilla, Bonfigli, Meriles, 2012: 8-9). Aclaran, en su trabajo no existe una
valoracion moral entre lo bueno y lo malo, sino una adecuacién ajustada al marco
tedrico elegido como parte de su investigacion: la teoria de los campos de Pierre

Bourdieu.

Por otra parte, en cuanto a propuestas metodoldgicas por los estudiosos Mansilla,
Bonfigli y Meriles (2012: 9) son, los dos puntos que, de éste texto, Vassallo de Lopes
rescata como “polémicos” son: el que reconoce el débil vinculo entre debate
epistemoldgico y division disciplinar, y el que propone un “trabajo transdisciplinario,
con base en la critica de la practica interdisciplinaria.” (Vasallo de Lopes, 2005). En su
conflictividad, sendos nodos muestran la posibilidad de analisis mas complejos, en los
gue la construccion del perfil profesional de una carrera de comunicacion (por ejemplo)
se comprenda a través de la red de vecindades del campo académico en el que se
instituye, o se inquieran las modalidades de trabajo (empirico y tedérico) en las que la
aspera coexistencia entre enfoques distintos esté siendo efectivamente probada.
Estos focos, no queremos dejar de sefialar, contribuirian a ejercer una vigilancia aun

mayor entre los trabajo del tipo meta-comunicolégico.

La dltima precaucién que destacan los autores (Mansilla, Bonfigli, Meriles, 2012: 9-10),
la advierte Maria Cristina Mata cuando, luego de pasar revista por los titulos de las
mesas de ponencias de dos congresos comunicologicos, constata que “en esa
enumeracion casuistica, la comunicacion es un amplio sobre-entendido donde caben
tecnologias, medios, discursos, sujetos, identidades, imaginarios, politicas, géneros,
espacios institucionales... el estado, la sociedad civil, la globalizacion, el mundo

entero” (Mata, 2000, cursivas nuestras). La tension es evidente: entre dejar a la
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comunicacién como supuesto, posponiendo una definicion, y partir de un concepto que
restrinja de antemano. No podemos mas que optar por una estrategia intermedia: la
de enfocarnos en los modos en que se han construido los objetos de estudio
(presentes en toda investigacion) comunicoldgicos, es decir de los discursos que ya
pertenecen al campo. Aun cuando se reconozca que éste no posee una definicion de
su objeto de estudio (Follari, 2000), sefalar las pertinencias de relaciones extra-
disciplinares en el enfoque tedrico-metodologico que le ha sido propio, es inevitable
(Mansilla, Bonfigli, Meriles, 2012: 9-10).

Por ultimo, resulta relevante rescatar de este trabajo la propuesta tedrica-metodoldgica
realizada por los mismos autores (Mansilla, Bonfigli, Meriles, 2012: 14-15), la cual con
el objeto de organizar los trabajos, comparar sus desarrollos tedrico-metodolégicos y
revisar la pertinencia de la propia propuesta de clasificacién que realizan y se incluye
a continuacion, presentan el ordenamiento de los proyectos conforme a lo que ellos

denominan, una primer grilla de clasificacion provisoria.

Tabla 7. Temas (propuesta de clasificacion)

Frecuencia Porcentaje
Medios / TICs 5 7.9
Discursos / Contenidos 17 27.0
Recepcién / Consumos 3 4.8
Comunicacion y Cultura / Politica 10 15.9
Comunicacion y Cultura / Antropologia 13 20.6
Comunicacion y Educacion 8 12.7
Metacomunicacion 2 3.2
Total 63 100.0

Fuente: tomado de Mansilla, Bonfigli, Meriles (2012: 15).

En tanto, la propuesta metodoldgica de la investigadora Maria de la Paz Echeverria,
en su trabajo “Vigilancia critica en investigacion: una revisidon de los aspectos
metodoldgicos de nuestros papers” es, la misma reflexion sobre metodologias de
investigacion en comunicacion en su doble concepcion: una metodologia de la
investigacién correspondiente a la teorizacidbn de la practica de la investigacion
cientifica; y una metodologia en la investigacion, que se refiere al trabajo con los

meétodos empleados y que implica una logica en acto en el proceso de investigacion
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(Vasallo de Lopes, 2003, citada por Echeverria, 2012: 1). Dicho en sus propias
palabras, lo que propone es reflexionar sobre el lugar que se otorga en las ponencias
de comunicacion que abordan objetos no tradicionales del campo de investigacion en
comunicaciéon a la explicitacion metodologica en dos planos: en un primer
acercamiento reconoceremos qué visibilidad se le otorga a las cuestiones relativas a
la metodologia en el encuentro en general; para en un segundo momento recuperar al
interior de las ponencias presentadas los modos en que se enuncian y/o problematizan
—cuando se enuncian- los posicionamientos metodoldgicos en las mismas, utilizando
como disparadores una serie de ponencias presentadas en el XI Congreso REDCOM
(Red de Carreras de Comunicacién Social) en 2009 y en el XIl REDCOM en 2010
(Echeverria, 2012: 3).

Siguiendo a Echeverria (2012: 16-17), lo que propone es, recuperar los aportes de una
de las investigadoras latinoamericanas que mas ha trabajado las cuestiones relativas
a la metodologia de investigacion en comunicacion social - Maria Inmacolata Vasallo
de Lopes- quien en su libro Investigacion en comunicacién. Formulacion de un modelo
metodoldgico, sitla la investigacion en comunicacién social en el marco de las ciencias
sociales, y da cuenta del proceso mediante el cual este campo adquiere relativa
autonomia a partir de la constitucion de las culturas de masas y sus principales
agentes, los medios de comunicacion. Para ello, parte por reconocer las condiciones
concretas que condicionan la produccién de la investigacion en su pais, dando cuenta
de que el trabajo cientifico, como toda actividad social, esta realizado bajo multiples

determinaciones.
En su propuesta, la brasilefia recupera la estrecha vinculacion entre:

1) lainstancia epistemologica como funcion de vigilancia critica en la investigacion,
con sus operaciones de ruptura epistemologica y construccion del objeto de
estudio;

2) la instancia tedrica como medio para superar las pre-nociones del sentido
comun, en tanto formulacién sistematica de las hipétesis y los conceptos,

definicion del problema y proposicidon de reglas de interpretacion;
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3) la instancia metédica como enunciacion de las reglas de estructuracion del
objeto cientifico, a través de la definicion del método, la objetivacion de la
problematica, la formalizacion de los conceptos

4) la instancia empirica que se refiere a la construccion del objeto empirico e
implica los procedimientos de recoleccion de las informaciones y de las
transformaciones de éstas en datos pertinentes a la problemética general
(Echeverria, 2012: 17).

Por otra parte, el Profesor Franz Portugal Bernedo en su investigacion titulada “Primera
ruptura epistemoldgica del pensamiento comunicacional latinoamericano”, sefala
como principales caracteristicas empiricas del estudio lo siguiente: la investigacion
analiza los textos producidos por los principales investigadores de la comunicacién en
la década del 70. Identificados los principales textos, se trabaja respecto de las
referencias biobibliograficas de cada uno de los autores (Portugal Bernedo, 2014: 3).
Luego se analiza los aportes de cada uno de los autores en relacion al contexto y a la
época que se esta analizando. Conforme a la hipétesis planteada, se ordena el
material bibliogréafico para identificar los principales aportes a la critica de la
comunicacion, con el objeto de determinar la naturaleza de la ruptura epistemolégica.
Para tal efecto, se han identificado 9 textos principales para la década del 70. Sin
embargo, hay que precisar que la investigacién consultara otros textos adicionales en
relacion al objeto de la investigacién de los que se dara cuenta en la bibliografia
complementaria (Portugal Bernedo, 2014: 4).

Asimismo, como propuesta teorica de investigacién expuesta en el texto del Profesor
Franz Portugal Bernedo, plantea que la identificacion y analisis de la naturaleza de la
ruptura epistemolégica en el PCL en década del 70 respecto de la teoria
norteamericana de la comunicacién como pensamiento dominante en América Latina
(Portugal Bernedo, 2014: 6). Del mismo modo, retoma como propuesta teorica-
metodoldgica, la del Informe del Seminario de CIESPAL (1973: 44, citado por Portugal
Bernedo, 2014: 13) la cual plantea que en la fase del diagnostico y analisis critico de
las areas de investigacion recomendar “...a los investigadores el analisis de las teorias

gue se vienen aplicando, explicita o implicitamente, al estudio de los fenbmenos de
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comunicacién en América Latina, procurando identificar los presupuestos ideoldgicos
que se basan, determinar sus consecuencias metodolédgicas y pragmaticas y evaluar
su validez o no para la interpretacién adecuada de la realidad latinoamericana.” Y en
la fase de la busqueda de alternativas se propone “...la necesidad de elaborar nuevas
teorias y métodos de estudio que, en su confrontacion con la dinamica de la realidad

latinoamericana, demuestren mayor validez.”

Parte importante de este analisis, como ya se mencioné en el primer apartado, es la
investigacion realizada por el autor Jorge A. Gutiérrez Del Castillo, la cual es titulada:
“‘Reflexiones sobre los paradigmas de la investigacion desde un observatorio de
medios y de la ciudadania”. De ésta se desprenden algunos aportes interesantes a
nivel empirico a través de su Observatorio de Medios de la Universidad Auténoma del
Caribe. Bajo una perspectiva interdisciplinar —a consideracion propia-, Gutiérrez Del
Castillo menciona a manera de propuesta tedrica-metodoldgica: pensar los fenémenos
de la comunicacién implica ingresar en terrenos de otras disciplinas, pues ya no se
trata de la mirada sesgada y casi matematica de la comunicacion (muy analizada hasta
hoy) del modelo clasico del emisor — mensaje — receptor presentado de Shannon y
Weber, sino de un abordaje heterogéneo que supera el anacrénico trazado teorico
gue, en estos momentos, resulta obsoleto para observar las dimensiones complejas y
variables de la comunicacién en los discursos de los medios contemporaneos. Un
analisis emprendido desde esta postura critica se construye, en un primer momento,
en clave de reflexiones tedrico-metodolégicas que suman elementos de la discusion o
ruptura de las ciencias clasicas o positivistas. Asi, la interpretacion, el sentido y, sobre
todo, la proyeccion humanista (Aktouf, 2001, citado por Gutiérrez Del Castillo, 2012:
2), son elementos claves para procesos metodolégicos que trabajan mejor si son
comprendidos como procesos sociales, en vez de unidades aisladas que, al tratarla,
se ven también tratado (el investigador) por el objeto o sujeto que estudia. (Abril, 1997,
citado por Gutiérrez Del Castillo, 2012: 2).

El autor, hace énfasis textual en que mas alla de entrar en el desgastado debate entre
metodologias cuantitativas y cualitativas, lo que se quiere sefalar es que, si bien, las

cifras suelen ser el primer recurso para intentar comunicar una experiencia concreta,
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esta reflexion, a través del prisma del Observatorio de Medios, permiti6 comprender
que la amplitud y diversidad metodoldgica deja ver una realidad que se aborda no sélo
como elemento critico, sino que eventualmente se transforme en una forma de praxis
dentro del campo de las comunicaciones y los abordajes metodoldgicos en las ciencias
sociales. Por ello, los apuntes que aqui se presentan sirven, inicialmente, para abrir la
discusion y planeacion de un espacio de investigacion enfocado fundamentalmente al
analisis critico del discurso informativo. Un espacio donde los diferentes enfoques
metodoldgicos permiten el intercambio de conocimiento para el enriquecimiento de los
avances y reflexiones del trabajo que se vienen desarrollando dentro de este
Observatorio (Gutiérrez Del Castillo, 2012: 2-3).

Y continla: como propuesta metodoldgica, mirado desde los términos clasicos, es
comprensible que la unidad de andlisis se limite al discurso y la observacion de su
estructura. Pero en coherencia a lo planteado, las “influencias y percepciones” de los
medios nos interesd también por las practicas y fusiones que sugieren nuevas
propuestas en la construccion de los discursos periodisticos. Al respecto, el modelo
metodoldgico de Gonzalo Abril (1997, citado por Gutiérrez Del Castillo, 2012: 3),
sefiala que el amplio y heterogéneo campo tedérico de la comunicacion y la cultura
masiva como un escenario de investigacion que permite situar la reflexion y la
perspectiva metodoldgica en procesos culturales e histéricos mas amplios que los
escenarios habituales de los estudios de las ciencias sociales y, particularmente en
este caso, representaciones audiovisuales que soélo pueden ser comprendidos
siguiendo la relacion con otros discursos desde sus practicas (la vida misma) y los

intercambios (Gutiérrez Del Castillo, 2012: 3).

Sin embargo, la investigacion en comunicacion, tal como menciona Gutiérrez Del
Castillo (2012:4); que al estar enraizadas en los métodos de estudios de las ciencias
sociales, debe partir por proponer una mirada pluralizada de la realidad y, aspectos
como la amplitud de la muestra, las estadisticas y la medicion como método unico,
s6lo se traducen en un conocimiento parcial. Echar mano al idioma de las cifras para
abordar ese “saber” objetivo y certero, solo visualiza una parte de realidad social. La

investigacibn desde los parametros cuantitativos, permite observar un mapa
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organizado y puntual de las tendencias y contenidos de la agenda mediatica. El
problema de este abordaje estriba en acceder casi de manera exclusiva a la medicién
como parametro de evaluacion, dandole prelacion asi al paradigma cuantitativo. Tal
vez como método cumpla con lo reglamentado en los manuales de investigacion, pero,
desde un punto de vista fenomenoldgico, el universo de la realidad no puede, ni debe,
amoldarse al método sino que es el método el que debe ser flexible para moldearse a
la realidad estudiada. El trabajo desarrollado a partir de la exclusion de uno u otra
metodologia (cualitativa — cuantitativa) genera serias restricciones a la capacidad de
conocer a la realidad en su totalidad. Sobre esto Chajin (2005: 123, citado por
Gutiérrez Del Castillo, 2012: 4) sefala:

Ningun paradigma es mas valido que otro, pues ambos son productos de una
determinada racionalidad, lo que en si mismo no garantiza su validez universal.
Tal validez emerge en la adscripcion o apoyo que las comunidades cientificas, e

incluso la gente comun, le den a las teorias.

La Dra. Marta Rizo Garcia (2012: 1-24) menciona a manera de propuesta en su estudio
que, ante la emergencia de nuevos fendbmenos comunicativos es menester configurar
nuevas miradas y nuevos enfoques teéricos que permitan mas y mejores lecturas en
torno a la comunicacion. Y ello, en parte, debe hacerse a partir de la reflexion
pedagdgica, es decir, preguntandonos como podemos innovar el campo de las teorias
de la comunicacion y su ensefianza. A ello dedicamos el proximo apartado (Rizo
Garcia, 2012: 15). Ademas en un ultimo apartado de su investigacion se proponen
algunos pardmetros para actualizar el campo de las teorias de la comunicacién, que
ha de ser concebido como un campo dinamico y en constante evolucion, sobre todo
por las propias particularidades del fenbmeno comunicativo, hoy en dia sometido a
cambios y modificaciones continuas. En dltima instancia, se plantean algunas
reflexiones que pretenden coadyuvar a la dinamizacion del campo de las teorias de la
comunicacion, a partir de ver qué papel juegan las teorias en la construccion de los
objetos de investigacion propios del campo y en la formacién de los profesionales de

la comunicacion (Rizo Garcia, 2012: 17). Esto, tras una necesidad de innovar el campo
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de las teorias de la comunicacion y su ensefianza, en relacion a nuevos fendmenos y

Nnuevos conceptos.

A continuacion se presenta aqui a manera de propuesta un listado de lo que la
investigadora menciona como retos que presenta la formacién de comunicadores y
comunicologos, haciendo especial énfasis en aspectos de formacion tedrica (Rizo
Garcia, 2012: 18-19):

a) Antes que cualquier otra cosa, es imprescindible tener claridad en torno al
concepto de comunicacion. A nivel formativo, es necesario dividir el concepto
(entendido siempre como fendmeno sociocultural) en sus respectivos niveles de
andlisis (de la comunicacion intrapersonal a la comunicacién colectiva, pasando
por la comunicacion interpersonal, intergrupal e intragrupal), en sus multiples
modalidades (comunicacién directa, comunicacion mediada, comunicacion digital,
etc.) y en sus diversas areas de aplicacién (organizacional, politica, educativa,

para el desarrollo, etc.) (Rizo Garcia, 2012: 18).

b) Es necesario superar la division clasica tripartita de las teorias de la comunicacion,
y pese a que no soslayamos la importancia de recuperar (y releer) el trabajo de los
autores clasicos y candnicos en el campo de la comunicacion, consideramos
necesario ampliar las lecturas y estar actualizados permanentemente en materia

de discusidn tedrica sobre la comunicacion (Rizo Garcia, 2012: 18).

c) La organizacion de las materias tedricas en los planes de estudio trae consigo
varias implicaciones que no hay que perder de vista. Al respecto, algunas
interrogantes que podemos plantear son las siguientes: ¢es preferible que las
materias estén organizadas por enfoque o por nivel del proceso comunicativo?
¢,De qué manera los estudiantes pueden aprehender con mayor solidez la utilidad
de las teorias y conceptos que permiten abordar los fendmenos comunicativos?
(Rizo Garcia, 2012: 18)

d) Sin duda, es importante trabajar las multiples lecturas novedosas en torno a los
nuevos fendmenos comunicativos (redes sociales, comunicacion digital,

virtualidad, redes sociales, etc.). Hay aportes novedosos cuya lectura es, hoy,
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obligada: las teorias de las hipermediaciones y la filosofia de la tecnologia, entre
otras. El advenimiento de nuevos fendOmenos vinculados con la comunicacion
(recordemos que, como en el caso de la mayoria de ciencias sociales, el objeto de
estudio de la Comunicacién corre a mayor velocidad que las investigaciones
académicas que sobre él se desarrollan) hace necesaria la construccion de nuevos
conceptos o, al menos, la discusion en torno a la validez de conceptos candnicos
en el campo que deben ser superados; un ejemplo de lo anterior es el debate en
torno al transito de la comunicacion de masas a la comunicacion posmasiva) (Rizo
Garcia, 2012: 18-19).

e) Por ultimo, pero no por ello menos importante, hay que fortalecer la relacion teoria-
practica en la formacion de comunicadores y comunicélogos, para que los propios
estudiantes (y también los docentes) sean capaces de vincular los conocimientos
tedricos con sus haceres profesionales practicos (sean éstos vinculados con el
trabajo en los medios, con la investigacién académica, la investigacion comercial
o el trabajo en algun area de comunicacion social de cualquier institucion) (Rizo
Garcia, 2012: 19).

Por otro lado Fuentes Navarro en su estudio “La comunicaciéon y la doble
hermenéutica: convergencias entre disciplinas y profesiones” sefala de manera
concluyente una hipétesis —a manera de propuesta metodoldgica-. En ella, afirma que,
aunque las disciplinas y las profesiones son realidades sociales muy distintas entre si,
ambas pueden ser analizadas como “campos sociales de interaccion”, concepto
cercano a los aportes de Pierre Bourdieu y otros autores. Si tanto las disciplinas
(Abbott, 2001, citado por Fuentes Navarro, 2012: 13) como las profesiones (Abbott,
1988, citado por Fuentes Navarro, 2012: 13) establecen pautas de referencia sobre
sus objetos de especializacidn y valores compartidos (es decir, los fines o “para qués”
sociales a los que tiene que responder el desarrollo de culturas e identidades
especializadas), para ambas categorias, en-tendidas como “campos”, son esenciales
los procesos de conformacién de “habitus”. Y siguiendo la sugerencia metodoldgica
del propio Abbott, podrian reconstruirse los procesos empiricos de cambio en estas

estructuras, mediante un acercamiento “internalista”, bajo la forma de distincio-nes
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fractales en un patrén cultural de “auto-similaridad” (Abbott, 2001: 3-33, citado por
Fuentes Navarro, 2012: 13). Esta es una pista que puede tener muchas
consecuencias. Habria que seguirla, para consolidar con rigor un método imaginado

de acercamiento comunicacional a la estructuracion (Fuentes Navarro, 2012: 13).

En otro trabajo abordado, de la autora Mabel N. Grillo (2012: 1), que tiene por objetivo
central proponer el estudio de trayectorias comunicativas como estrategia
metodoldgica para el abordaje integrado de los procesos de comunicacion. El articulo
se centra en una cuestion metodologica, en tanto describe un modo de trabajo posible
de llevar adelante en investigaciones empiricas del campo de la comunicacion, y parte
de una concepcion tedrica que considera a la comunicacibn como un proceso de
interaccidn significativa que los actores sociales mantienen con el entorno de manera
integrada y acumulativa. Asi, esta perspectiva construye la dimensién comunicativa de
la vida social como objeto de estudio observable en diferentes instancias, niveles y

escenarios de la vida social.

Con base en lo anterior y a modo de sintesis final la autora destaca tres puntos de
manera propositiva: a. el problema se enmarca en el aporte que pueden hacer los
estudios de comunicacion sobre los modos, siempre en discusién en las ciencias
sociales, por los cuales lo social es apropiado por los actores sociales en la interaccion
significativa con su entorno, en particular con los otros. b. Si la comunicacion desde el
punto de vista de los actores sociales constituye un proceso integrado, continuo y
acumulativo de interaccion con el ambiente, las trayectorias comunicativas dan cuenta
de la reconstruccién de ese proceso en un tema especifico de interés y c. la trayectoria
comunicativa debe desplegar el recorrido de las interacciones en los casos estudiados,
vinculado a la génesis y evolucién de la posicién sobre un problema de estudio, en
campos diversos de lo social, en el doble aspecto referencial y relacional que define
las situaciones de interaccién significativa para los actores sociales (Grillo, 2012: 12-
13).

Por otro lado, los autores Janara Sousa, Jesus O. Elizondo y Pedro Russi (2012: 1),
sefialan en su estudio: la propuesta problematizar lo que se entiende por investigar la

relacion entre Comunicacion y Tecnologia. ¢Qué es investigar esos dos escenarios-
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conceptos? ¢,Qué hace que de esa relacion se haga investigacion cientifica? Avanzar
en la propuesta de dar sentido humano y l6gico a los conceptos que permiten construir
relaciones de comprension. Las relaciones entre conceptos y los fendmenos. Para eso
proponemos dinamizar el conocimiento entorno del proceso epistémico y metodoldgico
de la indagaciéon e investigacion. ¢Qué es problematizar la intuicién, la duda, la
indagacion, como aspectos esenciales de la investigacion cientifica? Con eso
pretendemos ir mas alla de la investigacion como herramienta para llegar a algun
resultado, sino comprenderla como matriz y forma de construccién de cuestiones y
problemas para trazar conocimientos criticos y profundos sobre la relacion entre
Comunicacion y Tecnologia. Acentuamos la necesidad y pertinencia de problematizar
determinados conceptos “ya solucionados y dados como ciertos” para responder a la
inquietud y al desafio de los modelos y férmulas que provienen de instancias
institucionales no reflexivas, autoritarias y/o a priori. La idea y objetivo es la reflexién
epistemologica sobre el “hacer investigacidn en comunicacion” y entender ese proceso
de construccién de nuevos cuestionamientos y no meras imitaciones. Pretendemos
superar una actitud simplificadora de inmediatez y acentuar la creatividad analitica
para elaborar conocimiento; dinamica que permitird pensar el lugar creativo e analitico

del investigador en la ciencia viva (Sousa, Elizondo y Russi, 2012: 1).

Asimismo, los autores Sousa, Elizondo y Russi sefialan a manera de consideraciones
finales, una serie de planteamientos como parte de su toma de eleccion metodoldgica.
Mismas que son mencionadas en este analisis como propuestas metodoldgicas

particulares explicitas que los autores realizan en el texto bajo estudio:

Necesitamos construir o resignificar (ser creativos) métodos, transcursos y abordajes
diferentes para los procesos que se presentan en la relacibn comunicacion-tecnologia
al tener que elegir cada camino. Lo metodoldgico avanza en el conocimiento, mediante
el reconocimiento de operadores légicos para comprender las condiciones de la
investigacion y saber construido. En esa linea proponemos la reflexion. Para
sistematizar y explorar, profundizar y entender los conceptos, proposiciones, matrices,
ideas de los raciocinios configurados en la dindmica epistemolégica del saber

comunicacional (Sousa, Elizondo y Russi, 2012: 14).
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Por consiguiente, Sousa, Elizondo y Russi recuperan la idea del espacio de las
universidades (los cursos, especificamente) como punto fundamental en lo
epistemologico-metodoldgico para pensar la Comunicacion y Tecnologia, como forma
de conocimiento ya que no son indistintos tales procesos e incluso no estan separados.
Para ambos conceptos, ven lagunas que son ‘completadas’ por la dicotomia: utilitarista
vs. abstracto. O se presenta la comunicacion y tecnologia como simples aplicaciones
o como discusiones despegadas del mundo; el desafio para el proceso educativo es
problematizar justamente esa articulacion y el camino, justamente, no es proponer en
el curriculo escolar una disciplina que sea “articulacién entre Comunicacion y

Tecnologia” (Sousa, Elizondo y Russi, 2012: 14).

En las investigaciones, los abordajes y procedimientos son decisiones, caminos a
seguir y opciones que el investigador toma como base en la arquitectura epistémica
de él mismo. Por lo tanto, las decisiones no pueden ser tomadas al azar, ya que se
basan en la accion y procesos articulados como operadores teoricos redisefiando la
episteme que le permite realizar movimientos buscando recorrer los mapas a través
de las decisiones hechas. Como lo mencionan Sousa, Elizondo y Russi, (2012: 14) en
el parrafo anterior, es alli donde la formacion (universidad, cursos) debe ajustar la mira.

Eso porque,

la esencial relacién entre teoria (nociones, postulados, hipotesis, conceptos,
proposiciones, argumentos y problemas tedricos) y construccion de métodos
continua actualmente muy poco comprendida; en la practica, se establece una
falsa dicotomia entre teoria y método formulando problematicas teoricas criticas,
divorciadas del disefio metodoldgico definido para desarrollar la investigacion.(...)
integrandolas en una praxis creativa de conocimiento, que precisa de una
perspectiva tedrica en la fase deconstruccién de los métodos y de una metodologia
tedrica para estructurar los pensamientos (Martin-Barbero apud Maldonado, 2001
101, citado por Sousa, Elizondo y Russi, 2012: 14-15).

La problematica presentada no es solucionada por el simple acto de la enunciacion de

respuestas. Ella debe ser profundizada, rediscutida, presentada en los espacios
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reflexivos, i.e., una continua dindmica que no puede estar en perjuicio de las

especializaciones (especificidades) del saber (Sousa, Elizondo y Russi, 2012: 15).

Los investigadores Lorena Brondani y Oscar Bustamante Farias, al finalizar su texto
acerca de “La institucionalizacién de los estudios de comunicacion en Argentina y Chile
en los niveles de pregrado y posgrado: evidencias y preguntas”, comparten de manera
explicita como propuesta la siguiente reflexion de Fuentes Navarro (2007, citado en

Brondani y Bustamante Farias: 2010: 14):

(...) los procesos de institucionalizacién, profesionalizacion y legitimacién estan
en constante tension y movimiento, impulsados por muy diversos agentes
sociales desde muy diversas escalas de estructuracion, entre las cuales las
“nacionales” dejan, progresivamente, de ser las Unicas o las principales
determinantes, y por tanto deben dejar de ser el Unico o el principal horizonte
de cuestionamiento y de accion. Esta premisa basica, en la investigacion del
campo académico de la comunicacion, puede servir para indagar de una
manera cada vez mas aguda y sistematica, porqué, en entornos institucionales
muy distintos (...) y con “historias” y “culturas” muy diversas (como las que
distinguen a unas universidades de otras 0 a unos paises de otros) se
manifiestan condiciones y desafios comunes, a veces incluso idénticamente
formulados, como la preocupacion critica por la constitucion cientifica
académica del estudio de la comunicacion (Fuentes Navarro, 2007: 175, citado

en Brondani y Bustamante Farias: 2010: 14).

Tras el estudio “50 afos de investigaciones de la Comunicacion en México”, publicado
por Raul Fuentes Navarro en 2010 (1-19), el reconocido investigador plantea como
importante propuesta teérico-conceptual y metodoldgica lo siguiente: redoblar los
esfuerzos por elaborar sistemas de categorias descriptivas suficientemente
consistentes para sistematizar las tendencias tematico-referenciales y teorico-
metodoldgicas que orientan los productos de la investigacion mexicana de la
“Comunicacién”, pues las evidencias de “fragmentacion”, detectadas en todo el mundo,
tendrian que ser analizadas, sobre todo, mediante disefios comparativos, tanto

“‘internos” como inter-nacionales, para los cuales tales sistemas de categorias son
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condicién esencial. En un trabajo reciente (Fuentes, 2010?, citado en Fuentes Navarro,
2010: 15), se ha probado una categorizacion tematica desarrollada a partir de una
propuesta brasilefia, que eventualmente podria servir bien para estos fines, y que se
condensa en la tabla 7. Se trata de un sistema de categorias descriptivas derivado de
una clasificacién tematica en proceso de desarrollo colegiado en Brasil. En su tesis
doctoral, Richard Romancini (2006: 157, citado en Fuentes Navarro, 2010: 15) aplico
una division del campo de la Comunicacidn en seis “subareas” tematicas. La
adaptacién generada consistio en una “ramificacion” subsecuente de estas seis
“subareas” en un total de 30 “sub-categorias” (Fuentes, 20102: 28, citado en Fuentes
Navarro, 2010: 15).

Fuentes Navarro, continGa, apuntando que, la fragmentacion que se ha postulado
como tendencia central de los estudios sobre la Comunicacion en distintas regiones
del mundo (Fuentes, 2010c, citado en Fuentes Navarro, 2010: 15), tendria que ser
reconocida mediante esta u otras propuestas de categorias tematicas (como la
empleada por la Enciclopedia Internacional de Comunicacion, Donsbach, ed. 2008,
organizada en 29 “areas editoriales”), pues evidentemente el campo esta conformado
por multiples “interdisciplinariedades”. Es tarea de la “meta-investigacion de la
Comunicacion” (2007) sistematizar y analizar la produccion concreta de
investigaciones en diferentes paises o instituciones, pues es cada vez mas cierto que
“en la época actual de extensa especializacién, los investigadores tienden a saber
poco sobre otros acercamientos, distintos a los propios. Las concepciones de los
campos de investigacion frecuentemente se basan mas en supuestos personales y
comunes que en conocimiento producido por analisis empiricos” (Herkman, 2008:145,

citado en Fuentes Navarro, 2010: 15).
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Tabla 8. Propuesta de categorias y subcategorias teméaticas para productos de

investigacion de la Comunicacion.

Categorias Sub-categorias
Campo académico
Teorias de la Comunicacién Discursos tedéricos

Formacion profesional
Agentes Periodisticos
Géneros Periodisticos
Periodismo y produccion editorial Historia de la Prensa
Opinién Publica
Publicaciones periodicas
Cine
Produccion Audiovisual
Comunicacién Audiovisual Radio
Television
Video
Comunicacion
Comunicacion Institucional Organizacional
Propaganda
Relaciones Publicas
Ciberculturas
Ciberculturas y Tecnologias de la Comunicacién Produccion Multimedia
Telecomunicaciones
Tecnologia Educativa
Industrias Culturales
Andlisis del Discurso

Comunicacion para el
desarrollo

Culturas Urbanas
Educacion

Imaginarios

Legislacion
Oferta/Consumo Cultural
Politicas Culturales
Politica

Mediaciones e interfaces comunicacionales

Fuente: Tomado de Fuentes, 2010a, citado en Fuentes Navarro 2010: 16.
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Asi también, parte de la propuesta tedrico-conceptual, realizada por el autor Fuentes
Navarro (2010: 17) sefiala que el “balance” o articulacién de prioridades entre las
perspectivas nacional e internacional es, sin duda, una de las cuestiones que con
mayor urgencia debieran decidirse en todas partes. Pero también, de esta experiencia
finlandesa puede extraerse otra propuesta para la investigacion latinoamericana: la
conveniencia de partir de “mapeos” empiricos y descriptivos, como los que impulso la
Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacién (ALAIC) en los
afios ochenta, y que dio lugar a la publicacion (en muchos casos por primera y
lamentablemente Unica vez) de sistematizaciones documentales de la produccién de
investigacion de la Comunicacion por pais (Peirano y Kudo, 1982; Munizaga y Rivera,
1983; Marques de Melo, 1984; Anzola y Cooper, 1985; Rivera, 1986; Fuentes, 1988;
Beltran et al, 1990, citados en Fuentes Navarro, 2010: 17). Tres décadas después,
seria una buena idea reeditar el proyecto, en la perspectiva de la internacionalizacién
de la investigacion latinoamericana, que no obstante algunos avances (notables en el
caso brasilefio), permanece en un estado de franco estancamiento (Fuentes Navarro,
2010: 17).

La interesante propuesta metodolégica presentada por la investigadora Katrine
Tokarski Boaventura (2014: 4) busca responder a la cuestion de cual seria la
percepcion actual de los investigadores del campo sobre las contribuciones de la
interdisciplinariedad. A fin de notar algunas tendencias en cuanto a la situacion actual
de la interdisciplinariedad en comunicacion en Brasil, desarrollando un cuestionario a
través de la herramienta Google Docs, para ser respondido por el mayor nimero
posible de investigadores. Segun explica la autora (Tokarski Boaventura, 2014: 5), el
analisis de las respuestas permite dibujar una imagen, observar tendencias, o incluso
posibles contradicciones, permitiendo también la formulacion de hipoétesis para una
mayor investigacion. E | cuestionario consta de 10 preguntas, que buscaban englobar
todas las posibles respuestas a cada pregunta, estableciendo una gradacion entre las
opiniones. El objetivo era obtener una vision general sobre el interés de Investigadores
en Comunicacién por los debates epistemolégicos en cuanto a la percepcion de la

situacion del campo y la importancia asignada a la propuesta interdisciplinar. Las
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preguntas 7, 8, 9 y 10 también se incluyen para proporcionar informacion sobre los
origenes y los vinculos de estos investigadores, que pudieran complementar el

analisis. A continuacion se enumeran las preguntas (Tokarski Boaventura, 2014: 5):
Cuestionario (Tokarski Boaventura, 2014: 6-8).

1. Teniendo en cuenta el tipo de investigacion que se hace, ¢cual es el grado de

importancia de los debates epistemolégicos?

a) Muy importante

b) Importante

c) Parcialmente importante
d) No muy importante

e) sin valor

2. En el desarrollo de sus investigaciones académicas, la Comunicacion es

considerada por la perspectiva:

a) Transdisciplinario
b) Predominantemente interdisciplinar
c) Parcialmente interdisciplinar

d) De una disciplina de las ciencias sociales.

3. En relacién con la epistemologia, diria que la interdisciplinariedad seria mejor

identificados como:

a) Un avance y ruptura con los saberes precedentes, tales como las ciencias sociales.
b) Algo a parte e indiferente a las ciencias sociales.

c) No es necesariamente un avance y debe considerarse con mucha atencion.

d) Una perspectiva que puede ser un obstaculo a la insercion de la comunicacion entre
las ciencias sociales.

e) No tengo una opinion formada.

4. La diversidad de las investigaciones realizadas por la Comunicacion expresa

preferentemente:
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a) La vitalidad del campo en su produccion tedrica.
b) Un sintoma de la dispersion y la falta de desenfoque del campo.

5. En su opinién, ¢cual es el principal desafio para el desarrollo de
interdisciplinariedad?

a) Aspectos de fundamentacion.

b) Aspectos de aplicabilidad y desarrollo metodolégico.

c) Vencer resistencias politicas hegemonicas.

d) Superar habitos institucionales.

6. ¢Alguna vez ha publicado algo sobre interdisciplinariedad, campo u objeto del
campo de la Comunicacion?

a) Si.

b) No.

c¢) Con frecuencia.

7. ¢ Cual es su area de formacion?
a) Ciencias Sociales.
b) Comunicacion.

c) Otras. ¢ Cual?:

8. ¢ Cual es su grado?

a) Maestro
b) Doctor

9. ¢ Cuantos afos tiene el titulo?

a) Menos de 5 afos.
b) Entre 5y 10 afos.
c) Mas de 10 afios.

10. ¢En qué region del pais se encuentra activo en las actividades de ensefianza e
investigacion?

a) Norte
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b) Noreste

c) Sudeste

d) Medio Oeste
e) Sur

PICS. POSGRADO INTEGRAL EN CIENCIAS SOCIALES Pagina 172



LA META-INVESTIGACION EN COMUNICACION.
Anélisis de la produccidn cientifica de lade la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion
(2005-2015).

5.1.4. AEPP.
Afirmacion Etico-Politica de Propuestas.

Las anteriores proposiciones expuestas por el autor son, en otras palabras, la suma
de saberes comunicologicos existentes y pertenecientes al propio campo de estudio.
Cabe sefalar (y bajo reconocimiento del propio autor, sujetas al debate), dentro de su
postura ética comparte también su pensamiento acerca de la complementariedad que
aporta al campo, que el mismo sea admitido por €l mismo y muchos autores mas (sin
mencionar) como pluridisciplinar. La intencidn que resta y aun se encuentra ausente

para el campo de la comunicacion es su legitimacion a

La postura ética que como cientifico enmarca Fuentes Navarro sobre si, en su estudio
(2006: 3), refleja conjuntamente el establecimiento de vinculos personales e
institucionales para el desarrollo y crecimiento del campo académico de la
comunicacion, lo cual implicaria el crecimiento de la produccion cientifica
latinoamericana, particularmente en lo que se refiere el autor, al caso de México y
Brasil. Asimismo afirma que la convergencia de intereses académicos y las multiples
relaciones construidas y mantenidas durante tres lustros con investigadores brasilefios
de la comunicacion permiten sostener por una parte la pertinencia, y por otra la
viabilidad, de un andlisis comparativo (y en varios sentidos colaborativos) sobre la
constitucién cientifica del campo académico de la Comunicacion en México y en Brasil
(2006: 3). Como parte de la justificacién en su proyecto apunta que, la investigacion
cientifica como en cuanto a las de la educacién superior (y su articulacién mas directa:
la formacién de investigadores en los posgrados), sujetas a una doble dinamica de
cambio (por un lado el “mercado” y por otro las politicas publicas) que exige mayor
eficiencia y productividad. Asi, para Fuentes, es indispensable el auto-reconocimiento
de las “fortalezas” y “debilidades” de los campos especializados, para dar mayor
sustento y solidez a la evaluacion y para contar con mejores recursos intelectuales
para la toma de decisiones de reorientacion o reforzamiento de tendencias (2006: 5,
6). Lo anterior, logra capturar en esencia lo que implica la postura ético-politica que
por parte del autor se da, en cuanto a que es posible comprender la forma a la cual se

encuentra sujeta la investigacion, al menos para el caso de México. Sobre todo es en
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la dltima citacion de Fuentes donde se capta que, la produccion cientifica del campo
aunque es generada por estudiosos pertenecientes al campo. Es decir, en su opinion,
existe una influencia por el “mercado” y las politicas publicas que bien podrian delimitar

los estudios realizados en la actualidad.

En tanto a una postura politica, Fuentes cita a Melody & Mansell (1983: 109-110), los
cuales sefalan que las diferencias entre las tradiciones de investigacion existen. Estan
vinculadas con los objetivos econdmicos, politicos y sociales que permean la practica
de investigacion. No son meras disputas tedricas que puedan resolverse por medio del
debate académico. Desde la postura de Fuentes Navarro (2008: 7) estos factores
externos a la investigacion pueden resultar obstaculizadores del desarrollo

metodoldgico del campo académico.

Para el profesor Ledn Duarte, resulta clara la postura ético-politica que identifica al
autor en su texto, validando superar la critica en el campo de la investigacion en
Comunicacion es la interdisciplinariedad: la investigacion integrada, es decir, la
investigacion realizada por un equipo multidisciplinar de investigadores, la que puede
abarcar el trabajo epistemoldgico interdisciplinario en comunicacion de una manera
mas satisfactoria que la investigacion individual (Le6n Duarte, 2008: 1). Lo que
involucra un trabajo mas profundo y por tanto extenso, al complementarse desde
diversas disciplinas. No obstante, Leon Duarte advierte de la ausencia de un debate
que identifica al conjunto que conforma y genera al propio PLC. En cuanto a un aspecto
puramente politico el autor plantea su argumentaciéon retomando el concepto de
campo, introducido por Pierre Bourdieu (1997: 59) el cual describe como un espacio
social estructurado, un campo de fuerzas —hay dominantes y dominados, hay
relaciones constantes, permanentes, de desigualdad que se desarrollan dentro de este
espacio— que es también un campo de luchas para transformar o conservar ese campo
de fuerzas. Cada cual, dentro de su universo, compromete en su competencia con los
demas la fuerza (relativa) que posee y que define su posicion dentro del campo v,

consecuentemente, sus estrategias.

Lo que Ledn (2008: 11-18) deja claro al introducir el concepto anterior, es que el campo

cientifico forma parte inherente de un conjunto de intereses sociales, politicos y éticos,
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los cuales son puestos en competencia por el colectivo académico, y son éstos en los
que se apoya y sustenta una unificacion de los mismos. De esta manera la practica de
la reproduccion cientifica toma mayor fuerza, a través de las practicas de aplicacion
del conocimiento y los vinculos académicos generados, en convergencia ademas con
el mercado laboral, que exige cierta demanda especifica en la propia practica y
generacion de nuevo conocimiento. De la misma manera, el autor precisa los
procedimientos de exclusion y opacidad que sigue en su investigacion, al sefalar no
entrar en cuestiones de debate que planteen posturas y pensamientos irreductibles
respecto al campo académico de la comunicacion. Por tanto, se anulando la critica de
los autores (sin especificar) que dirigen su argumentacion a poner en tela de juicio el
tema. El autor basa su argumentacién una vez mas en Bourdieu (2000: 73-74) al
retomar lo que éste denomina como “el fetichismo del texto autonomizado”, el texto es
el alga y el omega. En otras palabras, ubicarse en el texto y no contexto social que
rodea al discurso, siendo lo més fiel posible a éste en su interpretacion y analisis.

Las profesoras Lorena Brondani y Ma. Victoria Luna (2006: 13) identifican algunos
elementos en referencia al sistema ético-politicos que desarrollan las mismas, con
base en afirmaciones realizadas por otros autores. Es pertinente explicitar el sentido
de la nocién de campo y de campo cientifico que Vasallo de Lopes esta presuponiendo.
A decir, dentro de los marcos de la sociologia de la ciencia de Pierre Bourdieu, para
quien: “Un campo es un espacio social estructurado, un campo de fuerzas —hay
dominantes y dominados, hay relaciones constantes, permanentes, de desigualdad,
gue se ejercen al interior de ese espacio- que es también un campo de luchas para
transformar o conservar este campo de fuerzas. Cada uno, al interior de ese universo,
empefia en su competencia con los otros la fuerza (relativa) que posee y que define
Su posicidn en el campo y, en consecuencia, sus estrategias” (Bourdieu, 1997: 57
citado por Vasallo de Lopes, 2001: 45). En definitiva, la extensa reproduccion del
analisis del campo cientifico de Bourdieu realizada por Vasallo de Lopes se justifica
entre otras razones, en palabras de la autora “para evitar que se confunda el subcampo
de la ensefianza (reproduccion) con el subcampo de la investigacion (produccion)
dentro del campo académico” (Bourdieu, 1997: 57 citado por Vasallo de Lopes, 2001:

48). Lo que ademas significaria que el campo académico no se restringe ni al
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subcampo de la investigacion ni al subcampo de la ensefianza (Brondani, Luna, 2006:
9).

Parte sustancial que obedece a los elementos referidos como parte del sistema de
valores ético-politicos, segun citan las autoras es, el de los contextos de produccion
del discurso cientifico (Bronadi, Luna, 2006: 10). Vasallo de Lopes (1999) resume las
condiciones de produccion de una ciencia en tres contextos, que aqui se recuperaran

con fines analiticos, es decir, como variables o dimensiones para el analisis. A decir:

a) El Contexto discursivo: “en el cual pueden ser identificados paradigmas,
modelos, instrumentos, tematicas que circulan en determinado campo
cientifico. Se trata propiamente de la historia de un campo cientifico, los
recursos por los cuales él se va constituyendo, afirmando sus tradiciones y
tendencias de investigacion”.

b) EI Contexto Institucional: “que envuelve los mecanismos que median la relacion
entre las variables socioldgicas globales y el discurso cientifico, y que se
constituyen en mecanismos organizativos de distribucion de recursos y poder
dentro de una comunidad cientifica. Corresponde a lo que Bourdieu llama
campo cientifico.”

c) El Contexto social o histérico-cultural: “donde residen las variables socioldgicas
que inciden sobre la produccion cientifica, con particular interés por los modos
de insercion de la ciencia 'y de la comunidad cientifica dentro de un pais o en el
ambito internacional” (Vasallo de Lopes, 1999: 15 citado por Bronadi, Luna,
2006: 10).

Dentro del marco de afirmaciones ético-politicas en el trabajo titulado “Las preferencias
de la ciencia en el campo académico de la comunicacion en México. Observaciones a
partir de Niklas Luhmann” (2008: 1-15). Realizado por los investigadores Adriana
Duran Mendoza y Juan Soto, en el cual fundamentan que tal proyecto supone la
produccion de consenso social. Y éste ultimo sélo es probable bajo la diferencia
alter/ego. Que, en el texto, se reemplaza por esta otra: dominantes/dominados (ellos,
nosotros). La clase dominante es la productora del consenso social, se sostiene. Y,

alli, se pretende una reorganizacién teérica en relacién con los aparatos de difusién de
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masas, a fin de atender una nueva faceta. Mejor, se argumenta: se intenta una
combinacion més funcional (reorganizacion tedrica) entre lo conocido y lo desconocido
(nueva faceta). Desde luego, “algunas de las limitaciones que puede encerrar esta
primera aproximacion analitica en buena parte se deben a la ausencia de
conocimientos previos sobre esta realidad [énfasis afiadido]” (Esteinou, 1992:15 citado
por Duran, Soto, 2008: 10).

Para Brondani y Bustamante (2008: 1-13) las afirmaciones ético-politicas realizadas
con base en su postura, son entorno a un tema emergente del campo de estudio de la
comunicacion. En éste, se cuestiona si se deben fortalecer las redes académicas
digitales, sefialando ademas, bajo consideracion de los propios autores en el texto que
una articulacion posible del campo académico latinoamericano es impensable hoy dia
sin el fortalecimiento de redes digitales de intercambio. Fortalecimiento que implica la
creacibn de orientaciones/especializaciones pertinentes sobre investigacion
académica de la comunicacion en el pregrado y el posgrado, la creacion de centros de
investigacion meta-académica, la creacion de becas/programas en la mayoria de los
paises latinoamericanos que aun no cuentan con este apoyo para esta area tematica
disciplinar (Brondani, Bustamante, 2008: 12). Por otro lado, proponen la
sistematizacién de los trabajos que abordan la dimension institucional del campo
académico latinoamericano de la comunicacion en las mesas 0 grupos de trabajo de
los diferentes congresos latinoamericanos, iberoamericanos y panamericanos
(Brondani, Bustamante, 2008: 12). Esta ultima proposicion deja en claro la validez
académica que se pretende en la unificacién de orientaciones ético-politicas, que a su
vez forman parte de una critica actual que debe ser considerada en reflexidn, tanto de

cientificos, como de la propia produccion cientifica.

En el trabajo realizado por Luiz Martino (2006: 1-10), éste cita a Moragas (1985, 9-10),
con el propdsito de sefialar los distintos problemas de las ciencias sociales en el
terreno de los compromisos politicos e ideolégicos, la investigacion de la comunicacion
de masas afade el hecho de no ser definida, propiamente, como una disciplina, o
ciencia social particular, sino de ser definida de manera horizontal, por su objeto: la

comunicacién de masas, propuesta y pregunta que genera histéricamente una tarea
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cientifico-social especifica, de amplios intereses politicos, econémicos y sociales
(Citado por Martino, 2006: 4). Siguiendo en referencia al contexto politico, ideolégico
y comunicacional, retomado por el profesor Luis Martino en su estudio, también cita a
Schramm (sff), el cual dice que No es sorprendente hallar que las estrategias
realmente basicas de comunicacién para el desarrollo no constituyen del todo
estrategias meramente de comunicacion sino que son econdmicas y politicas y estan

profundamente arraigadas en la naturaleza de la sociedad (Martino, 2006: 4).

Parte del andlisis de este estudio del investigador Maldonado (2012: 1-14), es hacer
valer la postura que el autor tiene en tanto a las transformaciones que existen en la
investigacion, en particular sobre comunicacién. Asi, los razonamientos teorico-
metodoldgicos, vinculados a la posicion ética-politica, hacen notar que la vertiente
investigativa y teodrica critica, transformadora, todavia es minoritaria y su produccion
esta restricta a contados sectores de excelencia, en pocos centros, institutos, grupos,
ndcleos y facultades. Tenemos asi una situacion paradodjica y desafiante: nuevas
condiciones de produccion de conocimiento y comunicacion transformadoras [en
varios aspectos favorable a la superacién de los modelos y matrices conservadores]
y, al mismo tiempo, comportamientos reproductores de las recetas dominantes en el
guehacer intelectual, investigativo y de gestiéon educativa (Maldonado, 2012: 4).
Formar investigadoras (es) implica, en parte, disefiar un proceso intenso [en lo
psicoanalitico]; riguroso/flexible 'y sisteméatico/innovador [en lo metddico];
reconstructivo/profundizado [en lo tedrico] y ético/transformador [en lo politico] sin
dejar de atender a otras dimensiones que se constituyen en el movimiento de
produccion de sentidos, conocimientos y productos concretos de investigacion. Estos,
son los criterios que forman parte de las orientaciones de eleccion ética-politica que
sefala el autor de manera propositiva, que conllevan a un sistema de valores completo

en el proceso de investigacion de los investigadores.

La validez académica que otorga el autor en cuanto a la investigacion, entorno a su
posicion ética-politica, sefiala el papel fundamental del quehacer investigativo y formas
de pensamiento que, desde su punto de vista deberian apropiar a mas estudiosos de

la misma manera. El autor (Maldonado, 2012: 9-10) sefiala, es asi que en cada
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investigacion los participantes asumimos el desafio de producir teoria [no simplemente
copiarla o vulgarizarla], en didlogo y debate con los pensadores predecesores y
contemporaneos reconstruimos conceptos, ideas, raciocinios, argumentos.
Disefiamos estrategias, tacticas, procedimientos, técnicas de quehacer investigativo;
partiendo del principio transmetodoldgico que afirma la necesidad de construir el propio
conjunto metodoldgico para cada problematica. De la iniciacion cientifica al pos-
doctorado una investigacion que realmente sea tal tiene que formular sus
articulaciones légicas particulares, sus combinaciones teoricas especificas, sus
relaciones con las teorias generales, su pertinencia metodolégica en relacién al campo
y a la ciencia. La formacién no puede ser fragmentada, suponiendo que la iniciacion
es mas técnica y la madurez mas tedrica; todas las fases y niveles necesitan de gran
inversion investigativa [tedrica, metddica, técnica, epistémical; es importante
cuestionar y superar la nocion pragmaética, funcional, utilitarista que reduce los
primeros niveles de formacion y sobredimensiona los udltimos. La formacion en
investigacion es compleja en todos los niveles y precisa de grandes esfuerzos de
organizacién, sistematizacion, abstraccion y sensibilidad existencial. Los modelos
burocréticos de “ciencia oficial” poco hacen a favor de la investigacion transformadora,
mucho por la disciplina administrativa, la contabilidad de resultados formales y la

domesticaciéon del pensamiento.

Continda, indicando que la vertiente transmetodolégica actla para subvertir ese orden
en los laboratorios, experimentaciones, clases, proyectos y procesos concretos de
investigacion; para eso exige el ejercicio de problematizaciones individuales y
colectivas sistematicas, demandando de los equipos y personas la produccion de
investigaciones fecundas, que se confronten con los procesos comunicacionales
concretos, en perspectiva critica de transformacion socio-cultural, educativa,

investigativa y existencial (Maldonado, 2012: 10).

Para la investigadora Ma. del Carmen de la Peza Casares (2012: 2) parte de las
afirmaciones ético-politicas que apunta es, que sin duda uno de los temas de reflexion
indispensable para comprender el desarrollo del campo de estudios de comunicacion

son las relaciones de poder saber desniveladas en las que se inscriben, que no tienen
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que ver con el rigor teérico metodolégico de las investigaciones sino con los lugares
desde donde son enunciadas —considerados legitimos o no desde las instancias del

poder.

Como parte del andlisis referido al sistema de valores éticos-politicos, descrito por la
autora de la Peza Casares (2012: 5-6), ella sefiala lo siguiente. El reconocimiento
institucional de la comunicacion como un campo de saber legitimo y auténomo en
relacion con los demas campos disciplinarios presiona al campo para constituirse —tal
vez prematuramente- en una disciplina. Su estructuracion disciplinaria significaria por
una parte la clausura del pensamiento y por otra, un lugar legitimo de enunciaciéon que
otorgue el derecho a la palabra a los miembros del campo para que su voz sea
escuchada, tenga credibilidad y repercusién como voz autorizada en materia cientifica
y en la toma de decisiones de caracter politico cultural. Dos dimensiones que
responden a reglas sociales e institucionales distintas y en ocasiones contradictorias

pero que se determinan y condicionan mutuamente (de la Peza, 2012: 5-6).

Asimismo, de la Peza (2012: 14) afirma que Las nociones de “comprension” y
“acciones orientadas a fines” nos remite a las practicas profesionales del investigador.
Es necesario distinguir claramente los objetivos de “conocimiento” de la intervencion
politica. No invoco de ninguna manera algun principio de “neutralidad”, toda accion
social esta socialmente determinada y orientada por los sistemas de valores de los
sujetos. Sin embargo, el trabajo de investigacion y de reflexion tedrica es un trabajo
distinto de la accién politica. Son modos y momentos distintos de intervenir en el
mundo. Me refiero a la diferencia que establece Hannah Arendt (1974) entre la vida
activa y la vida contemplativa. “Pensar” y “actuar” son dos modos de participar en el
mundo, dos tipos de “agencia” social distinta. En calidad de investigadores estamos
comprometidos con la “verdad” como horizonte de sentido y la finalidad es alcanzar la
“‘mejor” explicacion posible para la comprension de los procesos sociales de
comunicacion, en su complejidad. El trabajo de investigacion exige rigor teorico y
consistencia metodoldgica, y nos obliga a establecer distancia del objeto para verlo en

perspectiva. La investigacion y la accion politica a diferencia del trabajo productivo, no
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estan orientadas a fines pre-determinados y por lo tanto tienen un destino incierto (de
la Peza, 2012: 14).

A su vez, la investigadora se extiende a lo largo de su trabajo al explicar su propia
reflexion acerca la postura ético-politica. Para lo cual sefala que (de la Peza, 2012:
15), La participacion politica de los investigadores es una practica distinta que su
practica académica. Requiere de competencias y habilidades distintas. Es necesario
distinguir claramente las distintas dimensiones de nuestra practica académica (como
docentes e investigadores) y la proyeccion politica que puedan tener dichas précticas.
La préactica académica y la intervencion politica son uno de los motivos de la tension
interna que se experimenta entre el campo de las comunicaciones y el campo
académico de la comunicacion. La distancia y la libertad para pensar con autonomia y
capacidad de “juicio critico” y la inscripcidon e intervencién politica son practicas
diferentes y necesarias, pero no siempre puede realizarlas la misma persona. La
organizacién colectiva de los investigadores tiene dos objetivos distintos. Uno

académico, de reflexion teérico metodoldgica y otro politico.

Del mismo modo, continta (de la Peza, 2012: 15-16): Las estrategias politicas estan
encaminadas a incidir en la toma de decisiones tanto para obtener los recursos
necesarios para “investigar’ como para incidir en la orientacion de las practicas
profesionales en el “mercado de trabajo” o en las decisiones “politicas” en materia de
comunicacion. La investigacion y la intervencion politica son practicas sociales
distintas en tension, no siempre puede realizarlas una misma persona. Esta misma
tensién es la que atraviesa la discusion sobre la pertinencia de constituir a los estudios
de comunicacién en una disciplina: como campo de estudio o0 como organizacion

politico institucional.

Una curiosa distincion o clasificacién es la que se realiza en el trabajo “Tematicas y
campo comunicolégico. Relevamiento de la investigacion en comunicacion de
Cordoba 2010-20117, por los investigadores Héctor Mansilla, Laura Bonfigli y Alejandra
Meriles (2012: 7-8). Esto, de acuerdo a algunos elementos referidos que forman parte
del sistema de valores éticos-politicos del campo, tal como se describen a

continuacion. El egresado de una carrera universitaria en comunicacion esta, al igual
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que su campo, “entre lo académico y lo mediatico” manifiesta Garcia Canclini (Follari,
2000). El dilema entre asumirse comunicador o comunicologo, no es soélo una division
de nominacion, sino que esta vinculado a sus futuras pertinencias practicas. Follari
insistird en que ésta oposicion ilustra, por parte de la oferta académica universitaria,
“un espacio cientifico estratégico: por una parte, de formar alli “comunicadores” que
iran a trabajar en los mas diversos medios. (...) Quienes tendran capital importancia
en la constitucion de la opinién publica futura, los constructores de los futuros sentido
comunes. Por otro lado, surgiran desde alli “comunicdélogos”, es decir, estudiosos de
la comunicacion que —dado el peso social del fendmeno- también resultaran decisivos
para configurar una especie de sentido comun de segundo orden acerca de qué son
los medios, qué influencia tienen y -sobre todo- qué hacer con ellos y respecto a ellos.”
(Follari, 2000). En la misma linea, Rizo Garcia define al comunicador como “el
profesional de los medios de comunicacion, que trabaja en ellos y tiene virtudes como
la claridad para transmitir informaciébn y los conocimientos culturales para
contextualizar las informaciones, etc.”. Y al comunicélogo como “quien hace una
reflexion mas amplia de los fendmenos de la comunicacién en el mundo social y
natural, en el mundo fisico y simbdlico, en los espacios micro y macro sociales” (Rizo
Garcia, 2009).

Maria de la Paz Echeverria, en su trabajo “Vigilancia critica en investigacién: una
revision de los aspectos metodologicos de nuestros papers”, refleja lo que viene a ser
Su postura ética-politica, la cual puede ser considerada como valida académicamente.
Su intencion, sefiala, subyace es repensarnos como participantes activos en la
formacion de nuestro campo de estudios, porque consideramos que una mirada critica
sobre nuestras propias practicas —y eso incluye nuestros papers- posibilita repensar
las necesidades de nuestro campo y reflexionar sobre las luchas que la comunicacion
debe continuar dando para contribuir al estudio de nuestras sociedades (Echeverria,
2012-2). Por tanto, explicita en su texto una unificaciéon de orientaciones de eleccién
ética-politica, proponiendo que en la medida de lo posible (y teniendo en cuenta las
condiciones de presentacion de trabajos en lo relativo a cantidad de caracteres,
espacios, etc.), las instancias epistemolégica, tedrica, metddica y empirica, debieran

estar presentes como horizonte en la escritura de textos académicos para contribuir a
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una mejor comprension y socializacién de nuestras producciones (Echeverria, 2012:
17).

Dentro de las afirmaciones ético-politicas de la propuesta enunciada por Ramiro
Beltran (1976: 144, citado por Portugal Bernedo, 2014: 22) en razén a una nueva
ciencia de la comunicacion en Latinoamérica el autor expresa que “en principio,...
parte de entender la comunicacion integral y dinamicamente como un proceso en el
cual todos los componentes merecen una atencidon comparable e inseparable.
También brota de la conviccion de que tal proceso estd inextricablemente
entremezclado con la estructura de la sociedad total y, en particular, con los
determinantes econdmicos de esta estructura. Mas aun, el enfoque percibe a la
actividad de comunicacion en Latinoamérica como condicionada por los intereses
norteamericanos de comunicaciéon como todo el sistema social de la region es

dependiente econdmica, cultural y politicamente de este pais en particular.”

En lo correspondiente a las afirmaciones ético-politicas identificadas en la
investigaciéon documental de la Dra. Rizo Garcia se menciona que: para analizar si un
acto comunicativo especifico es bueno o malo, y si alcanza el grado de lo moral o se
circunscribe a lo conveniente, hay que tener en cuenta el contenido, la forma y la
intencidn, es decir, lo que se dice, como se dice y con qué propdsito se dice. Por tanto,
las reglas éticas de la comunicacion son herramientas Utiles para la obtencién de
consensos (Rizo Garcia, 2014: 18). Asimismo, en la propuesta de una ética de la
comunicacién de Jurgen Habermas, la practica discusiva tiene que seguir cuatro
principios: 1) nadie que pueda hacer una contribucién relevante puede ser excluido de
la participacion; 2) a todos se les dan las mismas oportunidades de hacer sus
aportaciones; 3) los participantes tienen que decir lo que opinan; 4) la comunicacion
tiene que estar libre de coacciones tanto internas como externas, de modo que las
tomas de posicion con un si 0 con un no ante las pretensiones de validez susceptibles
de critica Unicamente sean motivadas por la fuerza de conviccion de los mejores

argumentos (Habermas, 1999: 76, citado por Rizo Garcia, 2014: 18).

En tanto, las investigadoras colombianas Isabel Villa Montoya, Maricela Gdmez Vargas

y Marta Aida Palacio Correa expresan su postura ética-politica en direccion hacia otros
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investigadores del campo comunicativo. Misma que plantean en los resultados de su
estudio titulado “Impacto de la produccion académica sobre comunicacion digital en
espanol. Un estudio comparativo entre Scopus y Web of science”. En palabras de las
autoras, estos resultados dan cuenta de la necesidad de fomentar la publicacion de
articulos cientificos en espafiol. Esta tarea revertird de forma positiva en el
fortalecimiento no sélo cientifico y tecnolégico, sino también cultural y econémico de
los paises hispanohablantes y a una auténtica globalizaciéon y nivelacién de la

hegemonia en el mundo (Villa Montoya, GOmez Vargas y Palacio Correa, 2014: 23).

En lo que respecta a la investigacion de la autora argentina Eva Da Potra, respecto a
mediatizacion, con un enfoque socio cultural, se consideré como afirmaciones ético-
politicas para este estudio lo que a continuacion sefiala en direccibn a los
investigadores de la comunicacion: es importante para estudiar la experiencia
mediatizada considerarla como un proceso, con incidencia en la constitucion subjetiva,
historico y condicionado por los contextos de vida mediatos e inmediatos. Es
importante entonces no escencializar las identidades y rescatar el papel de la
experiencia en la formacién subjetiva, una experiencia contextualizada e
histéricamente condicionada (Da Potra, 2014: 16). Es entonces responsabilidad de los
investigadores articular estas cuestiones en investigaciones localizadas pero

fundamentadas teérica y empiricamente (Da Potra, 2014: 17).

En lo referente a las afirmaciones ética-politicas de la propuesta metodoldgica
empleada en la realizacion del estudio de la autora Katrine Tokarski Boaventura (2014
15) se cuestiond sobre el principal desafio para el desarrollo de la interdisciplinariedad.
La mayoria de los investigadores encuestados creen que aspectos politico-
institucionales son el principal problema para la interdisciplinariedad: 23% marcé
"Vencer resistencias politicas hegemoénicas" y el 26% eligio la opcidn "Superar habitos
institucionales." Sin embargo, el 30% de los que respondieron, el principal desafio tiene
que ver con aspectos de la aplicabilidad y desarrollo metodolégico. Y el 20% dijo

aspectos de fundamentacion.
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5.1.5. PECOT.
Procedimientos de Exclusién, Criticay Opacidad del Texto.

Para Lorena Brondani y Ma. Victoria Luna (2006: 10), la principal critica que las
investigadoras fundamentan en su texto, - y que segun la propia autora Vasallo de
Lopes- es que, “el campo de la comunicacion se complejiza enormemente, haciendo
explicito el error epistemoldgico de seguir tratando a la comunicacion como objeto de
estudio en una perspectiva meramente instrumental” (Vasallo de Lopes, 1999 citado
por Bronadi, Luna, 2006: 10).

Por su parte, Adriana Duran Mendoza y Juan Soto Ademas, como parte de una vision
de conjunto, dejan ver de forma concreta el procedimiento de exclusién seguido en su
texto, sefialando que es importante indicar que la presente investigacion (Duran, Soto,
2008: 1-15) se interesa por comunicaciones que ya forman parte del sistema de la
ciencia o de sus estructuras operativas. Deja fuera las ofertas que aguardan ser
aceptadas o rechazadas. Luego, interesa lo constante, no lo variable de lo publicado.
Asi, pese a las discrepancias en el campo académico de la comunicacion en México,
resulta obvio que desde diversas condicionalizaciones teéricas y metddicas se
construyen permanentemente verdades verdaderamente verdaderas y falsedades
verdaderamente falsas (Duran, Soto, 2008: 12).

Parte de la critica que realiza Luiz Martino en su texto (2006: 1-10) es, un rasgo que
puede ser seflalado como caracteristica de la produccién latinoamericana: la facilidad
con la que los estudios de comunicacién absorben problema difusos, dirigiéndose a
temas complejos como el desarrollo, la modernizacion, el multiculturalismo o la
globalizacion, todo a partir de puntos de vista, conceptos, igualmente grandes y
variados. La adopcion de modelos extranjeros no es un factor primario, como parece
dar importancia Beltran (1985), que dice es solo un derivado, una consecuencia natural
de esta actitud hacia la formulacion de problemas de comunicacién. No que la riqueza
de perspectivas sea un defecto en si misma, sino que esta gran versatilidad se
produjera a expensas de la elaboracion tedrica. La teoria era, y sigue siendo en gran

medida, la principal debilidad de la produccion latinoamericana (Martino, 2006: 5-6).
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Respecto a la postura del Profesor Maldonado (2012: 6-7), éste critica y a su vez,
propone que en términos macro-contextuales latinoamericanos y caribefios es
imprescindible terminar con la subordinacion intelectual e investigativa a los modelos
y matrices positivistas y estructural/funcionalistas, que, lamentablemente, contindan
vigentes y fuertes. Nuestras labores como evaluadores, consultores y miembros de
tribunales en las sociedades cientificas de comunicacién y ciencias sociales v,
principalmente, nuestro trabajo cotidiano de direccidn y orientacion de tesis,
disertaciones y trabajo de conclusion de cursos nos brinda una posicion privilegiada
para observar, estudiar, analizar y pensar los procesos, estructuras, modelos y
concretizacién de investigaciones. Ha sido a partir de esas practicas, reflexionando
sobre ellas y problematizandolas que hemos disefiado el procedimiento de
investigacion que definimos como investigacién de la investigacion. Es un tipo de
investigacién que reconoce [entra en la logica interna del autor/teoria y reconstruye],
desestabiliza, desmonta, aprende, se distancia y aproxima, sitla, relaciona con
investigaciones sobre la misma probleméatica; en sintesis, aprende renovando la
investigacion de referencia, no la copia ni la reproduce como receta o premisa de
“verdad” instituida. Mira para ella con respeto, pero al mismo tiempo la desafia,
cuestiona, problematiza; entra y se alimenta de ella en perspectiva de alteridad
fecunda, pero al mismo tiempo la niega como encuadramiento reductor de las
posibilidades metodolégicas. Sabe que el método debe renovarse en cada
investigacién, pero comprende que debe aprender de las investigaciones ya

realizadas.

Bajo una perspectiva notablemente interdisciplinar y propositiva, en este estudio el
académico (Maldonado, 2012: 10-11) puntualiza que Trabajar en proyectos integrales
de investigacion que reunen a decenas de pensadores, estudiantes, técnicos e
investigadores, en un mismo desafio, ha permitido proponer la pertinencia de las
confluencias y confrontaciones metodologicas en provecho de la formacion de
investigadores y de la produccion de conocimientos. La transformacion generada
beneficia a todas las tendencias y alteridades intelectuales, que al despojarse de sus
“anclas” de origen o de conveniencia (re)aprende el camino del artesano intelectual

(Mills, 1995); se exige e inspira en sintonia con mdultiples fuentes, orientaciones y
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referencias, constituyendo condiciones favorables para la produccion cientifica, al
hacer posible la formacion de pensadores inventivos e investigadores fecundos,
orientados por estrategias de transformacion consistentes en inter-relacion con las

mudanzas culturales actuales.

Parte de la dura critica realizada en este estudio, tiene que ver, segun el investigador
(Maldonado, 2012: 7) con que es un hecho que la investigacion de la investigacion es
una excepcion en el campo de las ciencias de la comunicacion. Las costumbres del
sentido comun académico han instaurado la practica de la revision de literatura como
el referente Unico, valido e necesario para dar cuenta del desafio de conocer los
procesos historicos de la investigacion del campo. El resultado, en buena parte, ha
sido una cultura cuantitativa/factual/instantanea que produce eficientes montajes de
reproduccion de las recetas; sin investigacion teorica seria [practica concreta paciente
y sistematica de reconstruccién y aprendizaje de conceptos, argumentos, teorias,
hipbtesis, nociones y categorias], por el contrario fomentando la adopcion
reproduccion de ideas sin espiritu critico, ni postura inventiva y reconstructiva. La
praxis tedrica se ha reducido asi a memorizacién y aplicacion de esquemas, raciocinios
y costumbres, de acuerdo con la escuela o tendencia a la que esta afiliado el
estudiante, profesor o investigador. Por eso las carencias tedricas en el campo
continlan numerosas Yy significativas; de hecho, repetir las formulas hace de las
personas que lo practican personajes dependientes, que para esconder sus escazas
o doctas ignorancias tienen que recurrir a la espectacularizacién, las mafas retéricas

y la ilusion de los indicadores.

En lo referente a la proposicion que realizan los autores Dafne Garcia Lucero, Graciela
Magallanes, Rodrigo Garcia y Alejandro Roldan, con su trabajo “Desafios
metodoldgicos de la investigacién en comunicacién social en América Latina” (Garcia,
Magallanes, Garcia y Roldan, 2012: 1-10). Ofrecen una reflexion, tras su investigacion,
gue se vuelve ademas parte de su critica en el propio texto: es que cada una de las
dimensiones (epistemologicos, tedricos, practicos y procedimentales) antes
planteadas y sus relaciones, requieren “volver a ser pensadas” trabajando, si fuera

posible, los vacios de la historia de la metodologia de la investigacion en ciencias

PICS. POSGRADO INTEGRAL EN CIENCIAS SOCIALES Pagina 187



LA META-INVESTIGACION EN COMUNICACION.
Anélisis de la produccidn cientifica de lade la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion
(2005-2015).

sociales. La ausencia o escasa referencia a este planteo integral en los manuales de
metodologia es un campo de olvido estructural que requiere ser analizado a los fines
de abrir lecturas sobre la cultura de hacer ciencias sociales atento a las condiciones y

circunstancias (Garcia, et. Al., 2012: 5).

En definitiva, se trata de comprender e intervenir en cada uno de los aportes de esos
campos, de sus relaciones y evaluaciones, conjuntamente con la necesidad de
considerar las particularidades de los fendmenos objeto de estudio cientifico
(atendiendo a las condiciones y circunstancias que favorecen u obstaculizan su
gestacion en América Latina). Este campo es complejo, contradictorio -muchas veces
con enigmas, paradojas y encrucijadas- y se torna en un desafio de busqueda a los
fines de volver a pensar los sitios para configurar la metodologia de la investigacion en

ciencias sociales (Garcia, et. Al., 2012: 5).

Para el profesor Carlos Gonzalez Vidales (2014: 11-43) en ultima instancia, se trata de
tomar una posicion frente a una serie de probleméticas que se han dado en la
investigacion de la comunicacion a lo largo de la historia y que tienen que ver con las
criticas hacia la fundamentacién conceptual del campo (Berelson, 1959); con los
cuestionamientos sobre la pobreza intelectual en la investigacion de la comunicacién
(Peters, 1986); con la discusién en cuanto a los intentos formales por organizar el
campo metadiscursivo de la comunicacion (Myers, 2001); con el problema de
inmediatismo superficial en los estudios de la comunicacion (Fuentes, 2009); con la
controversia sobre la pérdida de principios normativos en la investigacion de la
comunicacién (Donsbach, 2006); con las preguntas acerca de lo que entendemos y
nombramos como teorias de la comunicacion (Anderson, 1996); con las dificultades
en cuanto a la falta de rigurosidad en el uso de conceptos en las explicaciones en los
procesos de investigacién de la comunicacién (Chaffee, 1991, 2009); con el desarrollo
de programas y agendas de investigacion ajenas al propio campo de estudio (Sanders,
1989), y con las criticas particulares al relativismo teorico en la investigacion de la
comunicacion (Vidales, 2010, 2011, 2013). Se trata de poner en perspectiva analitica
todas estas criticas al campo a través de la reconstruccién de los objetos de

conocimiento y no tanto de las tradiciones tedricas que se suponen las sustentan.
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Segun Vidales Gonzales (2014: 21-22) requerimos entonces de una conciencia critica
de nuestra historia y de nuestra practica académica si es que aspiramos a reconocer
en la historia los origenes de nuestro estado actual de indefinicion conceptual. Por lo
tanto, lo que aqui se apunta no es en ningun sentido una critica a la historia como
disciplina o al trabajo que los académicos hacen sobre la historia de objetos que
podriamos considerar comunicativos; muy por el contrario, la critica es sobre los
efectos que la historia de la comunicacion han tenido al interior del propio campo, es
decir, se trata de un problema primordialmente epistemoldgico. Por lo tanto, a
diferencia de lo que sucede en el campo de la historia segin Koselleck (2002), en la
comunicacién el asunto de la historia parece ser otro, dado que mas alla de una
busqueda conceptual, la “historiografia” de la comunicacién ha funcionado mas como
una estrategia de legitimacibn que como una oportunidad para la construccion
conceptual, de ahi que Hardt (2008) considere que: Los estudios de la comunicacion
han descubierto a la historia, no solo como un instrumento esencial con el cual forjar
el relato de su propia significacion, sino también como una forma deseable de
autentificacion y legitimacion en la comunidad intelectual a través de los procesos de

diferenciacion (p. xi).

La critica realizada por la autora Echeverria en su estudio (2012: 14-16), tiene que ver
de manera central con lo que ella denomina “pensar lo metodoldgico en los ‘nuevos
objetos’ de investigacion en comunicacién social’. En su trabajo, hace referencia
explicita al lugar que se brinda a la discusién sobre metodologias varia cada afio:
mientras que en el Xl REDCOM este eje es inexistente, el XI REDCOM posee un eje
especificamente dedicado a la problematizacion metodolégica: sin embargo, nos
interesa marcar la escasa presentacion de trabajos referidos especificamente a
metodologias de investigacion en comunicacion, tal como podemos observar en la
mesa “Teorias de la comunicacion y metodologias” que so6lo cuenta con cuatro trabajos
publicados: dos se refieren a metodologia y dos a teoria de la comunicacién. Al mismo
tiempo, pudimos observar a partir de nuestra participacion que, de las cuatro
publicadas solo tres se presentaron a exponer, quedando las tres mesas propuestas

con un expositor cada uno y escaso publico (Echeverria, 2012: 14-15).
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Por otra parte y siguiendo a Echeverria (2012: 15), su critica propone una mirada mas
especifica respecto del espacio destinado a la referencia de metodologias en el interior
de los textos referidos a estos objetos no tradicionales, observamos aqui también una
importante ausencia. Frecuentemente, la metodologia es presentada de manera
descriptiva, sin exponer problematizaciones respecto de la eleccion de las diferentes
técnicas y herramientas empleadas. Sin dar cuenta, de este modo, del proceso de
toma de decisiones permanente, que desde nuestro punto de vista y siguiendo a Juan
Piovani (2007), subyace a toda estrategia metodolégica y a todo disefio de
investigacion. La critica, con base en su observacion analitica, derivada de la lectura
de ponencias de dichos encuentros antes mencionados, sefiala que, en su gran
mayoria los trabajos presentados son de caracter descriptivo 0 ensayistico, y no
explicitan su recorrido metodolégico en tanto conjunto de toma de decisiones tedrico-
técnicas. Al respecto, cabe aclarar que no es el caracter ensayistico en si mismo lo
que podria significar un problema —si recordamos que para la Escuela de Frankfurt el
ensayo era un modo valido de produccién de conocimiento, y ademas reconocemos el
vinculo estrecho entre los estudios literarios y la comunicacion- sino su caracter
hibrido, que no responde al esquema de un ensayo, ni de un paper. Esto se presenta
de igual modo en ambos congresos, en los que también pudimos identificar una fuerte
impronta del analisis del discurso (probablemente vinculado a las tradiciones de las
universidades anfitrionas) (Echeverria, 2012: 15). Y continta (Echeverria, 2012: 16):
Si consideramos que estos encuentros pretenden reunir a investigadores formados —
y reconociendo también que la visibilizacion del trabajo realizado es una parte
necesaria de la practica académica-, compartimos la vision de Carlos Mangone quien
afirma que “se acumulan definiciones sin demostracién que bien pueden volver
atractivo un ensayo para estimular la polémica, pero que se aleja bastante de un

trabajo con un aceptable rigor metodolégico” (Mangone, 2003: 136).

Asimismo, en su critica la investigadora sefiala que, pudo encontrar algunos errores
respecto de la conceptualizacion de ciertas técnicas o herramientas que forman parte
de las estrategias metodoldgicas enunciadas. Uno de los problemas mas recurrentes
lo observamos en el uso del concepto de “triangulacion metodolégica” (Cohen y

Piovani —Coords.-, 2008). Esta técnica es altamente citada, pero en rigor, su practica
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no remite a una triangulacion segun el concepto propuesto por Cohen y Piovani; sino
mas bien, que a los que ellas refieren es a la utilizacion de métodos que pueden
vincularse a la combinacion de técnicas cualitativas junto a otras técnicas cuantitativas.
Esta coexistencia de métodos no es necesariamente una triangulacion (Echeverria,
2012: 16).

Una posible explicacion de lo anteriormente descripto podria ser consecuencia del
desfase entre la profundidad de las transformaciones sociales de las ultimas décadas,
las innovaciones técnicas y los recursos (tanto econdémicos como tedrico-
metodologicos) que explicita la ausencia de instrumentos metodolégicos adecuados
disponibles en la investigacion en ciencias sociales, que en el caso de la comunicacion
por estar orientados a temas clasicos del campo- dificultan el abordaje de

problematicas que emergieron mas recientemente (Echeverria, 2012: 16).

Como parte de la critica expuesta por el Profesor Franz Portugal Bernedo, en su texto,
se sefala aquella realizada por el Informe del Seminario de CIESPAL (1973: 44, citado
por Portugal Bernedo, 2014: 13-14). El Seminario identific6 elementos que
caracterizan a la investigacion de la comunicacion realizada en América Latina entre
ellos dos aspectos que son importante destacar en relacion a nuestro objeto de
estudio, el primero, “Los trabajos se han efectuado, casi siempre estudiando los
fenébmenos de la comunicacion aislados del complejo politico socioeconémico y
cultural dentro del cual ocurren. Las investigaciones no han tenido ademas el
necesario caracter interdisciplinario, indispensable para la validez de los estudios.” El
segundo, su enfoque medioldgico: “Los campos o areas en los que ha incursionado la
investigaciéon han sido limitados y parciales y casi siempre relativos a la prensa;
dejando abandonados otros aspectos y materias de sumo interés para una apreciacion
cabal e integral de la comunicacion en una sociedad dada.” Tercero, su critica a los
sistemas y métodos importados. “No se ha desarrollado metodologias propias, acordes
con las necesidades y posibilidades de América Latina y se ha utilizado métodos y
sistemas importados, inadecuados unos y obsoletos otros” (CIESPAL, 1973: 44, citado
por Portugal Bernedo, 2014: 13-14).
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Finalmente, el Seminario de CIESPAL, dej6 constancia que es necesario buscar
nuevas aperturas teoricas y metodoldgicas para que puedan obtenerse resultados mas
satisfactorios compatibles con las necesidades de América Latina (CIESPAL, 1973:
44, citado por Portugal Bernedo, 2014: 14).

De manera especifica, en su investigacion el Profesor Portugal Bernedo menciona que
en el campo de la comunicacion es necesario observar tres criticas importantes, la
primera respecto a lo que denominamos eucentrismo, referido a la dependencia tedrica
y metodoldgica de Estados Unidos, es asi que el Informe del Seminario de CIESPAL
(1973:40, citado por Portugal Bernedo, 2014: 14), reconoce que:

“La teoria de la comunicacion y la metodologia de la investigacion elaboradas
en los centros metropolitanos, no siempre corresponden a la realidad y a las
necesidades de investigacion de los paises atrasados y dependientes, no
obstante se aplican, indiscriminadamente, a las situaciones de la regién, con
resultados obviamente inadecuados y a veces distorsionantes. Su uso ha sido
inducido bajo el supuesto de que la teoria social es universal y de que su validez
desborda el marco de los espacios culturales y de los procesos histéricos”
(CIESPAL, 1973:40, citado por Portugal Bernedo, 2014: 14-15).

La segunda critica es respecto del concepto de comunicacion, se propone una

comunicacion totalizadora (Portugal Bernedo, 2014: 15):

“Un rasgo que debe diferenciar el enfoque de la comunicacién de las
perspectivas originadas en los paises centrales, es la concepcion totalizadora
del proceso de la comunicacién. En otras palabras, se trata de concebir a la
comunicacion en todos los niveles de funcionamiento, como un aspecto del
proceso general de la sociedad. Hay que considerar, al respecto, que la
comunicacion colectiva no es una suerte del proceso “natural” y “universal”,
ajeno a la dindmica global del proceso productivo, sino, por el contrario, una
dimensién constitutiva de ese proceso cuyo andlisis debe estar integrado al
estudio economico politico del funcionamiento social” (CIESPAL, 1973:40,
citado por Portugal Bernedo, 2014: 15).
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La tercera critica es en relacion al estudio de los medios de comunicacion, los que

deben ser contextualizados (Portugal Bernedo, 2014: 15):

“Con una metodologia disefiada por los latinoamericanos para América Latina,
con un instrumental de trabajo mucho més depurado y critico, se debe llegar al
descubrimiento de toda la interrelacion econdémica, politica, social y cultural que
configuran las estructuras de dominacion y de poder que, muchas veces,
condicionan y determinan los sistemas de comunicacion imperantes”
(CIESPAL, 1973:40, citado por Portugal Bernedo, 2014: 15)

Como parte de su investigacion, el profesor Franz Portugal, comparte una serie de
criticas del autor Luis Ramiro Beltran al paradigma norteamericano de la comunicacion

en ciencias sociales, las cuales se describen a continuacion:
1. La critica modelo norteamericano de investigacion en comunicacion

En relacién al modelo norteamericano de investigacion en comunicacion, Luis Ramiro
Beltran (1974: 85, citado por Portugal Bernedo, 2014: 18) observa lo siguiente: a) el
enfoque empirista de a investigacion en donde el la evidencia empirica o el dato
estadistico es lo relevante, b) su preocupacién por los efectos de los mensajes de los
medios masivos sobre publico, percibidos como mercados potenciales, c) las técnicas
de investigacién caracteristicas del modelo norteamericano son: encuesta de publico
masivo y analisis del contenido de los medios masivos, d) las técnicas de investigacion
de mercados son inadecuadas para un analisis critico e ideoldgico de los medios de
comunicacién de masa, e) las técnicas empleadas tienden a ser instrumentos de ajuste
del sistema y estan orientadas a suprimir los puntos criticos que pueden poner en
peligro el equilibrio social, f) uso inapropiado de métodos de investigacion aferrados a

una determinada cultura.
2. Critica al modelo de comunicacién norteamericano

Ramiro Beltran (1974:85, citado por Portugal Bernedo, 2014: 18) precisa que las
criticas a la investigacion norteamericana surge también de la propia comunidad
norteamericana, es el caso de Everett Rogers que sostiene que la definicibn misma de

comunicacion “contiene varias deficiencias intelectuales”.
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3. Critica a la comunicacion para el desarrollo

Respecto de la teoria de la comunicacion para el desarrollo, Ramiro Beltran cita a
varios autores norteamericanos como Felstehausen y McNelly (1974: 87-88, citado por
Portugal Bernedo, 2014: 19-20), los cuales afirman que numerosos estudios sobre
adopcién de practicas, busqueda de informacion, flujo en dos tiempos, coorientacion,
empatia y otros semejantes, se han generado muchos puntos de partida falsos y
resultados desalentadores e incluso desconcertantes. Uso inapropiado y, a menudo,
no verificado de modelos tedricos que causan percepciones distorsionadas del papel
de la comunicacion en relacién con los sistemas sociales y de comportamiento. En
Estados Unidos la investigacion en comunicacion se ocupa excesivamente de
actitudes, en vez de preocuparse por la informacion, raiz de las creencias, actitudes y
comportamientos, se atribuye esto a que la investigacion estd orientada hacia la

persuasion.
4. Criticas a la investigacion sobre difusion de innovaciones agricolas

Como los registra Ramiro Beltran (1974:83, citado por Portugal Bernedo, 2014: 20) en
Latinoamérica se realizaron en la década del 60 un nimero considerable de estudios
sobre difusién de innovaciones, sobre los cuales analistas estadounidenses y
latinoamericanos han formulado series objeciones al modelo. La critica es la de que el
modelo desconoce la decisiva influencia de la estructura social en las decisiones
individuales involucradas en la adopcion o rechazo de innovaciones. La tendencia a
equiparar los problemas de comunicacién con los de diseminar informacion técnica ha
llevado a muchos organismos de extension y asistencia a desconocer virtualmente las

estructuras sociales e institucionales al promover el desarrollo.
5. Critica al paradigma lasweliano de la influencia de orientacion hacia los efectos

La critica al paradigma lasweliano de la influencia de orientacién hacia los efectos, es
gue el modelo desconoce los factores ideoldgicos por un lado y por el otro, ha dejado
de lado el estudio del comunicador del sistema predominante de comunicacion de
masas y el objeto de la comunicacion. El modelo dio marcado énfasis al receptor, de

manera que la investigacion pudiera determinar la forma en que se ejerci
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efectivamente la persuasion comercial o politica sobre aquél (Beltran, 1976:124, citado
por Portugal Bernedo, 2014: 20-21).

Beltran critica el paradigma lasweliano, “El modelo de Lasswell implica una concepcion
vertical, unidireccional y no procesal de la naturaleza de la comunicacion.
Definidamente, omite el contexto social. Al hacer de los efectos sobre el receptor la
cuestion capital, concentra en él la atencion de la investigacion y favorece al
comunicador como un poseedor incuestionado del poder de persuasion (Beltran,
1976:124, citado por Portugal Bernedo, 2014: 21).

6. El paradigma del modelo de busqueda de informacion y de la hipétesis del flujo

de comunicacién en dos etapas

También sefala Beltran (1976:124, citado por Portugal Bernedo, 2014: 21) que es
menos frecuente el paradigma del modelo de busqueda de informacion y de la
hipotesis del flujo de comunicacién en dos etapas. La critica a este paradigma es que
explica muy pocas situaciones de comunicacion y probablemente constituye un
concepto demasiado simplificado para tener utilidad en explicar el proceso de

comunicacion, y es, ademas, elitista.
7. El paradigma funcionalista de la comunicacion

Respecto del paradigma funcionalista de la comunicaciéon Beltran (1976:140, citado
por Portugal Bernedo, 2014: 21-22) sehala que: “Tratando de perfeccionar el
paradigma de Lasswell e inspirado por los postulados de Merton, Charles Wright
(1959, citado por Portugal Bernedo, 2014: 22) formalizé la influencia de la sociologia
funcionalista en los estudios de comunicacion. Propuso las siguientes como las
principales “funciones” de la comunicacion en la sociedad: la vigilancia del medio
ambiente, la cohesion social, la transmision de la herencia cultural y el

entretenimiento.”

En lo correspondiente a la critica que identificada en el analisis interpretativo de la Dra.
Rizo Garcia (2014: 20) se menciona que: el campo académico de la comunicacion ha

tomado poco en cuenta los aportes de la filosofia para teorizar sobre el fenbmeno
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comunicativo. Son pocas las aproximaciones que, sobre todo desde la sociologia

fenomenoldgica, ponen el acento en la comunicacién como encuentro intersubjetivo.

En otro texto cientifico de la autora Maria Immacolata Vasallo de Lopes (2010), titulado
Reflexividad y relacionismo como cuestiones epistemologicas en la investigacion
empirica en comunicacion”. La autora sefiala que la concepcion de la epistemologia
inscrita en las practicas de investigacion conduce a que ella sea incorporada como un
nivel o instancia metodologica de todo estudio. Y lleva a criticar y lamentar el desinterés
por las cuestiones epistemoldgicas en las investigaciones empiricas en Comunicacion,
fruto de la deficiente formacién en investigacion y de la herencia de una razon
instrumentalizada de ciencia, tal vez la misma que identifica a la Comunicacion como
ciencia social “aplicada” en la clasificacion institucional en que sus estudios son
rubricados. En sintesis, la practica de la investigacion es concebida como un campo
de fuerzas, sometida a determinados flujos y exigencias internas y externas del

conocimiento. (Vasallo de Lopes, 2010: 3).

Una vez que el sesgo tedrico-ideologico del investigador es sometido a la ruptura
epistemoldgica por medio de la objetivacion de la experiencia del trabajo de campo, es
posible evitar obstaculos al conocimiento, cominmente encontrados en las
investigaciones empiricas en Comunicacion. Entre ellos, es posible sefalar: (1) el vicio
teoricista de presuponer la pasividad del objeto de investigacion, toda vez que el
investigador acaba por imponerle su propia vision de mundo, convirtiendo asi la
influencia sobre el objeto en una incapacidad de entender al “otro”; (2) el vicio
etnocéntrico de confundir el deseo respecto a lo que la realidad debe ser (deseo
resultante de los valores del investigador) con lo que la realidad es, y llevando a
sobrevalorar el peso e importancia tanto de las conductas sociales criticas como las

no-criticas (Vasallo de Lopes, 2010: 10).

Vasallo de Lopes sefiala ademas que el fragil dominio metodologico revelado en las
investigaciones empiricas en Comunicacion, se refleja en el desinterés y la falta de
critica a las técnicas de investigacion empleadas. La ilusién de que, tanto las técnicas
como los procedimientos para la recoleccidbn de datos son epistemolégicamente

neutrales, conduce facilmente al automatismo con que son elaboradas (Vasallo de
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Lopes: 2010, 14). En tanto, concebir el trabajo de campo compuesto de situaciones de
comunicacién implica asumir una posicion metodoldgica que lo define como un campo
dindmico de relaciones, en el cual se delinean diversas estrategias discursivas y de
accion por parte de los actores involucrados, y que configura procesos de negociacion,
colaboracion y resistencia que inciden en la recoleccion de los datos y en los resultados
del andlisis. Esto, que deberia ser de comprension basica, no lo es, pues los procesos
de comunicacion implicados en el trabajo de campo rara vez son referenciados y
tomados como objeto de reflexion epistémica en toda su complejidad (Vasallo de
Lopes, 2010: 15). Aqui cabe la critica al modo exdgeno de pensamiento, atravesado
por asuntos y temas desplazados, por nuevas "ideas fuera de lugar”. No se trata, sin
embargo, de ningun tipo de provincianismo intelectual; por el contrario, las razones de
la globalizacion deben incitarnos cada vez mas a formular aquellas preguntas-
problema que tienen una relacion vital con nuestra existencia social y que son, al
mismo tiempo, las de mayor capacidad para ofrecer relevancia y pertinencia teorico-
epistemoldgica, esto es, para hacer avanzar el conocimiento en el campo de la

Comunicacion (Vasallo de Lopes: 2010: 18).

Critica importante, es la sefialada por los autores Brondani y Bustamante Farias en su
texto cientifico (2010: 5). Respecto al acceso a las publicaciones académicas y a la
participacion en reuniones cientificas nacionales e internacionales (Congresos,
Jornadas y Encuentros), la mayoria de las publicaciones son presentadas y

comercializadas en estas instancias, pero escasamente promovidas fuera de ellas.

Las criticas realizadas por el investigador brasilefio Luiz C. Martino, giran en torno a la
significacion del aspecto teorico en el campo comunicativo. Por lo que el autor sefala
que en virtud de la variedad de nombres - interdisciplinariedad, "fermentar en el campo”
el pluralismo (campeo6n plural), la fragmentacién del campo - nos encontramos con el
problema de la corrientes tedricas que conforman el campo de la comunicacién, su
diversidad, la que mostrara un exuberante gran cantidad de puntos de vista, métodos
y enfoques muy diferentes acerca de la comunicacion, poniendo en duda sobre la
posibilidad de establecimiento de un campo tedrico (Martino, 2010: 2). Asimismo, cita

a Berger, quien menciona que la gran mayoria de las teorias del campo de la
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comunicacién son teorias importadas de otras disciplinas. La pregunta seria entender
por qué nuestro campo no produce teorias. El autor destaca algunos factores tomados
de la préactica (o cultura) institucional: las herencias historicas (contribucion brindada
de otras disciplinas para la formacion del campo), la obsesion metodologica (enfoque
en la metodologia y no en la teoria; la vision de comunicacién como ciencia aplicada),
el miedo al riesgo de producir teorias (la preocupacion con la carrera y la dificultad de
producir teorias, lleva a la aplicacion de teorias ya existentes); y la auto-inclusion
(inclusion de los estudiantes que no se centran en el trabajo tedrico, pero si a la
practica profesional) (Berger, 2003, citado en Martino, 2010: 2). Por tanto, Martino,
alude que el problema surge cuando tratamos de entender el significado de la
diversidad, tal como aparece en el campo de las teorias de la comunicacion (Martino,
2010: 6). Por lo que concluye su estudio indicando que la idea de un campo
radicalmente diversificado ha llevado a los tedricos de la comunicacion a asumir
diferentes posturas en relacion al campo de la comunicacién. La posicion escéptica y
la posicion interdisciplinar en tanto pueden o no convivir con cierta tranquilidad. Si los
analisis de Craig nos sitian en un plano de la misma naturaleza de la teoria, presentan
dificultades que exponen la forma en que la teoria ha sido tratada en un campo
considerado interdisciplinario. En otras palabras, en un campo no sistematizado la
teoria pierde su elemento agonistico y sus caracteristicas fundamentales de
explicacion. Un esbozamiento de nocion misma de la teoria refuerza la idea de un

campo diversificado, pues es una realidad y su contrapartida (Martino, 2010: 11).

Como parte de las consideraciones finales realizadas en su estudio, la investigadora
Katrine Tokarski Boaventura (2014: 21-22) realiza el siguiente analisis critico, en torno
a cual es el estatuto de la comunicacion. A partir de las aproximaciones realizadas en
el levantamiento de un cuestionario entre investigadores brasilefios del campo
comunicativo. Tokarski Boaventura (2014: 21-22) sefala algunas cuestiones que

considera importantes:

1) La interdisciplinariedad constituye para la comunicacion como la fuerza de un

paradigma emergente desde los afios 90;
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2) Las criticas comenzaron a surgir en la década de 2000 con mayor fuerza ya
razonablemente conocidas;

3) Por lo tanto, no deberia haber mas espacio para posturas ingenuas de que el
estado del campo de la Comunicacion podria sustentarse en un todo
interdisciplinar o prescindir de fundamentacion;

4) Los principales investigadores que se dedican a la epistemologia se dividen
entre dos posiciones irreconciliables: los esfuerzos para fundamentar la
disciplina por las vias conocidas epistemologicamente —a la de la minoria—y los
intentos de justificar y fundamentar un estatuto, —trans o interdisciplinar— a la
mayoria;

5) Paraddjicamente, a pesar de las criticas que estan creciendo y las limitaciones
cada vez mas evidentes, la interdisciplinariedad todavia emerge con la fuerza

de un consenso para la mayoria (Tokarski Boaventura, 2014: 21-22).

Tokarski Boaventura explica que aunque hay mucha incertidumbre en cuanto a lo que
seria propiamente este estatuto interdisciplinar y que hay cargos, esto no quiere decir
que cualquier posicion es valida, la respuesta inmediata a la cuestion de nuestro
estado aun es: trans o interdisciplinar. Esto parece especialmente preocupante porque
la comunicacién se ha institucionalizado y que esta defensa de interdisciplinariedad se
da justamente en espacios académicos: universidades, congresos, publicaciones...
(Tokarski Boaventura, 2014: 22).
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5.1.6. ¢(Cudles son las definiciones sobre interdisciplinariedad respecto a este
andlisis de la ALAIC?

Una postura que aboga por la disciplinarizacién de la comunicacién se expresa en la
posicion asumida por Craig (2008, citado en De la Peza, 2012: 16) quien la formula en

los siguientes términos:

‘La cuestidon no es si el de la comunicacion seguira siendo un campo
interdisciplinario, pues ciertamente lo seguira siendo. La pregunta abierta es si
la comunicacién puede también tener un ndcleo tedrico que permita a los
investigadores de la comunicacién abordar topicos interdisciplinarios desde un
punto de vista disciplinario particular, que aporte valor real a la empresa
interdisciplinaria” (Graig 2008: 686, citado en De la Peza, 2012: 16).

En oposicion a dicha propuesta Raul Fuentes retoma la propuesta de Susa Herbst
(2008, citado en De la Peza, 2012: 16) y propone en lugar de un trabajo
interdisciplinario, “una forma de organizacién académica —posdisciplinaria- adecuada
para abordar problemas que rebasan los marcos disciplinarios tradicionales” (Fuentes,
2010: 44, citado en De la Peza, 2012: 16). Algunas preguntas que se derivan de dichas
propuestas son: ¢es pertinente construirnos en un campo interdisciplinario? ¢Qué
significa una organizacibn académica postdisciplinaria? Para Wallerstein la
interdisciplina es una coartada que reafirma “la existencia de disciplinas con un saber
especifico (2005: 147, citado en De la Peza, 2012: 16).

Esta tarea serd el fruto de un proceso socio-histérico complejo que involucre distintos
actores y cuya resultante es impredecible. Sin embargo desde la academia hay un
trabajo tedrico, intelectual y politico que esta en curso y en alguna medida en nuestras
manos. Esta tarea exige, mas que voluntarismo, un ejercicio de reflexion tedrica, serio
y sistematico, en torno a los supuestos epistemologicos de los distintos cuerpos
disciplinarios en funcion del trabajo de confrontacién de las categorias conceptuales
entre si y con la realidad misma. Categorias puestas a prueba y confrontadas de

manera privilegiada justo en los intersticios, en las fronteras, en los bordes, de los
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campos disciplinarios. La propuesta de Braudel es sin duda audaz pero desde mi punto
de vista atendible (De la Peza, 2012: 17):

“La interdisciplinariedad es el matrimonio legitimo de dos disciplinas lindantes.
Yo estoy a favor de la promiscuidad generalizada... mezclemos todas las
ciencias, incluso las tradicionales, la filosofia, la filologia, que no estan tan

muertas como parecen” (Braudel 1984, citado en De la Peza, 2012: 17).

En este momento en el campo de estudios de comunicacion existe consenso en la
riqueza que significd la confluencia de distintas disciplinas para la comprension de
nuestros objetos de investigacion aunque resentimos todavia la carencia de un aparato

tedrico coherente y sistematico (De la Peza, 2012: 17).

Hay que trabajar mucho, a veces con resultados precarios pero lo que sin duda resulta
indispensable tanto en la formacion de nuestros estudiantes como en la produccion de
investigacion es el trabajo sistematico y el rigor en la reflexién teérico-metodoldgica,
consustancial al pensamiento critico (De la Peza, 2012: 18).

La division de los campos del saber en disciplinas —producto de la modernidad
occidental- ha sido desbordada por los estudios de comunicacion, los estudios de area,
los estudios culturales y los estudios de género (De la Peza, 2012: 18).

Si bien el destino del campo de estudios de comunicacion es impredecible, no por eso
hay que desdefiar la capacidad de agencia de sus actores. Los académicos
Latinoamericanos organizados en torno a asociaciones profesionales nacionales y
regionales como ALAIC, pueden y deben, incidir en la toma de decisiones dentro del
campo y fuera de él, tanto en organismos publicos locales e internacionales, como en
la agenda de discusion de las asociaciones internacionales como la ICA y la IAMCR
(por sus siglas en inglés). Sin duda este Grupo de Trabajo y ALAIC son espacios
pertinentes para socializar nuestras reflexiones y contribuir con acciones concretas
para darle visibilidad al trabajo de investigacion cientifica que se hace desde América

Latina e incidir en la agenda de discusion a nivel global (De la Peza, 2012: 18-19).
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5.1.7. ¢Como entender a la comunicacion en términos de especificidad

disciplinar para una perspectiva interdisciplinar?

En este apartado resulté esencial citar al investigador Erick Torrico (2006: 2-7), el cual
hace un repaso esencial desde la postura de diversos autores para poder entender a

la comunicacion, apuntalando hacia una perspectiva interdisciplinar.

Es evidente, pese a los distintos intentos de considerar a la Comunicacion una ciencia
0 una disciplina —esto es, un sector del conocimiento no so6lo con un objeto de estudio
preciso sino con una teoria unificada y un método particular que forman un conjunto
de estricta observancia para todos sus practicantes—, que tales esfuerzos no
consiguieron fructificar, como lo han reconocido varios autores. Torrico hace mencion
a Lazar (1995, citado en Torrico, 2006: 2) e Igartua y Humanes (2004, citado en
Torrico, 2006: 2). Insistiendo cada uno en la existencia de una “ciencia de la

comunicacién” o de una “ciencia de la comunicacién social”, respectivamente.

Asi, por ejemplo, Wilbur Schramm, en su ya clasica compilacion intitulada La Ciencia
de la Comunicacion Humana, sefialaba al respecto que "La comunicacion, desde
luego, no ha llegado a considerarse como una disciplina académica, como son la fisica
y la economia, pero se ha transformado en un campo de extraordinaria vitalidad en la
investigacion y en la teorizacion" (1965: 1, citado en Torrico, 2006: 2). A su vez, Denis
McQuiail, que preferia hablar de la "teoria de los medios de comunicacion”, decia que
ésta "Suele ser una formulacién imprecisa; rara vez constituye una base firme para
hacer predicciones concretas; las tesis de que se compone rara vez han sido
comprobadas de forma sistematica; y estd sometida a grandes variaciones y
matizaciones segun cual sea el punto de vista ideoldgico de quien la exponga" (1985:
267, citado en Torrico, 2006: 2). Miquel de Moragas, que hablaba de la "ciencia de la
comunicacion de masas"”, expresaba que "(..) mas que la regularidad, es la
irregularidad lo que la investigacion de la comunicacion de masas ha heredado o
recogido de la evolucion histérica de cada una de las 'ciencias sociales™ (1985: 16,
citado en Torrico, 2006: 2-3). Y Mauro Wolf, que identificaba a la communication
research como la vertiente fundamental de la investigacibn comunicacional, sostenia

que esta tradicion de analisis "(...) ha seguido los distintos problemas surgidos a lo
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largo del tiempo atravesando perspectivas y disciplinas, multiplicando hipotesis y
enfoques. De ello ha resultado un conjunto de conocimientos, métodos y puntos de
vista tan heterogéneo y disforme, que hace no solo dificil sino tal vez insensato
cualquier intento de ofrecer una sintesis satisfactoria y exhaustiva" (1987:11, citado en
Torrico, 2006: 3). Resulta palpable, entonces, que la Comunicacion no puede ser
encasillada en los margenes de un compartimento disciplinario estanco ni siquiera
cuando es reducida por algunos al ambito de los mass-media. En otras palabras, la
pretension positivista de cientifizarla sin mas ha mostrado que no tiene posibilidades
de prosperar Sin embargo, lejos de optar por la cobmoda posicion de afirmar que si la
Comunicacion no llega a ser una "ciencia" en el sentido convencional no tiene otro
camino que convertirse en mera "herramienta” de la eficacia transmisiva, se requiere
mas bien pensarla de otro modo. Los conceptos de campo cientifico en el sentido de
Pierre Bourdieu (1990, citado en Torrico, 2006: 3), o sea de campo de confrontacién
de fuerzas que pugnan por apropiarse de un capital comun en el mundo del
conocimiento4, y de espacio transfronterizo, de dialogo polifénico proximo a la nocion
posdisciplinaria impulsada por Immanuel Wallerstein para las Ciencias Sociales (1998
y 1999, citado en Torrico, 2006: 3), son Utiles para esta nueva comprension, ya que
permiten dar cuenta de las inherentes multidimensionalidad, transdisciplinariedad y
conflictividad que caracterizan a la Comunicacién (Miege, 1996; Vassallo y Fuentes,
2001; Vassallo, 2003, citados en Torrico, 2006: 3) como zona de la realidad social

factible de ser investigada y, por ende, conceptualizada.

Durante décadas fueron desarrollados, con diferentes légicas y alcances, Elementos
pertinentes para la aprehension intelectual de la Comunicacién. Nociones
fundamentales como las de proceso (David Berlo), efectos (Harold Lasswell),
funciones y disfunciones (Charles Wright, Paul Lazarsfeld y Robert Merton), industria
cultural (Theodor Adorno y Max Horkheimer), relacion comunicacional (Antonio
Pasquali), imperialismo cultural (Herbert Schiller) o mediacion cultural (Jests Martin-
Barbero), para citar algunas de las de mayor relevancia, hacen parte de un bagaje

complejo y controversial del cual —sin embargo— es dable extraer un grupo de
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premisas en torno a las que pueden ser articuladas buena parte de las perspectivas
prevalecientes en el estudio de la Comunicacién hoy (Torrico, 2006: 4-5).

Ahora bien, considerando que todo espacio tedrico esta compuesto por diversos tipos
de enunciados con variada capacidad de abstraccion y generalizacion (Ladrén de
Guevara, 1992: 118-121, citado en Torrico, 2006: 5), es dable reconocer en el de la
Comunicacion, a similitud de lo mencionado por Wallerstein para la Sociologia, unas
proposiciones teodricas generales que presentan las condiciones requeridas para
actuar como premisas aunque los abordajes utilizados en la investigacion y la
elaboracion teorética, lo mismo que sus respectivos enfoques, difieran entre si
(Torrico, 2006: 5). Segun Erick Torrico (2004, citado en Torrico 2006: 5) los abordajes
tedricos comunicacionales son el pragmatico, el socio-técnico, el critico y el politico-
cultural. Estos principios teoricos, que median entre supuestos de orden
epistemologico y los hechos de la realidad concreta, estructuran el horizonte
conceptual del campo, deslindandolo —sin desvincularlo— de otras dimensiones
analiticas. Se puede, pues, afirmar que tal como sucede en otros territorios polémicos
del conocimiento de lo social (la Sociologia, la Politica, la Antropologia o el Derecho,
por ejemplo) en el de la Comunicacion se tiene un agregado basico de enunciados
tedricos (Torrico, 2006: 5).

5.1.7.1. La especificidad comunicacional

Si de modo amplio la Comunicacién es el proceso social de produccion, circulacion,
intercambio desigual y uso de significaciones y sentidos culturalmente situados y
mediados o0 no por tecnologias, cabe recordar que diferentes autores fundamentales
han contribuido a lo largo del tiempo a definir en distintas circunstancias histéricas las
proposiciones generales que hoy la peculiarizan como una de las "entradas” cientificas
al entramado societal. Es posible sintetizar preliminarmente tales premisas en las

siguientes (Torrico, 2006: 5-6):

1. La comunicacion es un proceso humano y social de interaccion significante que

opera mediante representaciones.
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2. Sus elementos esenciales son los sujetos participantes, los lenguajes y los
recursos de mediacion que ellos emplean, las representaciones que construyen
y el contexto social menor o mayor en que el proceso tiene lugar.

3. La comunicacibn esta basada en convenciones socioculturales que
interrelacionan agentes con estructuras y son capaces de expresarlos.

4. La comunicacion puede posibilitar entendimientos minimos o expandidos.

5. La comunicaciébn contribuye a generar determinadas consecuencias
perceptuales, cognitivas, afectivas y/o conductuales entre sus participantes.

6. La comunicacion estd vinculada al empleo de recursos tecnoldgicos que la
mediatizan y pueden amplificar su alcance.

7. La comunicacioén, siendo transversal a ellos, interactGa con otros procesos de la

sociedad, en particular la cultura, la politica y el desarrollo (Torrico, 2006: 6).

Sin que la intencion haya sido querer llegar al planteamiento de reglas de pensamiento
candnicas en la materia, es claro que los enunciados precedentes se muestran
potencialmente como el summum de la cultura académica especializada tanto porque
resumen sus conclusiones mas generales como debido a que sélo con dificultad sera
posible hallar estudiosos que pongan en duda su pertinencia. Las siete proposiciones
presentadas, por tanto, traducen los consensos alcanzados en el acumulado de
saberes comunicolégico y son asimilables, consiguientemente, al legado del campo
(Torrico, 2006: 6).
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Capitulo VI. Conclusiones.

El presente capitulo corresponde finalmente a intentar dar una respuesta a todas
aguellas interrogantes planteadas de manera inicial, tanto de manera central, como
especifica de esta investigacion. En congruencia ademas con los objetivos central y
especificos también propuestos en este estudio. Es con base en estos elementos
principalmente, de los cuales se parte en la elaboracion de este capitulo a manera de
cierre. Para una mayor organizacion ademas se proponen en las siguientes tablas en
orden cronologico, -bajo propia consideracion- aquellos resultados como hallazgos,

que en esencia contribuyen de manera puntual en esta parte de la investigacion.

Cabe mencionar de manera concluyente que indudablemente dentro del campo
académico se tiene la existencia de autores que pueden ser denominados como
agentes dominantes que marcan o sefialan practicas, estrategias y/o posiciones
cientificas que define el discurso cientifico con cierta tendencia dentro del propio
gremio. No obstante, existen ademas autores de “nuevas generaciones” que trastocan
el orden establecido por los agentes dominantes a través de su discurso yendo en
nuevas direcciones y/o aportando otros sentidos, fijando inclusive nuevas posturas
cientificas. Se presenta una mayor apertura y aceptacion en el discurso cientifico hacia
un trabajo con mira interdisciplinaria, que facilite, complemente y explique a partir de
diferentes aristas la diversas problematicas sociales abordadas desde el campo

comunicativo.

Como parte de este Ultimo apartado de tesis, resulta conveniente y necesario dar
resolucion a cuestiones como la transformacion estructural del campo de la
comunicaciéon; la fluidez de la introduccion del término y la practica de la
intedisciplinariedad y como es que van cambiando e influyendo de cierta manera
ambas cuestiones en la produccion cientifica del campo. Por tanto, es ineludible definir
cuales son y en qué consisten las caracteristicas estructurales de dicha produccion,
de manera puntual. Las cuales definen a su vez a la produccién cientifica de la

Asociacion Latinoamericana de la Comunicacién, asi como el sentido de
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interdisciplinariedad manejado a lo largo de esta ultima década, desde diferentes

concepciones.

A continuacion se exponen punto por punto cuales son y en qué consisten las
caracteristicas estructurales del campo de estudio de la comunicacién, desde el meta-
andlisis realizado a partir del discurso cientifico. Asi como aquellos rasgos que definen
a la interdisciplina, en relacion con la produccion de la ALAIC. Lo anterior, con el
propésito de cumplir con los objetivos planteados inicialmente en este estudio. En la
Tabla 9 se expone a manera de tipologia los rasgos del analisis de la primera

caracteristica estructural, correspondiente a la Categoria I.

Tabla 9. Categoria de Anédlisis |. RTC. Referentes del Texto y Contexto.

Contexto o realidad Descripcion
Engloba a aquellos “protagonistas” dentro del campo de
estudios de la comunicacion, los cuales son
Agentes cientificos considerados por el mismo gremio como investigadores
gue definen y defienden una cierta postura, en la cual se
pueden o no identificar otros agentes cientificos para
reforzarla o debatirla.
Abarca aquellos sectores publicos o privados, que
Sectores geopoliticos pueden pertenecer o ser referidos como
gubernamentales o no gubernamentales; es decir, en
donde se incluye la influencia empresarial y/o politica.
Referente al campo  comunicacional, = como
universidades que ofertan programas de pregrado y/o
Sectores institucionales posgrado, centros de investigacion y/u organismos que
llevan a cabo puntos de encuentro como asociaciones y
congresos de reconocimiento por parte del mismo

gremio del campo.

Fuente: Elaboracion propia con base en el presente estudio.
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En la siguiente tabla se aprecian aquellas dimensiones de estudio que se retoman del
andlisis de los resultados como un comun denominador o principios recurrentes en el
discurso cientifico de la ALAIC. Englobando a su vez, dentro de cinco grandes
dimensiones, las sub-dimensiones que componen las bases de estudio del campo. Es
decir, desde donde se estudia el campo de la comunicacion, incluida la cuestion de

vital importancia, acerca de cual es el estado de dicho campo.

Tabla 10. Categoria de Anélisis Il. ECSI. Estudio de la Comunicaciéon y Sentido

Interdisciplinario.

Dimensién de estudio

Sub-dimensiones
del/para el campo

-Busqueda del reconocimiento.
Dimension Etico-politica -Debate de posturas ideoldgicas.
-Consenso de posturas ideologicas.
Dimension Digital A raiz de la invencion, crecimiento vy
desarrollo de Internet y sus potencialidades.
Dimensién Geografica -Habitos (practica) investigativa.
-Diferenciacién cultural.
-Corrientes de estudio / Paradigmas.
-Teorias de estudio.
Dimensién Epistemolégica -Metodologias de estudio
-Definicion y delimitacion de objetos de
estudio.
-Indisciplina
-Disciplinar
Dimension del Estatuto del campo -Transdisciplinar
-Interdisciplinar

-Multidisciplinar

Fuente: Elaboracion propia con base en el presente estudio.
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Resulta de vital importancia ademas, rescatar las siete premisas sefialadas en el

analisis, retomadas del autor Erik Torrico Villanueva (2006: 6). En las cuales se

clasifica su postura, acerca del entendimiento del campo comunicativo. Mismos que

devienen del PLC, desde un enfoque o mirado inter y multidisciplinaria, reconociendo

a la comunicacibn como un campo constituido, aunque su espacio teorico sea

diversificado y estructurado por diferentes disciplinas. No obstante, también se

menciona la propia especificidad que alberga el campo comunicativo:

1.

8.

La comunicacion es un proceso humano y social de interaccion significantes
gue opera mediante representaciones.

Sus elementos esenciales son los sujetos participantes, los lenguajes y los
recursos de mediacidn que ellos emplean, las representaciones que construyen
y el contexto social menor o mayor en que el proceso tiene lugar.

La comunicacion estd basada en convenciones socioculturales que
interrelacionan agentes con estructuras y son capaces de expresarlos.

La comunicacion puede posibilitar entendimientos minimos o expandidos.

La comunicaciébn contribuye a generar determinadas consecuencias
perceptuales, cognitivas, afectivas y/o conductuales entre sus participantes.

La comunicacion esta vinculada al empleo de recursos tecnoldgicos que la
mediatizan y pueden amplificar su alcance.

La comunicacién, siendo transversal a ellos, interactlia con otros procesos de
la sociedad, en particular la cultura, la politica y el desarrollo.

través de la misma observacioén cientifica (Torrico Villanueva, 2006: 6).

Asimismo, es pertinente citar en la siguiente tabla al autor Vidales Gonzéles (2014: 26-

28), quien se basa en la propuesta del investigador Craig (1999) para dar a conocer el

reconocimiento de siete tradiciones teoéricas en el estudio de la comunicacion, las

cuales se recuperan a continuacion.
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Tabla 11. Tipologia de tradiciones tedricas del campo de la Comunicacién.

Tradicion tedrica La Comunicacién como:

Retdrica Arte préactico del discurso.

Semiotica Mediacion intersubjetiva de los signos.
Fenomenoldgica Experimentacion del otro.
Cibernética Procesamiento de informacién.
Sociopsicoldgica Expresion, interaccion e influencia.
Sociocultural (Re)Produccién del orden social.
Critica Reflexion discursiva.

Fuente: Elaboracion propia, con base en Vidales Gonzales (2014: 26-28), citado en Craig (1999).

Como parte conclusiva de este apartado, resulta pertinente e importante retomar
también lo que vendria a ser la metarreflexion realizada por el autor Vidales Gonzalez
acerca de los tipos de probleméticas que se presentan en los estudios de la
comunicacién. Mismos que se presentan en la Tabla 12; a partir de dichas
problematicas es que se estudia y puede ser posible entender cdmo se conforma y

estructura al campo de la comunicacion.

Tabla 12. Tipologia de problematicas del campo de la Comunicacién.

Problematicas del campo de la Comunicacion.

1) La existencia previa de la investigacion de la comunicacion o de fendbmenos
comunicativos, previa incluso al nacimiento mismo de la ciencia de la
comunicaciéon o a la emergencia del estudio institucionalizado, disciplinado y
metodologicamente informado del fendbmeno comunicativo. La investigacion de la

comunicacion es, por tanto, anterior al surgimiento del propio campo.
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2) La existencia de tradiciones conceptuales previas que posteriormente la disciplina
de la comunicacion tomara como fundamentos de su propia practica cientifica,
tradiciones que hace tiempo han dejado de funcionar como principios
constructivos en la investigacion de la comunicacion.

3) Reconocer una practica de investigacion que define la relevancia de la
comunicacion como practica social en funciébn de sus contextos sociales de
produccion y no de un objeto de estudio claramente reconocible o
institucionalmente compartido desde donde sea posible plantear una agenda

conjunta de investigacion sistematica sobre el fenbmeno comunicativo.
Fuente: Elaboracion propia, con base en Vidales Gonzales (2014: 17-18).

Algunas consideraciones finales, derivadas de este apartado como parte de las

caracteristicas estructurales de esta categoria de analisis se puntean a continuacion:

1) La diversidad del campo de estudio de la comunicacién, no es lo que representa
una problemética en si de dispersion, si no la falta de definicion y delimitacion por
parte de los estudios.

2) Se percibe una ausencia en cuanto a teoria, propia del campo, en tanto no se genera
nuevo conocimiento desde este aspecto especifico. Asimismo, una falta o nula
adaptaciéon adecuada a las probleméticas sociales propias del objeto de estudio en

cuestion del campo comunicativo.

3) Existe una falta de unificacion de criterios en cuanto a la definicion del propio campo
de estudio y sus objetos de estudio, que faciliten a los investigadores reconocer la

propia definicion del campo comunicativo y por ende, del PLC.

4) Aunque se perciben ya estudios con sentido trans e interdisciplinares en relacion a
la investigacion en Comunicacion, éstos aun son escasos en el aspecto empirico,

reduciéndose a estudios de caracter aun ensayisticos.
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Previo a tocar algunas propuestas tedricas y metodoldgicas, asi como en algunos
casos las caracteristicas empiricas de estudio, resulta necesario plantear lo que para
las profesoras Lorena Brondani y Ma. Victoria Luna (2006: 12), en su investigacion,
puntualizan como los principales obstaculos metodoldgicos en las investigaciones en

Comunicacion. Mismos que Vasallo de Lopes (1999: 20) los agrupa en seis:
1) Ausencia de reflexién epistemoldgica;

2) Debilidad teorica;

3) Falta de vision metodoldgica,

4) Deficiente combinacién métodos/técnicas;

5) Investigacion descriptiva y

6) Dicotomia investigacion cuantitativa-cualitativa.

El Investigador Maldonado (2012: 6) sefiala su propuesta transmetodoldgica, respecto
a la perspectiva epistemologica, en la dimension metddica, en el campo de las ciencias
de la comunicacién. En ella afirma que, existe una necesidad de estructuracion,
combinacion, confrontacion y reconstruccion de los métodos de investigacion cientifica
en movimiento procesual (Bachelard, 1974; Gortari, 1980; Sartre, 1979; Japiassu,
1981; Marx, 1977; Bourdieu, 2003; Maldonado, 2008), como una premisa central de
orientacion del trabajo investigativo. Esa directriz no puede estar restricta a los
investigadores y pensadores de punta; por el contrario, debe nutrir e incorporarse a los
quehaceres mas simples, cotidianos y operativos de las practicas educativas,
formativas y exploratorias en el mundo de la investigacién (Maldonado; Bonin; Rosario,
2008; Maldonado, 2011).

Asimismo, el texto de Vidales Gonzéales (2014: 11) lo que propone es, una revision
critica de la historia, las teorias y la investigacion de la comunicacion en la actualidad
para proponer desde ahi el paso de las reconstrucciones genealdgicas del campo a
las reconstrucciones fundamentadas en los objetos de conocimiento. Se analiza la
emergencia de subcampos de conocimiento y del papel de la historia en la constitucion

del campo, la teoria y la investigacion de la comunicacion.
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A continuacion, se retoma la propuesta del investigador Vidales Gonzales, sobre la
clasificacion de tematicas de estudio del campo de la Comunicacion. Tabla 7. Temas

(propuesta de clasificacion)

Tabla 13. Propuesta de Clasificacion de teméaticas de la Comunicacion.

Clasificacion de tematicas:

Medios / TICs

Discursos / Contenidos

Recepcion / Consumos

Comunicacion y Cultura / Politica
Comunicacion y Cultura / Antropologia
Comunicacion y Educacion
Metacomunicacion

Fuente: Elaboracion propia con base en Mansilla, Bonfigli, Meriles (2012: 15).

De igual manera, se retoma aqui la propuesta de categorias y subcategorias teméaticas
para productos de investigaciéon de la Comunicacién (véase Tabla 14). Quizas la
cuestion aqui seria realizar una comparativa de estas dos tablas. Asi como una

respectiva reduccion, la cual complemente a su vez una a la otra.

Tabla 14. Propuesta de categorias y subcategorias tematicas para productos de

investigacion de la Comunicacion.

Categorias Sub-categorias
Campo académico
Teorias de la Comunicacién Discursos teoéricos

Formacion profesional

Agentes Periodisticos

Géneros Periodisticos
Periodismo y produccion editorial Historia de la Prensa

Opinién Puablica

Publicaciones periodicas

Cine

Produccion Audiovisual
Comunicacion Audiovisual Radio

Television

Video

Comunicacion
Comunicacion Institucional Organizacional

Propaganda

Relaciones Publicas
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Ciberculturas
Ciberculturas y Tecnologias de la Comunicacion Produccién Multimedia
Telecomunicaciones
Tecnologia Educativa
Industrias Culturales
Andlisis del Discurso

Comunicacion para el
desarrollo

Culturas Urbanas
Educacion

Imaginarios

Legislacion
Oferta/Consumo Cultural
Politicas Culturales
Politica

Mediaciones e interfaces comunicacionales

Fuente: Tomado de Fuentes, 2010a, citado en Fuentes Navarro 2010: 16.

En lo siguiente, se retoma a manera de tabla, un instrumento empleado en Brasil para
conocer cudl es el estatuto del campo de la Comunicacién. Por medio del cual se
obtiene un simple, pero muy valioso y claro trabajo empirico, que da a conocer la
opinion del gremio de investigadores del campo en ese pais. La importancia de retomar
este cuestionario, es para reflexionar acerca de su relevancia y pertinencia. Quizas
pueda ser empleado posteriormente en estudios, con el fin de realizar mayores y mas
complejos acercamientos, que den a conocer también la percepcion de investigadores

de otros paises, con base en evidencia empirica.

Tabla 15. Cuestionario aplicable a investigadores de la Comunicacién para

conocer el estatuto del propio campo de estudio.

Cuestionario

1. Teniendo en cuenta el tipo de investigacion que se hace, ¢cual es el grado
de importancia de los debates epistemoldgicos?

a) Muy importante

b) Importante

c) Parcialmente importante

d) No muy importante

e) Sin valor

PICS. POSGRADO INTEGRAL EN CIENCIAS SOCIALES Pagina 215



LA META-INVESTIGACION EN COMUNICACION.
Anélisis de la produccidn cientifica de lade la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion
(2005-2015).

2. En el desarrollo de sus investigaciones académicas, la Comunicacion es

considerada por la perspectiva:

a) Transdisciplinario

b) Predominantemente interdisciplinar

c) Parcialmente interdisciplinar

d) De una disciplina de las ciencias sociales.

3. En relacion con la epistemologia, diria que la interdisciplinariedad seria

mejor identificados como:

a) Un avance y ruptura con los saberes precedentes, tales como las ciencias
sociales.

b) Algo a parte e indiferente a las ciencias sociales.

¢) No es necesariamente un avance y debe considerarse con mucha atencion.

d) Una perspectiva que puede ser un obstaculo a la insercion de la comunicacion
entre las ciencias sociales.

e) No tengo una opinién formada.

4.Ladiversidad de las investigaciones realizadas por la Comunicacién expresa
preferentemente:

a) La vitalidad del campo en su produccién teérica.

b) Un sintoma de la dispersién y la falta de desenfoque del campo.

5. En su opinidn, ¢cual es el principal desafio para el desarrollo de
interdisciplinariedad?

a) Aspectos de fundamentacion.

b) Aspectos de aplicabilidad y desarrollo metodoldgico.

c) Vencer resistencias politicas hegemonicas.

d) Superar habitos institucionales.

6. ¢ Alguna vez ha publicado algo sobre interdisciplinariedad, campo u objeto
del campo de la Comunicacion?

a) Si.

b) No.

c¢) Con frecuencia.

7. ¢Cual es su area de formacion?
a) Ciencias Sociales.

b) Comunicacién.

c) Otras. ¢ Cual?:

8. ¢Cual es su grado?
a) Maestro
b) Doctor

9. ¢ Cuantos afnos tiene el titulo?
a) Menos de 5 afios.

b) Entre 5y 10 afios.

c) Mas de 10 afios.
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10. ¢En qué regidon del pais se encuentra activo en las actividades de
ensefianza e investigacion?

a) Norte

b) Noreste

c) Sudeste

d) Medio Oeste

e) Sur

Fuente: Elaboracion propia, con base en Tokarski Boaventura (2014: 6-8).

Dentro de los principales rasgos que distinguen a la cuarta categoria de este meta-
analisis —Afirmacion ética-politica de propuesta—, se encuentran los siguientes (véase
Tabla 16). Precisando, en esta categoria se reanen aquellas posturas ético-politicas
de los autores leidos, es decir, del discurso cientifico analizado en esta investigacion;
asi como aquellas nociones y posturas que engloban y caracterizan a algan grupo en
especifico y que se retoman aqui como vélidas para la unificacién de orientaciones

ético-politicas.
Tabla 16. Posturas ético-politicas propuestas en la ALAIC.

Posturas ético-politicas, propuetas hacia y desde el campo de la

Comunicacion.

1) El establecimiento de vinculos personales e institucionales para el desarrollo y
crecimiento del campo académico de la comunicacion (Fuentes Navarro, 2006:
3).

2) La existencia de una influencia por “el mercado” y las politicas publicas que bien
podrian delimitar los estudios realizados en la actualidad (Fuentes Navarro, 2006:
6).

3) Trabajar desde la interdisciplinariedad. La investigacion integrada, que puede
abarcar el trabajo epistemoldgico interdisciplinario en comunicacion de una
manera mas satisfactoria que la investigacion individual (Leén Duarte, 2008: 1).

4) El fortalecimiento de las redes académicas digitales (Brondani y Bustamante,
2008: 1-13).
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5) La creacion de orientaciones/especializaciones pertinentes sobre investigacion
académica de la comunicacion en el pregrado y el posgrado (Brondani y
Bustamante, 2008: 12).

6) La creacion de centros de investigacion meta-académica y becas y programas en
la mayoria de los paises latinoamericanos que aln no cuentan con este apoyo
para esta tematica (Brondani y Bustamante, 2008: 12).

7) La unificacion entre la formacion del comunicador y el comunicdélogo (Rizo Garcia,
2009).

Fuente: Elaboracion propia con base en el presente estudio.

Dos rasgos mas a anotarse en esta parte, son los sefialados por los autores Jirgen
Habermas (1999: 76, citado en Rizo Garcia, 2014: 18) y Tokarski Boaventura (2014
15). El primero, en lo correspondiente a las afirmaciones ético-politicas identificadas
en la investigacion documental de la Dra. Rizo Garcia se menciona que: para analizar
si un acto comunicativo especifico es bueno o malo, y si alcanza el grado de lo moral
o0 se circunscribe a lo conveniente, hay que tener en cuenta el contenido, la formay la
intencion, es decir, lo que se dice, como se dice y con qué propadsito se dice. Por tanto,
las reglas éticas de la comunicacidon son herramientas Utiles para la obtencién de
consensos (Rizo Garcia, 2014: 18). Asimismo, en la propuesta de una ética de la
comunicacién de Jurgen Habermas, la practica discusiva tiene que seguir cuatro

principios:

1) Nadie que pueda hacer una contribucion relevante puede ser excluido de la

participacion;
2) A todos se les dan las mismas oportunidades de hacer sus aportaciones;
3) Los participantes tienen que decir lo que opinan;

4) La comunicacion tiene que estar libre de coacciones tanto internas como externas,
de modo que las tomas de posicién con un si 0 con un no ante las pretensiones de

validez susceptibles de critica Unicamente sean motivadas por la fuerza de
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conviccion de los mejores argumentos (Habermas, 1999: 76, citado por Rizo Garcia,
2014: 18).

El segundo rasgo, es en relacion con los principales desafios que se presentan para
el desarrollo de la interdisciplinariedad. Los cuales son clasificados a continuacion por

la autora Katrine Tokarski Boaventura (2014: 15):
Tabla 17. Principales desafios para el desarrollo de la Interdisciplinariedad.

Clasificacion de los principales desafios de la interdisciplinariedad.
1) Aspectos politico-institucionales;
2) Vencer resistencias de politicas hegemonicas;

3) Superar habitos institucionales.

Fuente: Elaboracion propia, con base en Tokarski Boaventura (2014: 15).

Asimismo, se presentan a continuacion aquellas criticas representativas, que fueron
recopiladas, tras el andlisis realizado en el Grupo de trabajo 09: Teoria y Metodologia
de la Investigacibn en Comunicacion de la Asociacion Latinoamericana de
Investigadores de la Comunicacion (ALAIC). Mismas que son citadas por diversos
autores a lo largo del periodo analizado (2005-2015). Las cuales pueden brindar una
idea de aquellos puntos clave en los cuales debemos profundizar, con el propdsito de
resolver las distintas problematicas que representa cada critica para el campo de
estudios de la Comunicacion, lo cual dard como resultado un Pensamiento

Latinoamericano de la Comunicacién unificado.

Tabla 18. Criticas al campo de estudios de la Comunicacién.

Critica Autor

‘El campo de la comunicacibn se complejiza -Brondani, Lorenay Luna,
enormemente, haciendo explicito el error Ma. Victoria (2006: 10).

epistemologico de seguir tratando a la comunicacion

: . : -Vasallo de Lopes, Maria
como objeto de estudio en una perspectiva meramente
. y Immacolata (1999).
instrumental
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“La facilidad con la que los estudios de comunicacién
absorben problema difusos, dirigiéendose a temas
complejos como el desarrollo, la modernizacién, el
multiculturalismo o la globalizacion, todo a partir de
puntos de vista, conceptos, igualmente grandes y

variados.”

“La teoria era, y sigue siendo en gran medida, la

principal debilidad de la produccion latinoamericana.”

“‘Pensar lo metodolégico en los ‘nuevos objetos’ de

investigacion en comunicacion social”

“Se trata de poner en perspectiva analitica todas estas
criticas al campo a través de la reconstruccion de los
objetos de conocimiento y no tanto de las tradiciones

tedricas que se suponen las sustentan.”

‘Requerimos entonces de una conciencia critica de
nuestra historia y de nuestra practica académica si es
gue aspiramos a reconocer en la historia los origenes
de nuestro estado actual de indefinicion conceptual. Por
lo tanto, lo que aqui se apunta no es en ningun sentido
una critica a la historia como disciplina o al trabajo que
los académicos hacen sobre la historia de objetos que
podriamos considerar comunicativos; muy por el
contrario, la critica es sobre los efectos que la historia
de la comunicacion han tenido al interior del propio
campo, es decir, se trata de un problema

primordialmente epistemoldgico.”

Fuente: Elaboracion propia con base en el presente estudio.

-Martino, Luiz C. (2006: 1-
10).

-Martino, Luiz C. (2006: 5-
6).

-Echeverria, Maria de la
Paz (2012: 14-16).

-Vidales Gonzales, Carlos
(2014: 21).

-Vidales Gonzales, Carlos
(2014: 21-22).
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Agenda de Investigacion.

En este apartado se proponen a continuacion de manera puntual algunos estudios
gue derivan a partir de esta investigacion. Retomar una agenda de investigacion para
realizar estudios posteriores forma una parte importante en el desarrollo de la ciencia.
Se vuelve (til al momento de dar continuidad a una investigacion desde un punto de
referencia directo de otra investigacién previa, pero buscando en todo momento la
innovacion al plantear nuevas aristas desde donde estudiar una problematica social.
Este pequefio apartado es la clave para ofertar diversos caminos que den continuidad
a la tematica central tratada. Por tanto, resulta importante no sélo hablar en
retrospectiva al momento de realizar investigacion, sino que ademas visualizar en
prospectiva qué mas puede hacerse; en este caso en materia de investigacion de la

comunicacion.

Centrando el trabajo realizado y reflejado en este documento, cabe sefalar algunas
propuestas de estudio tanto para un trabajo de tesis en doctorado como otras
investigaciones posteriores que podrian servir de ideas para retomar posteriormente.

Otros procesos de investigacion que deriven de este:

1) La construccién de un modelo tedrico-metodolégico que permita el andlisis de
categorias para identificar puntualmente la produccion que deviene de una
perspectiva interdisciplinaria en la produccion cientifica de la comunicacion.
Permitiendo la elaboracion tipolégica del nivel de interdisciplina tratado en

diferentes tipos de textos cientificos del campo.

2) El analisis extenso que abargue no solo a la produccién cientifica de ALAIC,
sino también de revistas cientificas indexadas y arbitradas consideradas con
mayor indice de reconocimiento en Latinoameérica. Dedicadas a la generacion

y difusion de conocimiento de investigacion de la comunicacion.

3) El estudio comparativo acerca de la institucionalidad del campo académico de

la comunicaciéon en las distintas universidades del estado, a través de sus
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programas de formacion en Comunicacion en los niveles de pregrado y
posgrado., tomando como punto de referencia el sub campo de estudio

dedicado a la ensefianza (reproducciéon) de conocimiento.

4) El estudio empirico de corte cuantitativo acerca del estatuto del campo de la
comunicacién, aplicado en investigadores de la megaregién, a través de la

encuesta.
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Anexo 1. Instrumento de observacion y codificacion de categorias de analisis e

indicadores descriptivos.

Categorias de analisis

indices descriptivos

. RTC.
Referentes del Texto y Contexto.

1. Indique nombre(es) de autor(es/as) del texto.

1.1. A quién se dirige.

2. Indique nombre de personas, grupos, centros o instituciones a los que
se dirige el autor en el texto.

1.2. Quiénes son los protagonistas del
texto.

3. Indique nombre de investigadores(as), grupos, centros o instituciones,
en los cuales el autor en el texto centra su atencién o refiere
manifiestamente.

1.3. Qué se dice de ellos.

4. ldentifique y describa que se dice de los investigadores (as), grupos,
centros o instituciones, en los cuales el autor en el texto centra su
atencion o refiere manifiestamente.

1.4. A qué realidad y a qué contexto se
dirige.

5. Identifique y describa lugar y contexto cultural, social, econémico,
politico, comunicacional e ideoldgico al que se dirige el autor en el texto.

Il. ECSI.
Estudio de la Comunicacién y Sentido
Interdisciplinario.

6. Identifique, describa y analice la definicion, el significado y el sentido
que el autor del texto le atribuye a la comunicaciény su
interdisciplinariedad.

2.1. Qué es y como se entiende la
comunicacion.

7. Identifique, describa y analice los referentes epistemologicos, tedricos
y metodolégicos que distingue el texto y de los que parte el autor en su
estudio de la comunicacion e interdisciplinariedad.

2.2. Posicion en la estructura del campo:
desde ddnde estudia la comunicacion.

8. Identifique, describa y analice los razonamientos tedricos-
conceptuales y metodoldgicos con los que el autor del texto hace ver y
valer su posicion en el estudio de la comunicacion e interdisciplinariedad.

Il. PTM-AL.
Propuestas Tedricas-Metodoldgicas y
Aporte Interdisciplinar.

9. Identifique, describa y analice las propuestas teéricas-conceptuales
explicitas que el autor realiza en el texto bajo estudio.

3.1. Identifique la toma de eleccion tedrica
en el texto.

3.2. Identifique la toma de eleccion
metodoldgica en el texto.

10. Identifique, describa y analice las propuestas metodolégicas
particulares explicitas que el autor realiza en el texto bajo estudio.

IV. AEPP.
Afirmacién Etica-Politica de Propuestas.

11. Identifique, describa y analice los elementos referidos o definidos en
el sistema de valores éticos-politicos que desarrolla el autor en el texto.

4.1. Cudl es la postura ética politica del
autor(es/as).

12. Identifique, describa y analice la postura ética-politica del autor en el
texto respecto a las fuentes o instituciones que se dirige.

4.2. Cual es la postura ética-politica que es
reconocida
como valida por el autor(es/as)

13. Identifique, describa y analice la postura ética-politica del autor en el
texto y que la considera como vélida académicamente.

4.3. Cudl es la postura que puede unificar
la orientacion de eleccion politica y/o ética.

14. Identifique, describa y analice la propuesta que el autor realiza en el
texto como valida en la unificacién de orientaciones de eleccion ética-
politica.

4.4. La postura del autor(es/as) caracteriza
a algun grupo.

15. Identifique, describa y analice si la propuesta caracteriza a algin
grupo.

V. PECOT.
Procedimientos de Exclusion, Critica y
Opacidad del Texto.

16. Identifique, describa y analice a quién critica el autor en el texto.

5.1. Identificacion del principio de
trastocamiento o corte negativo (critica).

17. Identifique, describa y analice qué critica el autor en el texto
(incluyendo desde una perspectiva interdisciplinar).

5.2. Identificacion de principio de exclusion
del texto.

18. Identifique, describa y analice a quién o qué excluye el autor en el
texto.

5.3. Identificacion del principio de
exterioridad del texto.

19. Identifique, describa y analice cuales son los motivos, argumentos y
limites de la critica o exclusion que realiza el autor en el texto.

5.4. Identificacion de propuestas del texto.

20. ldentifique, describa y analice cuales son los argumentos,
condiciones y perspectivas que anulan y superan la critica del autor en el
texto.

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Ledn Duarte (2010) y el presente documento.
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RS, Brasil. En: http://alaic.org/site/congresos/?lang=es.
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http://alaic.org/site/congresos/?lang=es.

Afio 2008.
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comunicacion en Argentina y Chile. Algunas consideraciones sobre su
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presentada en el IX Congreso de la ALAIC de 2008. Estado de México, México. En:
http://alaic.org/site/congresos/?lang=es

Duran, Adriana; Soto del Angel, Juan (2008). “Las preferencias de la ciencia en el

campo académico de la comunicacién en México. Observaciones a partir de Niklas
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Ano 2010.
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el X Congreso de la ALAIC de 2010. Bogotad, Colombia. En:

http://alaic.org/site/congresos/congreso-alaic-2010/?lang=es

Martino, Luiz C. (2010). “Significagdo da Teoria em um Campo Diversificado.”
Ponencia presentada en el X Congreso de la ALAIC de 2010. Bogota, Colombia. En:

http://alaic.org/site/congresos/congreso-alaic-2010/?lang=es

Vasallo de Lopes, Maria Immacolata (2010). “Reflexividad y relacionismo como
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presentada en el X Congreso de la ALAIC de 2010. Bogota, Colombia. En
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Ano 2012.
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Congreso de la ALAIC de  2012. Montevideo, Uruguay. En
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Echeverria, Maria de la Paz (2012). “Vigilancia critica en investigacion: una revision de
los aspectos metodolégicos de nuestros papers.” Ponencia presentada en el Xl
Congreso de la  ALAIC de 2012. Montevideo, Uruguay. En
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Garcia Lucero, Dafne, Magallanes, Graciela, Garcia, Rodrigo, Roldan, Alejandro
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2012/?lang=es
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http://alaic.org/site/congresos/congreso-alaic-2012/?lang=es

Maldonado GoOmez de la Torre, Alberto Efendy (2012). "La perspectiva

transmetodoldgica para la investigacion de practicas comunicacionales.” Ponencia

PICS. POSGRADO INTEGRAL EN CIENCIAS SOCIALES Pagina 235



LA META-INVESTIGACION EN COMUNICACION.
Anélisis de la produccidn cientifica de lade la Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion
(2005-2015).

presentada en el XI Congreso de la ALAIC de 2012. Montevideo, Uruguay. En
http://alaic.org/site/congresos/congreso-alaic-2012/?lang=es

Mansilla, Héctor, Bonfligli, Laura, Meriles, Alejandra (2012). “Tematicas y campo
comunicoldgico. Relevamiento de la investigacion en comunicacion de Cérdoba 2010-
2011.” Ponencia presentada en el XI Congreso de la ALAIC de 2012. Montevideo,

Uruguay. En http://alaic.org/site/congresos/congreso-alaic-2012/?lang=es

Rizo Garcia, Marta (2012). “Las teorias de la comunicacion en la construccion del
campo académico de la comunicacién: apuntes histéricos, reflexiones epistemologicas
y retos pedagdgicos”. Ponencia presentada en el Xl Congreso de la ALAIC de 2012.
Montevideo, Uruguay. En http://alaic.org/site/congresos/congreso-alaic-
2012/?lang=es

Sousa, Janara; Elizondo, Jesus O.; Russi, Pedro (2012). “;Qué es problematizar la
investigaciobn sobre la relacion entre Comunicacion y Tecnologia?” Ponencia
presentada en el XI Congreso de la ALAIC de 2012. Montevideo, Uruguay. En

http://alaic.org/site/congresos/congreso-alaic-2012/?lang=es

Ano 2014.

Albistur, Gerardo (2014). “La comunicacion y su “especificidad” en contra de la
heteronomia: riesgos para un desarrollo de la interdisciplinariedad.” Ponencia
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